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2017 - 2019
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_ Parte | _
Il Piano Anticorruzione



1.1 Analisi del contesto esterno

Negli enti locali, ai fini dell'analisi del contestesterng i responsabili
anticorruzione possono avvalersi degli elementieddti contenuti nelle relazioni
periodiche sullo stato dell'ordine e della sicusezaubblica, presentate al
Parlamento dal Ministero dell'interno e pubblicatd sito della Camera dei
Deputati.

Secondo i dati contenuti nelld&élazione sull'attivita delle forze di polizia, kul
stato dell’'ordine e della sicurezza pubblica e aulriminalitd organizzata
trasmessa dal Ministro dell'Interno alla Presidedela Camera dei deputati il 14
gennaio 2016, disponibile alla pagina web:

http://www.camera.it/leg17/494?idLegislatura=17 Sagpiria=038&
per la provincia di appartenenza dell’ente, risglianto segue:

Lo scenario criminale della provincia di Bresciaente dell'influenza di rilevanti
fattori, quali la collocazione geografica (vicinamzl territorio milanese e la
presenza di importanti vie di comunicazione) e katipolari connotazioni
economico-finanziarie del contesto. Infatti, siistg@no un alto tenore di vita, un
diffuso benessere, la presenza di numerose aziettdes nel settore del turismo,
immobiliare, dei beni voluttuari (autosaloni e centcommerciali) e
dell'intrattenimento (discoteche e night-club). i si aggiunge, quale ulteriore
stimolo di penetrazione per la criminalita orgarata, la vicinanza con note
localita turistiche e di conseguenza la piu ampisgibilita di riciclare i proventi
da attivita illecite. Il territorio bresciano, peahto, puo essere ritenuto un bacino
ideale per la perpetrazione anche di delitti di attere tributario o attivita di
reimpiego e di riciclaggio, spesso commesse corpiepiu rilevanti modalita
esecutive. Dalla prospettiva criminologica, la pimsia € caratterizzata
dall'operativita di proiezioni della criminalita ni@sa tradizionale, con
particolare riferimento alle consorterie della 'Naltgheta calabrese, il cui scopo
principale € quello di radicarsi nella realta ecancca locale e legale al fine di
reinvestire e riciclare i proventi illeciti nei deti di maggiore rilevanza
economica, soprattutto in quello edilizio e tumstalberghiero e attraverso
I'aggiudicazione di appalti pubblici. Le potenztalieconomiche e finanziarie di
tutta l'area, infatti, costituiscono un bacino diirpario interesse per iniziative
imprenditoriali di elevato profilo in diversi setip e ci0 ancor piu per
I'imprenditoria criminale che puo disporre di riss® facilmente reperibili frutto
di attivita criminose. Inoltre, in un contesto cha risentito le conseguenze della
recessione economica, le difficolta di imprendit¢piccoli e medi) connesse
all'accesso al credito, sono all'origine di pratelisuraie finalizzate a subentrare
nelle svariate attivita economiche. Gli esiti datfagine "Principe" hanno
permesso di disarticolare un sodalizio, capeggidéoun pregiudicato reggino,
dedito all'usura ed alle estorsioni in danno decdb imprenditori. Riscontri
investigativi emersi sul territorio della provincidi Brescia hanno confermato la
presenza di soggetti riconducibili a gruppi di me& 'ndranghetista, proiettati
anche all'infiltrazione nell'economia locale e léigsoprattutto ad esponenti delle
famiglie "Bellocco” di Rosarno (RC), attivi nel matraffico, nelle estorsioni, nel



riciclaggio, nella bancarotta fraudolenta di impeesittive nel settore edile e nel
controllo di tutte le attivita commerciali e imprditoriali, dei "Piromalli-Molé"

di Gioia Tauro (RC), insediati nella zona del lago Garda bresciano e dei
"Mazzaferro", che operano a Brescia e con ramificazanche nel territorio del
comune di Lumezzane. Con riferimento alle compadjirorigine campana, la
provincia di Brescia risulta da anni interessataldgresenza di organizzazioni
criminali camorristiche, soprattutto della famiglidLaezza", vicina al clan
"Moccia" di Afragola (NA), operativa soprattutto Ihefiltrazione di attivita
commerciali. Per quanto concerne I' aggressione plairimoni illecitamente
accumulati (terma centrale nell'azione di contraatta criminalita organizzata),
nel corso del 2014 l'applicazione delle misure devenzione patrimoniali ha
prodotto nel bresciano risultati significativi pguanto riguarda il sequestro di
beni (mobili e immobili); inoltre, nello stesso ansono state censite anche delle
confische (beni immobili). Relativamente al mercaétle sostanze stupefacenti,
non sono emerse, sul territorio, conflittualita tgauppi italiani o di altra etnia,
bensi attivita poste in essere in maniera sinergital 2014 sono stati sequestrati
309,86 Kg di sostanze stupefacenti, 160 dosi e [@anite di cannabis: in
particolare, sono stati sottoposti a sequestro 348 di eroina, 180,01 Kg di
cocaina, 100,81 Kg di hashish, 24,65 Kg di mari@anl160 dosi di altre droghe.
Nello stesso anno le persone denunciate all' ArGrelazione a tali delitti, sono
state 337 di cui 208 stranieri. Con riferimento alittraffici, si conferma
I'interessamento degli stranieri (i quali nel 20hd4nno superato gli italiani). Il
dato riferito alle tipologie di reato ascritte allpersone segnalate nel 2014, é di
298 denunciati per traffico di sostanze stupefacent39 denunciati per
associazionismo. |l dato complessivo dei sequesliri droga evidenzia
I'intercettazione soprattutto di cocaina e hashidta criminalita di matrice
straniera risulta attiva in molteplici attivita diéuose. In particolare, gli esiti di
alcune attivita investigative hanno dimostrato b trascurabile interesse e
coinvolgimento nell'ambito del narcotraffico di sddi sudamericani, spesso
unitamente a soggetti appartenenti ad altre matiriiche, e quello di compagini
albanesi e rumene nei settori dello sfruttamentdaderostituzione e dello
spaccio di sostanze stupefacenti. In particolameipgi di origine senegalese e
nigeriana pongono in essere soprattutto attivitéeotate allo spaccio di sostanze
stupefacenti, commercio di griffe contraffatte rnmdcclonazione di carte di
credito; i nigeriani sono anche attivi nel favoregmento e sfruttamento della
prostituzione. | sodalizi delinquenziali di etnidbanese, flessibili e capaci di
strutturare unioni anche con criminali di altre & soprattutto con i romeni e
con gli italiani, sono attivi essenzialmente neiffici di sostanze stupefacenti,
nello sfruttamento della prostituzione, nei delittbntro il patrimonio e nelle
estorsioni. Inoltre, con specifico riguardo ai rome dall'esito di attivita di
polizia, € emersa l'operativita di un sodaliziorainale, dedito all'utilizzo di carte
di credito clonate presso numerosi esercizi commkrcRelativamente alla
criminalita nordafricana, non si evidenzia l'esista di vere e proprie
organizzazioni criminali bensi, di gruppi (prevalemente originari del
Marocco), inclini soprattutto al narcotraffico, ingrado di gestire,
autonomamente, l'intera filiera produttiva e comaiale. La comunita cinese si
manifesta mantenendo una propria autonomia culeura criminale; tali



dinamiche comportano un condizionamento dell'ecéaodelle zone ove e
fortemente radicata con attivita economiche, spassie anche come scudo per
celare altre attivita criminose quali ad esempicsfouttamento della prostituzione
piuttosto che la contraffazione di marchi e/o prtidoSul territorio della
provincia, sono state scoperte tre organizzaziomninali dedite al contrabbando
di tl.e. di provenienza moldava, ucraina e rumeigrodotti sul territorio
nazionale all'interno di autoarticolati adibiti arasporto di merci e in pullman
per il trasporto internazionale di passeggeri. Ngttore dei traffici illeciti di
rifiuti, le investigazioni in materia ambientale ggeguono in un territorio
particolarmente esposto a tale tipo di aggressimminali. | delitti che nel 2014
hanno fatto registrare un maggior numero di segmmai sono i furti
(principalmente quelli in abitazione, ma anche dueion destrezza), i
danneggiamenti, le truffe e frodi informatiche,lésioni dolose, i reati inerenti
agli stupefacenti e le rapine, anche se tutti imiduzione rispetto al precedente
anno.



1.2. Contesto interno

La struttura é ripartita in Aree.

Al vertice di ciascuna area € posto un titolarpatiizione organizzativa.
La dotazione organica effettiva prevede:

un segretario generale;

n. 5 dipendenti, dei quali i titolari di posizioneganizzativa sono n. 3.



1.3. Mappatura dei processi

La mappatura dei processi € un modo razionale divioluare e rappresentare
tutte le principali attivita dell'ente. La mappatuna carattere strumentale a fini
dell'identificazione, della valutazione e del tatento dei rischi corruttivi.

L’ANAC, con la determinazione n. 12 del 2015, hayisto che il Piano triennale
di prevenzione della corruzione dia atto dell’affet svolgimento della
mappatura dei processi (pagina 18).

In ogni caso, secondo [I'Autorita,in® condizioni di particolare difficolta
organizzativa, adeguatamente motivata la mappatilea processi pud essere
realizzata al massimo entro il 2017

La mappatura completa dei princippiocessi di governe deiprocessi operativi
dell’ente é riportata nella tabella delle pagingusti.

Per le finalita di prevenzione e contrasto allaruzione, iprocessi di governo
sono scarsamente significativi in quanto generalenetesi ad esprimere
I'indirizzo politico dell’'amministrazione in carica.

Al contrario, assumono particolare rilievgliocessied i sotto-processi operativi
che concretizzano e danno attuazione agli indirigmlitici attraverso

procedimenti, atti e provvedimenti rilevanti alfesho e, talvolta, a contenuto
economico patrimoniale.

E’ bene rammentare che la legge 190/2012 € inter@r@ientata a prevenire i
fenomeni corruttivi che riguardano I'apparato teonburocratico degli enti, senza
particolari riferimenti agli organi politici.

Nella colonna di destra §chede di analisi del rischjp della Tabella che segue,
e indicato il numero della scheda con la quale si groceduto alla stima del
valore della probabilitaed allastima del valore dell'impattoquindi all'analisi
del rischio per singole attivita riferibili a ciascun sotto-processaritenuto
potenzialmente esposto a fenomeni di corruzione.

In allegato, chi legge puo trovare le schede diuteaione del rischio di tutte le
attivita analizzate.



n. processi di governo
1 | stesura e approvazione delle "linee programmaitich
2 | stesura ed approvazione del documento unicoodirammazione
3 | stesura ed approvazione del programma trienredlie @pere pubbliche
4 | stesura ed approvazione del bilancio pluriennale
5 | stesura ed approvazione dell'elenco annuale oigdiee pubbliche
6 | stesura ed approvazione del bilancio annuale
7 | stesura ed approvazione del PEG
8 | stesura ed approvazione del piano dettagliatb dieigttivi
9 | stesura ed approvazione del piano della perfoenanc
10| stesura ed approvazione del piano di razionaliprazdella spesa
11| controllo politico amministrativo
12| controllo di gestione
13| controllo di revisione contabile
14| monitoraggio delladualitd" dei servizi erogati
sotto-processi scheda di analisi del
n. processi operativi n. operativi rischio
servizi demografici,
stato civile, servizi
15| elettorali, leva 15.apratiche anagrafiche 21
15.b| documenti di identita 21, 22
certificazioni
15.c|anagrafiche 21
atti di nascita, morte,
cittadinanza e
15.d| matrimonio 21
15.e|leva 40
15.f| archivio elettori 41
15.g| consultazioni elettorali 41
servizi assistenziali e
socio-sanitari per
16| servizi sociali 16.aanziani 24
servizi per minori e
16.b| famiglie 23
16.c| servizi per disabili 25
servizi per adulti in
16.d| difficolta 26
integrazione di cittadini
16.e| stranieri 27

16.f| alloggi popolari 42




17

servizi educativi

17.aasili nido

4,5

manutenzione degli

17.b| edifici scolastici 4,5
17.c| diritto allo studio 43
17.d| sostegno scolastico 43
17.e|trasporto scolastico 4
17.f| mense scolastiche 4
17.g| dopo scuola 4,5, 43
18| servizi cimiteriali 18.a inumazioni, tumulazion 31
esumazioni,
18.b| estumulazioni 31
concessioni demaniali
18.c| per cappelle di famiglia 32
manutenzione dei
18.d| cimiteri 4,5
18.e| pulizia dei cimiteri 4,5
servizi di custodia dei
18.f | cimiteri 4,5
servizi culturali e
19| sportivi 19.al organizzazione eventi 33
19.b| patrocini 34
19.c| gestione biblioteche 4
19.d| gestione musei 4
gestione impianti
19.e| sportivi 4
19.f| associazioni culturali 8, 38
19.g| associazioni sportive 8, 38
19.h| fondazioni 8, 38
19.i | pari opportunita 38
promozione del
20| turismo 20.g territorio 4,5
20.b| punti di informazione 4,5
rapporti con le
20.c| associazioni di esercen 8
21| mobilita e viabilita 21.amanutenzione strade 4,5
circolazione e sosta de
21.b| veicoli 18




segnaletica orizzontale|

21.c|verticale 4,5
trasporto pubblico
21.d|locale 4,5, 46
vigilanza sulla
21.e| circolazione e la sosta 44
21.f| rimozione della neve 4,5
21.g| pulizia delle strade 4,5
servizi di pubblica
21.h|illuminazione 4,5, 46
raccolta, recupero e
22| territorio e ambiente 22 ;mmaltimento rifiuti 4,29, 46
22.b|isole ecologiche 4, 29, 46
manutenzione delle arg
22.c|verdi 4,46
pulizia strade e aree
22.d| pubbliche 4,46
gestione del reticolo
22.e|idrico minore 45, 47
22.f| servizio di acquedotto 46
cave ed attivita
22.g| estrattive 47
inquinamento da attivitg
22.h| produttive 47
sviluppo urbanistico pianificazione
23| del territorio 23.q urbanistica generale 9
pianificazione
23.b| urbanistica attuativa 10
23.c| edilizia privata 6, 7, 20
23.d| edilizia pubblica 4
realizzazione di opere
23.e| pubbliche 4,5
manutenzione di opere
23.f| pubbliche 4,5
24| servizi di polizia 24.aprotezione civile 8
sicurezza e ordine
24.b| pubblico 19
vigilanza sulla
24.c| circolazione e la sosta 44
verifiche delle attivita
24.d| commerciali 18




verifica della attivita

24.e| edilizie 16
gestione dei verbali
delle sanzioni
24.f | comminate 11
25| attivita produttive 25.aagricoltura 8,18
25.b|industria 8
25.c| artigianato 8
25.d| commercio 8,18
societa a partecipazione
26| pubblica 26.8 gestione farmacie 38
gestione servizi
26.b| strumentali 38, 46
gestione servizi pubblig
26.c|locali 38, 46
servizi economico
27| finanziari 27.a gestione delle entrate 12
27.b| gestione delle uscite 8,13
monitoraggio dei flussi
27.c|di cassa 12,13
monitoraggio dei flussi
27.d| economici 12,13
27.e| adempimenti fiscali 13
27.f| stipendi del personale 13
27.g| tributi locali 14, 15, 18
gestione hardware e
28| servizi di informatica 28.asoftware 4,5
disaster recovery e
28.b| backup 4,5
28.c| gestione del sito web 4,5
29| gestione dei documenti 29.a| protocollo 29
29.b| archivio corrente 30
29.c| archivio di deposito 30
29.d| archivio storico 30
29.e| archivio informatico 30
30| risorse umane 30/aelezione e assunzione 1




gestione giuridica ed
economica dei

30.b| dipendenti 2
30.c|formazione 4,5
30.d| valutazione 17
relazioni sindacali
(informazione,
30.e| concertazione) 17
contrattazione
30.f | decentrata integrativa 17
31| segreteria 31.adeliberazioni consiliari 36
31.b| riunioni consiliari 36
31.c|deliberazioni di giunta 36
31.d| riunioni della giunta 36
31.e| determinazioni 37
31.f| ordinanze e decreti 37
pubblicazioni all'albo
31.g| pretorio online 36, 37
gestione di sito web:
amministrazione
31.h|trasparente 4,5
deliberazioni delle
31.i | commissioni 36
riunioni delle
31.l | commissioni 36
31.m contratti 4,5
gare d'appalto ad
32| gare e appali 32.gevidenza pubblica 4
acquisizioni in
32.b|"economia” 5
gare ad evidenza
32.c| pubblica di vendita 35
32.d| contratti 4,5
supporto giuridico e
33| servizi legali 33.apareri 3
33.b| gestione del contenzios 3
relazioni con il
34| pubblico 34.a reclami e segnalazioni 39
34.b| comunicazione esterna 39




34.c

accesso agli atti e
trasparenza

39

34.d

customer satisfaction

39




2. Processo di adozione del PTPC
2.1. Data e documento di approvazione del Piano

I PTPC e stato approvato dalla Giunta Comunaleviprevviso rivolto ai

cittadini, a tutte le associazioni o altre forme atganizzazioni portatrici di
interessi collettivi, alle organizzazioni di ogbeia e organizzazioni sindacali
operanti sul territorio del Comune di Brandicbfiae di formulare osservazioni
finalizzate ad una migliore individuazione dellesarie preventive anticorruzione.

2.2. Attori interni allamministrazione che hanno partecipato alla
predisposizione del Piano, nonché canali e strumerti partecipazione

La stesura del piano € stata curata dal Respoespbil la prevenzione della
corruzione e Responsabile per la Trasparenza D@ttorcarlo lantosca.

2.3. Individuazione degli attori esterni allamministrazione che hanno
partecipato alla predisposizione del Piano nonchéeil canali e degli strumenti
di partecipazione

Data la dimensione demografica dell’ente, tutto s@to contenuta, non sono
stati coinvolti attori esterni nel processo di pspdsizione del Piano.

2.4. Indicazione di canali, strumenti e iniziativedi comunicazione dei
contenuti del Piano

I Piano sara pubblicato sul sito istituzionale,nkli dalla homepage
“amministrazione trasparerite nella sezione 4&ltri contenutf, a tempo
indeterminato sino a revoca o sostituzione coniand?aggiornato.

3. Gestione del rischio

3.1. Indicazione delle attivita nell'ambito delle gali € piu elevato il rischio di
corruzione, "aree di rischid

Per ogni ripartizione organizzativa dell’ente, soibenute ‘aree di rischid, quali
attivita a piu elevato rischio di corruzione, legdle attivita, i processi ed i
procedimenti riconducibili alle mac®REE seguenti:



AREA A:
acquisizione e progressione del personale:

concorsi e prove selettive per I'assunzione di queake e per la progressione in
carriera.

AREA B:

affidamento di lavori servizi e forniture:

procedimenti di scelta del contraente per 'affiédgmo di lavori, servizi, forniture.
AREA C:

provvedimenti ampliativi della sfera giuridica ddestinatari privi di effetto
economico diretto ed immediato per il destinatario:

autorizzazioni e concessioni.
AREA D:

provvedimenti ampliativi della sfera giuridica delestinatari con effetto
economico diretto ed immediato per il destinatario:

concessione ed erogazione di sovvenzioni, contrilsussidi, ausili finanziari,
nonché attribuzione di vantaggi economici di quegliengenere a persone ed enti
pubblici e privati.

AREA E

provvedimenti di pianificazione urbanistica generad attuativa,
permessi di costruire ordinari, in deroga e conicerati;

accertamento e controlli sugli abusi edilizi, cofitrsull’'uso del territorio;
gestione del reticolo idrico minore;

gestione del processo di irrogazione delle sanzpami violazione del CDS e
vigilanza sulla circolazione e la sosta;

gestione ordinaria delle entrate e delle spesdatido;

accertamenti e verifiche dei tributi locali, aceenenti con adesione dei tributi
locali;

incentivi economici al personaleprpduttivita individuale e retribuzioni di
risultato);

gestione della raccolta, dello smaltimento e detlo dei rifiuti;

protocollo e archivio, pratiche anagrafiche, sapelte tombe d famiglia, gestione
della leva, gestione dell’elettorato;

patrocini ed eventi;

diritto allo studio;

organi, rappresentanti e atti amministrativi;
segnalazioni e reclami;



affidamenti in house.

Provvedimenti amministrativi vincolati nell'an; predimenti amministrativi a
contenuto vincolato; provvedimenti amministratiuneolati nell'an e a contenuto
vincolato; provvedimenti amministrativi a contenudliscrezionale; provvedimenti
amministrativi discrezionali nell'an; provvedimeramministrativi discrezionali
nell'an e nel contenuto.

3.2. Metodologia utilizzata per effettuare la valuazione del rischio

La valutazione del rischio & svolta per ciascunvitt, processo o fase di
processo mappati. La valutazione prevede [ider@fione, l'analisi e la
ponderazione del rischio.

A. L'identificazione del rischio

Consiste nel ricercare, individuare e descrivef@idchi di corruzioné intesa
nella piu ampia accezione della legge 190/2012.

Richiede che, per ciascuna attivita, processo e, faiano evidenziati i possibili
rischi di corruzione.

Questi sono fatti emergere considerando il contessberno ed interno
all'amministrazione, anche con riferimento allecsipgghe posizioni organizzative
presenti all'interno dell'amministrazione.

| rischi sono identificati:

attraverso la consultazione ed il confronto traggetti coinvolti, tenendo presenti
le specificita dell'ente, di ciascun processo e ldalllo organizzativo in cui il
processo si colloca;

valutando i passati procedimenti giudiziari e gisoari che hanno interessato
I'amministrazione;

applicando i criteri descritti nell’Allegato 5 d&INA: discrezionalita, rilevanza
esterna, complessita del processo, valore econpmazionalita del processo,
controlli, impatto economico, impatto organizzatiegonomico e di immagine.

B. L'analisi del rischio

In questa fase sono stimate le probabilita chiséhro si concretizzigrobabilitd)
e sono pesate le conseguenze che cio produrrgbpat(o.

NI

Al termine, e calcolato il livello di rischio matticando ‘probabilita” per
“impattd.

L’Allegato 5 del PNA suggerisce metodologia e crifger stimare probabilita e
impatto e, quindi, per valutare il livello di risoh



L’ANAC ha sostenuto che gran parte delle amminmtnai ha applicato in modo
“troppo meccanicbla metodologia presentata nell'allegato 5 del PNA

Secondo 'ANAC ‘ton riferimento alla misurazione e valutazione hitllo di
esposizione al rischio, si evidenzia che le indmaizcontenute nel PNA, come ivi
precisato, non sono strettamente vincolanti poteb@mministrazione scegliere
criteri diversi purché adeguati al fin¢ANAC determinazione n. 12/2015).

Fermo restando quanto previsto nel PNA, €& di siautiita considerare per
I'analisi del rischio anche lindividuazione e lanprensione delle cause degli
eventi rischiosi, cioé delle circostanze che fas@no il verificarsi dell'evento.

Tali cause possono essere, per ogni rischio, mimitepcombinarsi tra loro.

Ad esempio, tenuto naturalmente conto che gli ev@nerificano in presenza di
pressioni volte al condizionamento improprio dellaa dell'interesse generale:

1. mancanza di controlli; in fase di analisi andraifieto se presso
I'amministrazione siano gia stati predisposti, mprattutto efficacemente
attuati, strumenti di controllo relativi agli evenschiosi;

2. mancanza di trasparenza;

3. eccessiva regolamentazione, complessita e scarsarexda della
normativa di riferimento;

4. esercizio prolungato ed esclusivo della responsahii un processo da
parte di pochi o di un unico soggetto;

scarsa responsabilizzazione interna,
inadeguatezza o assenza di competenze del persaltkto ai processi;
inadeguata diffusione della cultura della legalita;

© N o O

mancata attuazione del principio di distinzione tpolitica e
amministrazione.

B1. Stima del valore della probabilita che il risclio si concretizzi

Secondo I'Allegato 5 del PNA del 2013, criteri dora(o pesi, 0 punteggi) per
stimare la probabilitd’ che la corruzione si concretizzi sono i seguenti:

discrezionalita: piu e elevata, maggiore e la probabilita di riscfvalori da 0 a
5);

rilevanza esterna nessuna valore 2; se il risultato si rivolgeraitealore 5;

complessita del processase il processo coinvolge piu amministrazionialore
aumenta (da 1 a 5);

valore economico se il processo attribuisce vantaggi a soggettzi,tela
probabilita aumenta (valore da 1 a 5);



frazionabilita del processo se il risultato finale pud essere raggiunto anche
attraverso una pluralita di operazioni di entit@remmica ridotta, la probabilita
sale (valorida 1 a 5);

controlli: (valori da 1 a 5) la stima della probabilita #econto del sistema dei
controlli vigente. Per controllo si intende qualuagstrumento utilizzato che sia
utile per ridurre la probabilita del rischio.

Quindi, sia il controllo preventivo che successdidegittimita e il controllo di
gestione, sia altri meccanismi di controllo utiifiz

Nel presente Piano per ogni attivita/processo dgspalsrischio ha attribuito un
valore/punteggio per ciascuno dei sei criteri eddinc

La media finale rappresenta Igtima della probabilita

B2. Stima del valore dell'impatto

L'impatto si misura in termini di impatto economi@rganizzativo, reputazionale
e sullimmagine.

I'Allegato 5 del PNA, propone criteri e valori (pi@ggi o pesi) da utilizzare per
stimare Yimpatto”, quindi le conseguenze, di potenziali episodndilaffare.

Impatto organizzativo: tanto maggiore e la percentuale di personaleaggio
nel processo/attivita esaminati, rispetto al peat®wncomplessivo dell’'unita
organizzativa, tanto maggiore sara “lI'impatto” (firal 20% del personale=1,
100% del personale=5).

Impatto economica se negli ultimi cinque anni sono intervenute eené di
condanna della Corte dei Conti o sentenze di fisa@mto per danni alla PA a
carico di dipendenti, punti 5. In caso contrariont 1.

Impatto reputazionale: se negli ultimi cinque anni sono stati pubblicati
giornali (o sui media in genere) articoli aventi@gbetto episodi di malaffare che
hanno interessato la PA, fino ad un massimo di Btipper le pubblicazioni
nazionali. Altrimenti punti O.

Impatto sullimmagine: dipende dalla posizione gerarchica ricopertasdghetto
esposto al rischio. Tanto piu e elevata, tanto neagg 'indice (da 1 a 5 punti).

Attribuiti i punteggi per ognuna delle quattro vaticui sopra, la media finale
misura la $tima dell'impattd.

L’analisi del rischio si conclude moltiplicando ti@ro valore della probabilita e
valore dell'impatto per ottenere il valore complessche esprime il livello di
rischio del processo.



C. La ponderazione del rischio

Dopo aver determinato il livello di rischio di cam processo o attivita si procede
alla “ponderazioné

In pratica la formulazione di una sorta di graddatalei rischi sulla base del
parametro numericdiVello di rischid'.

| singoli rischi ed i relativi processi sono insem una ‘classifica del livello di
rischio’.
Le fasi di processo o i processi per i quali si@neersi i piu elevati livelli di

rischio identificano le aree di rischio, che rag@m®tano le attivita piu sensibili ai
fini della prevenzione.

D. Il trattamento
Il processo di §estione del rischiosi conclude con il trattamentd.

Il trattamento consiste nel procedimenget modificare il rischid. In concreto,
individuare delle misure per neutralizzare o almemdurre il rischio di
corruzione.

Il responsabile della prevenzione della corruzideee stabilire le griorita di
trattamentd in base al livello di rischio, all'obbligatoriet@lella misura ed
all'impatto organizzativo e finanziario della miawstessa.

II PTPC puo/deve contenere e prevedere l'impleragrta anche di misure di
carattere trasversale, come:

1. la trasparenzache come gia precisato costituisce oggetto dejramma
triennale per la trasparenza e l'integrita quadezioné del PTPC; gli
adempimenti per la trasparenza possono essere emghbligatorie o
ulteriori; le misure ulteriori di trasparenza sondicate nel PTTI, come
definito dalla delibera CIVIT 50/2013;

2. linformatizzazione dei processthe consente, per tutte le attivita
dell'amministrazione, la tracciabilita dello svipgdel processo e riduce
quindi il rischio di 'blocchl' non controllabili con emersione delle
responsabilita per ciascuna fase;

3. l'accesso telematico a dati, documenti e procedineeih riutilizzo di dati,
documenti e procedimenthe consente l'apertura dell'amministrazione
verso l'esterno e, quindi, la diffusione del patmo pubblico e Il
controllo sull'attivita da parte dell'utenza;

4. il monitoraggio sul rispetto dei termirprocedimentali per far emergere
eventuali omissioni o ritardi che possono essentoisio di fenomeni
corruttivi.

Le misure specifiche previste e disciplinate dal presentaosdescritte nei
paragrafi che seguono.



4. Formazione in tema di anticorruzione

4.1. Formazione in tema di anticorruzione e programma annuale della
formazione

L’articolo 7-bis del decreto legislativo 165/2001 che imponevattetie PA la
pianificazione annuale della formazione é statmgdo dal DPR 16 aprile 2013
numero 70.

L’articolo 8 del medesimo DPR 70/2013 prevede ahesdle amministrazioni
dello Stato siano tenute ad adottare, entro e hoib30 giugno di ogni anno, un
Piano triennale di formazione del personalecui siano rappresentate le esigenze
formative delle singole amministrazioni.

Tali piani sono trasmessi al Dipartimento della #ane Pubblica, al Ministero
delleconomia e delle finanze e al Comitato pecabrdinamento delle scuole
pubbliche di formazione.

Questo redige il Programma triennale delle attiditdormazione dei dirigenti e
funzionari pubbilici, entro il 31 ottobre di ogniram

Gli enti territoriali possono aderire al suddettmgramma, con oneri a proprio
carico, comunicando al Comitato entro il 30 giu¢gmproprie esigenze formative.

L’ente & assoggettato al limite di spesa per lan&mione fissato dall’articolo 6
comma 13 del DL 78/2010, per il quale:

“a decorrere dall'anno 2011 la spesa annua sostemisife amministrazioni
pubbliche [...], per attivita esclusivamente di fomitme deve essere non
superiore al 50 per cento della spesa sostenuticanab 2009.

Le predette amministrazioni svolgono prioritariarteer'attivita di formazione
tramite la Scuola superiore della pubblica ammiragione ovvero tramite i
propri organismi di formaziorie

La Corte costituzionale, con la sentenza 182/2Balprecisato che i limiti fissati
dall'articolo 6 del DL 78/2010 per gli enti localisono da gestirsi
complessivamente e non singolarmente.

Inoltre, la Corte dei conti Emilia Romagna (deldmone 276/2013),

interpretando il vincolo dell’articolo 6 comma 18ldL 78/2010, alla luce delle
disposizioni in tema di contrasto alla corruziosies espressa per I'inefficacia del
limite per le spese di formazione sostenute inaatane della legge 190/2012.

Ove possibile la formazione é strutturata su deedlii

livello generale rivolto a tutti i dipendenti: riguarda l'aggiomanto delle
competenze (approccio contenutistico) e le tematidéll'etica e della legalita
(approccio valoriale);

livello specificg rivolto al responsabile della prevenzione, aiereifti, ai
componenti degli organismi di controllo, ai dirigie@ funzionari addetti alle aree



a rischio: riguarda le politiche, i programmi e arvstrumenti utilizzati per la
prevenzione e tematiche settoriali, in relazioneualo svolto da ciascun soggetto
nell'amministrazione.

4.2. Individuazione dei soggetti cui viene erogatka formazione in tema di
anticorruzione

Si demanda al Responsabile per la prevenzione delaizione il compito di
individuare, di concerto con i dirigenti/responsiabti settore, i collaboratori cui
somministrare formazione in materia di prevenziodella corruzione e
trasparenza.

4.3. Individuazione dei soggetti che erogano la forazione in tema di
anticorruzione

Si demanda al Responsabile per la prevenzione dehaizione il compito di
individuare, di concerto con i dirigenti/respondiadhi settore, i soggetti incaricati
della formazione.

4 .4. Indicazione dei contenuti della formazione itema di anticorruzione

Si demanda al Responsabile per la prevenzione delaizione il compito di
definire i contenuti della formazione anche sullsd del programma che la
Scuola della Pubblica Amministrazione proporra afteministrazioni dello Stato.

4.5. Indicazione di canali e strumenti di erogaziom della formazione in tema
di anticorruzione

La formazione sara somministrata a mezzo dei pmucod strumenti: seminari in
aula, tavoli di lavoro, ecc.

A questi si aggiungono seminari di formaziamding in remoto.

4.6. Quantificazione di ore/giornate dedicate all&formazione in tema di
anticorruzione

Non meno di due ore annue per ciascun dipendente.



5. Codice di comportamento

5.1. Adozione delle integrazioni al codice di comp@mmento dei dipendenti
pubblici

L’articolo 54 del decreto legislativo 165/2001, Ipaevisto che il Governo
definisse un Codice di comportamento dei dipendenti delle publali
amministraziorii.

Tale Codice di comportamento deve assicurare:

la qualita dei servizi; la prevenzione dei fenoméncorruzione; il rispetto dei
doveri costituzionali di diligenza, lealta, impaaiiia e servizio esclusivo alla cura
dell'interesse pubblico.

Il 16 aprile 2013 e stato emanato il DPR 62/201&mnée il suddetto Codice di
comportamento.

Il comma 3 dell’articolo 54 del decreto legislati¥65/2001, dispone che ciascuna
amministrazione elabori un proprio Codice di conig@mento ton procedura
aperta alla partecipazione e previo parere obblw& del proprio organismo
indipendente di valutaziohe

E stato avviato il suddetto procedimentogori procedura aperta alla
partecipazione e previo parere obbligatorio del prio organismo indipendente
di valutazionég, per la definizione del Codice di comportamenéti’dnte.

Chiunque fosse stato interessato alla definizioeeé @odice avrebbe potuto
presentare osservazioni e suggerimenti.

Non sono pervenuti suggerimenti ed osservazioniemgiini previsti.

L’OlV, in data 30/12/2013, ha espresso il proprargre in merito al Codice di
comportamento che, in via definitiva, & stato apato dall’organo esecutivo in
data 24/01/2014 deliberazione numero 1.

L’ente, ha predisposto gli schemi tipo di incaricontratto, bando, inserendo la
condizione dell'osservanza dabdici di comportamentper i collaboratori esterni
a qualsiasi titolo, per i titolari di organi, peémiersonale impiegato negli uffici di
diretta collaborazione dell'autorita politica, peollaboratori delle ditte fornitrici
di beni o servizi od opere a favore dellammin&tyae, nonché prevedendo la
risoluzione o la decadenza dal rapporto in caswialazione degli obblighi
derivanti dal codici.

5.2. Meccanismi di denuncia delle violazioni del clice di comportamento

Trova piena applicazione larticolo 35s comma 3 del decreto legislativo
165/2001 e ss.mm.ii. in materia di segnalazion&fiio competente per i
procedimenti disciplinari.



5.3. Ufficio competente ad emanare pareri sulla apicazione del codice di
comportamento

Provvede l'ufficio competente a svolgere e conaladgrocedimenti disciplinari
a norma dell’articolo 5%is comma 4 del decreto legislativo 165/2001 e ss.mm.i

6. Altre iniziative
6.1. Indicazione dei criteri di rotazione del perspale

La dotazione organica dellente e assai limitatanan consente, di fatto,
I'applicazione concreta del criterio della rotaaon

Non esistono figure professionali perfettamentegiioiti.

6.2. Indicazione delle disposizioni relative al riorso all'arbitrato con
modalita che ne assicurino la pubblicita e la rotabnne

Sistematicamente, in tutti i contratti stipulatda stipulare dall’ente & escluso |l
ricorso all'arbitrato (esclusione dellaclausola compromissoriaai sensi
dell'articolo 241 comma 1-bis del decreto legislatl63/2006 e ss.mm.ii).

6.3. Elaborazione della proposta di decreto per digplinare gli incarichi e le
attivitd non consentite ai pubblici dipendenti

L’ente intende intraprendere adeguate iniziativedage conoscenza al personale
dell'obbligo di astensione, delle conseguenze smatiudalla sua violazione e dei
comportamenti da seguire in caso di conflitto teiasse.

6.4. Elaborazione di direttive per l'attribuzione degli incarichi dirigenziali,
con la definizione delle cause ostative al conferento e verifica
dell'insussistenza di cause di incompatibilita

L’ente applica con puntualita la gia esaustiva gagéata disciplina recata dagli
articoli 50 comma 10, 107 e 109 del TUEL e daglicati 13 — 27 del decreto
legislativo 165/2001 e ss.mm.ii..

Inoltre, I'ente applica puntualmente le disposizidel decreto legislativo 39/2013
ed in particolare I'articolo 20 rubricatdichiarazione sulla insussistenza di cause
di inconferibilita o incompatibilita



6.5. Definizione di modalita per verificare il rispetto del divieto di svolgere
attivita incompatibili a seguito della cessazioneea rapporto

La legge 190/2012 ha integrato I'articolo 53 detrééo legislativo 165/2001 con
un nuovo comma il 1€r per contenere il rischio di situazioni di corruzo
connesse all'impiego del dipendente pubblico ssoemmente alla cessazione del
suo rapporto di lavoro.

La norma vieta ai dipendenti che, negli ultimi teni di servizio, abbiano
esercitato poteri autoritativi o negoziali per antdelle pubbliche

amministrazioni, di svolgere, nei tre anni sucogsslia cessazione del rapporto
di pubblico impiego, attivita lavorativa o profemsale presso i soggetti privati
destinatari dell'attivita della pubblica amminigicme svolta attraverso i
medesimi poteri.

Eventuali contratti conclusi e gli incarichi confem violazione del divieto sono
nulli.

E’ fatto divieto ai soggetti privati che li hannonzlusi o conferiti di contrattare
con le pubbliche amministrazioni per i successina &nni, con obbligo di
restituzione dei compensi eventualmente percepiticertati ad essi riferiti.

Il rischio valutato dalla norma é che durante itipdo di servizio il dipendente

possa artatamente precostituirsi delle situazeworative vantaggiose, sfruttare a
proprio fine la sua posizione e il suo potereradino delllamministrazione, per
poi ottenere contratti di lavoro/collaborazione 3@ imprese o privati con cui
entra in contatto.

La norma limita la liberta negoziale del dipendepés un determinato periodo
successivo alla cessazione del rapporto per elmmida "convenienza" di
eventuali accordi fraudolenti.

MISURA:

Pertanto, ogni contraente e appaltatore dell’ealigtto della stipulazione del
contratto deve rendere una dichiarazioni, ai sefedi DPR 445/2000, circa
I'inesistenza di contratti di lavoro o rapportiabllaborazione vietati a norma del
comma l6er del d.lgs. 165/2001 e ss.mm.ii..

L’ente verifica la veridicita di tutte le suddettiehiarazioni.

6.6. Elaborazione di direttive per effettuare contolli su precedenti penali ai
fini dell'attribuzione degli incarichi e dell'assegrazione ad uffici

La legge 190/2012 ha introdotto delle misure divpreione di carattere
soggettivo, che anticipano la tutela al momentdad&irmazione degli organi
deputati ad assumere decisioni e ad esercitare petee amministrazioni.

L’articolo 35-bis del decreto legislativo 165/2001 pone condizigstative per la
partecipazione a commissioni di concorso o di garper lo svolgimento di



funzioni direttive in riferimento agli uffici conderati a piu elevato rischio di
corruzione.

La norma in particolare prevede che coloro cheosstati condannati, anche con
sentenza non passata in giudicato, per i reatigirenel Capo | del Titolo 1l del
libro secondo del Codice penale:

a) non possano fare parte, anche con compiti di sgaetdi commissioni
per l'accesso o la selezione a pubblici impieghi;

b) non possano essere assegnati, anche con funziatiivei, agli uffici
preposti alla gestione delle risorse finanziaridaayuisizione di beni,
servizi e forniture,

C) non possano essere assegnati, anche con funziatiivai, agli uffici
preposti alla concessione o all'erogazione di saiemi, contributi,
sussidi, ausili finanziari o attribuzioni di vantgageconomici a soggetti
pubblici e privati;

d) non possano fare parte delle commissioni per IHasdel contraente per
l'affidamento di lavori, forniture e servizi, pera |concessione o0
I'erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidisiéi finanziari, nonché
per l'attribuzione di vantaggi economici di qualuagyenere.

MISURA:

Pertanto, ogni commissario e/o responsabile all'd¢tla designazione sara tenuto
a rendere, ai sensi del DPR 445/2000, una dicharazdi insussistenza delle
condizioni di incompatibilita di cui sopra.

L’ente verifica la veridicita di tutte le suddettehiarazioni.

6.7. Adozione di misure per la tutela del dipendesetche effettua segnalazioni
di illecito (whistleblowe}

Il nuovo articolo 54bis del decreto legislativo 165/2001, rubricatbutela del

dipendente pubblico che segnala illétifc.d. whistleblowe), introduce una
misura di tutela gia in uso presso altri ordinamefihalizzata a consentire
I'emersione di fattispecie di illecito.

Secondo la disciplina del PNA del 2013 (Allegatoparagrafo B.12) sono
accordate alvhistleblowere seguenti misure di tutela:

a) la tutela dell'anonimato;
b) il divieto di discriminaziong

c) la previsione che la denuncia sia sottratta alttdirdi accesso (fatta
esclusione delle ipotesi eccezionali descritteamehma 2 del nuovo art.
54-bis).

La legge 190/2012 ha aggiunto al d.lgs. 165/208ti¢olo 54bis.



La norma prevede che il pubblico dipendente cheiglgrall'autorita giudiziaria o
alla Corte dei conti, o allANAC, ovvero riferised proprio superiore gerarchico
condotte illecite di cui sia venuto a conoscenzeagione del rapporto di lavoro,
non possa “essere sanzionato, licenziato o0 sottoposto ad umésura
discriminatoria, diretta o indiretta, avente effesulle condizioni di lavoro per
motivi collegati direttamente o indirettamente aflenuncia.

L’articolo 54-bis delinea una grotezione generale ed astrdattahe, secondo
ANAC, deve essere completata con concrete misurtitdla del dipendente.
Tutela che, in ogni caso, deve essere assicuraigtdasoggetti che ricevono la
segnalazione.

Il Piano nazione anticorruzione prevede, tra azienmisure generali per la
prevenzione della corruzione e, in particolare, dreelle obbligatorie, che le
amministrazioni pubbliche debbano tutelare il dghmme che segnala condotte
illecite.

Il PNA impone alle pubbliche amministrazioni, dii@ll'art. 1 co. 2 del d.Igs.
165/2001, I'assunzione denécessari accorgimenti tecnici per dare attuazione
alla tutela del dipendente che effettua le segnaiaz

Le misure di tutela delwhistleblower devono essere implementategofi
tempestivita attraverso il Piano triennale di prevenzione laletorruzione
(PTPC).

MISURA:

Le modeste dimensioni della dotazione organicaesg#t sono tali da rendere
sostanzialmente difficile, se non impossibile, latela dell’anonimato del
whistleblower.

In ogni caso, i soggetti destinatari delle segnafazono tenuti al segreto ed al
massimo riserbo.

Applicano con puntualita e precisione i paragrafiiBl, B.12.2 e B.12.3
dell’Allegato 1 del PNA 2013:

“B.12.1 - Anonimato

La ratio della norma €& quella di evitare che ilatigente ometta di effettuare
segnalazioni di illecito per il timore di subirenseguenze pregiudizievoli.

La norma tutela l'anonimato facendo specifico mfiento al procedimento
disciplinare. Tuttavia, l'identitd del segnalantevel essere protetta in ogni
contesto successivo alla segnalazione.

Per quanto riguarda lo specifico contesto del ptimeento disciplinare, l'identita
del segnalante puo essere rivelata all'autorit@iplisare e all'incolpato nei
seguenti casi:

consenso del segnalante;



la contestazione dell'addebito disciplinare & féadsu accertamenti distinti e
ulteriori rispetto alla segnalazione: si tratta dasi in cui la segnalazione e solo
uno degli elementi che hanno fatto emergere littbecna la contestazione avviene
sulla base di altri fatti da soli sufficienti a facattare I'apertura del procedimento
disciplinare;

la contestazione e fondata, in tutto o in partdasegnalazione e la conoscenza
dellidentita € assolutamente indispensabile perdifasa dell'incolpato: tale
circostanza puo emergere solo a seguito dell'autkzdell'incolpato ovvero dalle
memorie difensive che lo stesso produce nel prooeatio.

La tutela dell'anonimato prevista dalla norma nosir®nimo di accettazione di
segnalazione anonima. La misura di tutela intredd#tla disposizione si riferisce
al caso della segnalazione proveniente da dipenohelitiduabili e riconoscibili.
Resta fermo restando che l'amministrazione devedpre in considerazione
anche segnalazioni anonime, ove queste si presenadeguatamente
circostanziate e rese con dovizia di particolaaines tali cioé da far emergere fatti
e situazioni relazionandoli a contesti determi@si: indicazione di nominativi o
qualifiche particolari, menzione di uffici specificprocedimenti o eventi
particolari, ecc.).

Le disposizioni a tutela dell'anonimato e di edoius dell'accesso documentale
non possono comunque essere riferibili a casi iniswseguito a disposizioni di

legge speciale, I'anonimato non puo essere oppadtesempio indagini penali,

tributarie o amministrative, ispezioni, ecc.

B.12.2 - Il divieto di discriminazione nei confront del whistleblower.

Per misure discriminatorie si intende le azionicgibnari ingiustificate, le
molestie sul luogo di lavoro ed ogni altra forma rdorsione che determini
condizioni di lavoro intollerabili. La tutela presta dalla norma €& circoscritta
all'ambito della pubblica amministrazione; infaiti,segnalante e il denunciato
sono entrambi pubblici dipendenti. La norma rigaakel segnalazioni effettuate
all'Autorita giudiziaria, alla Corte dei conti o@doprio superiore gerarchico.

Il dipendente che ritiene di aver subito una dmarazione per il fatto di aver
effettuato una segnalazione di illecito:

deve dare notizia circostanziata dell'avvenuta raiisonazione al responsabile
della prevenzione; il responsabile valuta la stesia degli elementi per
effettuare la segnalazione di quanto accaduto @agedite sovraordinato del
dipendente che ha operato la discriminazioneyigeinte valuta tempestivamente
l'opportunitd/necessita di adottare atti o proveestiti per ripristinare la

situazione e/o per rimediare agli effetti negatidlla discriminazione in via

amministrativa e la sussistenza degli estremi periaee il procedimento

disciplinare nei confronti del dipendente che harafo la discriminazione,

allU.P.D.; I'U.P.D., per i procedimenti di proprieompetenza, valuta la
sussistenza degli estremi per avviare il procedimdisciplinare nei confronti del
dipendente che ha operato la discriminazione,



all'Ufficio del contenzioso dell'amministraziond)fficio del contenzioso valuta
la sussistenza degli estremi per esercitare inizjmutlazione di risarcimento per
lesione dell'immagine della pubblica amministraeion

all'lspettorato della funzione pubblica; I'lspettiar della funzione pubblica valuta
la necessita di avviare un'ispezione al fine diugige ulteriori elementi per le
successive determinazioni;

pud dare notizia dell'avvenuta discriminazioneoaiinizzazione sindacale alla
quale aderisce o ad una delle organizzazioni saldaappresentative nel
comparto presenti nellamministrazione; l'organtrzae sindacale deve riferire
della situazione di discriminazione all'lspettoratella funzione pubblica se la
segnalazione non é stata effettuata dal respors#ddib prevenzione;

puo dare notizia dell'avvenuta discriminazione aim@ato Unico di Garanzia,
d'ora in poi C.U.G.; il presidente del C.U.G. daverire della situazione di
discriminazione all'lspettorato della funzione plid#d se la segnalazione non é
stata effettuata dal responsabile della prevenzione

puo agire in giudizio nei confronti del dipendentdhe ha operato la
discriminazione e delllamministrazione per ottenere

un provvedimento giudiziale d'urgenza finalizzatta @essazione della misura
discriminatoria e/o al ripristino immediato delltuazione precedente;

l'annullamento davanti al T.A.R. dell'eventuale ymedimento amministrativo
illegittimo e/o, se del caso, la sua disapplicaziala parte del Tribunale del
lavoro e la condanna nel merito per le controversieui € parte il personale c.d.
contrattualizzato;

il risarcimento del danno patrimoniale e non pabrmmale conseguente alla
discriminazione.

B.12.3 Sottrazione al diritto di accesso.

Il documento non puo essere oggetto di visioneirgsttazione di copia da parte
di richiedenti, ricadendo nell'ambito delle ipotésiesclusione di cui all'art. 24,

comma 1, lett. a), della I. n. 241 del 1990. Inoccdsregolamentazione autonoma
da parte dell'ente della disciplina dell'access@udtentale, in assenza di
integrazione espressa del regolamento, quest'uttewe intendersi etero integrato
dalla disposizione contenuta nella |. n. 190”.

6.8. Predisposizione di protocolli di legalita pegli affidamenti

| patti d'integritaed iprotocolli di legalitasono un complesso di condizioni la cui
accettazione viene configurata dall’ente, in gaatlt stazione appaltante, come
presupposto necessario e condizionante la paroigadei concorrenti ad una
gara di appalto.



Il patto di integrita @ un documento che la stazione appaltante richade
partecipanti alle gare.

Permette un controllo reciproco e sanzioni per abca in cui qualcuno dei
partecipanti cerchi di eluderlo.

Si tratta quindi di un complesso di regole di comgmento finalizzate alla
prevenzione del fenomeno corruttivo e volte a vakare comportamenti
eticamente adeguati per tutti i concorrenti.

L'AVCP con determinazione 4/2012 si era pronuncsatéa legittimita di inserire
clausole contrattuali che impongono obblighi in en@ di contrasto delle
infiltrazioni criminali negli appalti nell'ambitoidprotocolli di legalita/patti di
integrita.

Nella determinazione 4/2012 I'AVCP precisava cheediante l|'accettazione
delle clausole sancite nei protocolli di legalith momento della presentazione
della domanda di partecipazione e/o dell'offertafatti, I'impresa concorrente
accetta, in realta, regole che rafforzano compomath gia doverosi per coloro
che sono ammessi a partecipare alla gara e chego@vo, in caso di violazione
di tali doveri, sanzioni di carattere patrimonialeltre alla conseguenza, comune
a tutte le procedure concorsuali, della estromissialalla gara (cfr. Cons. St.,
sez. VI, 8 maggio 2012, n. 2657; Cons. St., 9reétie 2011, n. 5066)".

MISURA:

L’ente ha elaborato patti d'integrita e/o protacdillegalita la cui accettazione e
imposta, in sede di gara, ai concorrenti.

6.9. Realizzazione del sistema di monitoraggio deispetto dei termini,
previsti dalla legge o dal regolamento, per la cohgsione dei procedimenti

Attraverso il monitoraggio possono emergere eveéntamissioni o ritardi
ingiustificati che possono essere sintomo di fenaroerruttivi.

MISURA:

Il sistema di monitoraggio dei principali procedimieé attivato nell’ambito del
controllo di gestionalell’ente.

6.10. Realizzazione di un sistema di monitoraggio ed rapporti tra
I'amministrazione e i soggetti che con essa stipula contratti e indicazione
delle ulteriori iniziative nell'ambito dei contratt i pubblici

Il sistema di monitoraggio € attivato nell’ambiteldcontrollo di gestione
dell’ente.



Inoltre, taluni parametri di misurazione dei terimpnocedimentali sono utilizzati
per finalita di valutazione dellperfomancedei dirigenti/responsabili e del
personale dipendente.

6.11. Indicazione delle iniziative previste nell'amito dell'erogazione di
sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari nonché attribuzione di
vantaggi economici di qualunque genere

Sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanzjamonché attribuzioni di vantaggi
economici di qualunque genere, sono elargiti escdusente alle condizioni e
secondo la disciplina del regolamento previsto 'alditolo 12 della legge
241/1990.

Detto regolamento e stato approvato dall’organositiane con deliberazione
numero 35/1991.

Ogni provvedimento d'attribuzione/elargizione e memente pubblicato sul sito
istituzionale dell’ente nella sezionearfiministrazione traspareriteoltre che
all'albo online e nella sezioneléterminazioni/deliberaziohi

Ancor prima dell’entrata in vigore del decreto Hgtivo 33/2013, che ha
promosso la sezione del sitarfiministrazione trasparenteletti provvedimenti
sono stati sempre pubblicati allalbo online e a&ell sezione
“determinazioni/deliberaziohdel sito web istituzionale.

6.12. Indicazione delle iniziative previste nell'afito di concorsi e selezione
del personale

| concorsi e le procedure selettive si svolgonmsdo le prescrizioni del decreto
legislativo 165/2001 e del regolamento di orgardkz@e dell’ente approvato con
deliberazione dell’'esecutivo numero 7 del 20/012201

Ogni provvedimento relativo a concorsi e procedsetettive € prontamente
pubblicato sul sito istituzionale dellente nelleezeone ‘amministrazione
trasparenté.

Ancor prima dell’entrata in vigore del decreto Hgtivo 33/2013, che ha
promosso la sezione del sitariministrazione trasparentetietti provvedimenti
sono stati sempre pubblicati secondo la discipigmlamentare.



6.13. Indicazione delle iniziative previste nell'amito delle attivita
ispettive/organizzazione del sistema di monitoraggi sull'attuazione del
PTPC, con individuazione dei referenti, dei tempi edelle modalita di
informativa

[l monitoraggio circa I'applicazione del presenfeHZ e svolto in autonomia dal
Responsabile della prevenzione della corruzione.

Ai fini del monitoraggio i dirigenti/responsabiloso tenuti a collaborare con |l
Responsabile della prevenzione della corruzionergiscono ogni informazione
che lo stesso ritenga utile.

6.14. Azioni di sensibilizzazione e rapporto con lsocieta civile

In conformita al PNA del 2013 (pagina 52), I'entgeinde pianificare ad attivare
misure di sensibilizzazione della cittadinanza lirzate alla promozione della
cultura della legalita

A questo fine, una prima azione consiste nel ddfieaee comunicazione e
diffusione alla strategia di prevenzione dei fenonmo®rruttivi impostata e attuata
mediante il presente PTCP e alle connesse misure.

Considerato che l'azione di prevenzione e contrdsita corruzione richiede
un‘apertura di credito e di fiducia nella relaziama cittadini, utenti e imprese,
che possa nutrirsi anche di un rapporto continuealtato dal funzionamento di
stabili canali di comunicazione, I'amministraziondedichera particolare
attenzione alla segnalazione dall’'esterno di episibctattiva amministrazione,
conflitto di interessi, corruzione.



Parte Il

Analisi del rischio



1. Analisi del rischio

A norma della Parte |, Capitolo 3Gestione del rischiosi procede all’analisi ed
alla valutazione del rischio del concreto verifgiadi fenomeni corruttivi per le
attivita individuate nel medesimo paragrafo.

Per ogni ripartizione organizzativa dell’ente, sonenute ‘aree di rischid, quali
attivita a piu elevato rischio di corruzione, legble attivita, i processi ed i
procedimenti riconducibili alle macro aree seguenti

AREE DI RISCHIO
AREA A:
acquisizione e progressione del personale

concorsi e prove selettive per I'assunzione di qreake e per la progressione in
carriera.

Reclutamento, progressioni di carriera, conferimentdi incarichi di
collaborazione.

AREA B:
affidamento di lavori servizi e forniture:
procedimenti di scelta del contraente per I'affiéguto di lavori, servizi, forniture.

Definizione dell'oggetto dell'affidamento; indiviazione dello strumento/istituto
per l'affidamento; requisiti di qualificazione; resjti di aggiudicazione;
valutazione delle offerte; verifica dell'eventual@omalia delle offerte; procedure
negoziate; affidamenti diretti; revoca del bandsmazione del crono programma,
varianti in corso di esecuzione del contratto; gpadto; utilizzo di rimedi di
risoluzione delle controversie alternativi a qugllirisdizionali durante la fase di
esecuzione del contratto.

AREA C:

provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto
economico diretto ed immediato per il destinatario:

autorizzazioni e concessioni.

Provvedimenti amministrativi vincolati ne&lly; provvedimenti amministrativi a
contenuto vincolato; provvedimenti amministratiuncolati nellan e a contenuto
vincolato; provvedimenti amministrativi a contenudliscrezionale; provvedimenti
amministrativi discrezionali nedlh; provvedimenti amministrativi discrezionali
nellan e nel contenuto.



AREA D:

provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto
economico diretto ed immediato per il destinatario:

concessione ed erogazione di sovvenzioni, contrilsusssidi, ausili finanziari,
nonché attribuzione di vantaggi economici di quglisgenere a persone ed enti
pubblici e privati.

Provvedimenti amministrativi vincolati nell'an; predimenti amministrativi a
contenuto vincolato; provvedimenti amministratiuneolati nell'an e a contenuto
vincolato; provvedimenti amministrativi a contendliscrezionale; provvedimenti
amministrativi discrezionali nell'an; provvedimeramministrativi discrezionali
nell'an e nel contenuto

AREA E:

provvedimenti di pianificazione urbanistica genera¢ ed attuativa; permessi
di costruire ordinari, in deroga e convenzionati;

accertamento e controlli sugli abusi edilizi, contlli sull'uso del territorio;
gestione del reticolo idrico minore;

gestione del processo di irrogazione delle sanzioper violazione del CDS e
vigilanza sulla circolazione e la sosta;

gestione ordinaria delle entrate e delle spese dildncio;

accertamenti e verifiche dei tributi locali, acceramenti con adesione dei
tributi locali;

incentivi economici al personale groduttivita individuale e retribuzioni di
risultato);

gestione della raccolta, dello smaltimento e delaiclo dei rifiuti 2;

protocollo e archivio, pratiche anagrafiche, sepoltre e tombe di famiglia,
gestione della leva, gestione dell’elettorato;

patrocini ed eventi;

diritto allo studio;

organi, rappresentanti e atti amministrativi;
segnalazioni e reclami;

affidamenti in house.

Provvedimenti amministrativi vincolati nell'an; predimenti amministrativi a
contenuto vincolato; provvedimenti amministratiuneolati nell'an e a contenuto
vincolato; provvedimenti amministrativi a contendliscrezionale; provvedimenti

! Per le Aree A-D si veda l'allegato numero 2 del PNA 2013 (aree di rischio comuni e obbligatorie).
2 ANAC determinazione numero 12 del 28 ottobre 2015, pagina 18.



amministrativi discrezionali nell'an; provvedimeramministrativi discrezionali
nell'an e nel contenuto.

La metodologia applicata per svolgere la valutazidal rischio € compiutamente
descritta nella Parte |, Capitolo §€'stione del rischio

La valutazione si sviluppa attraverso le seguers f
A. L'identificazione del rischio;
B. L'analisi del rischio:
B1. Stima del valore della probabilita che il rigchi concretizzi;
B2. Stima del valore dell'impatto;
C. La ponderazione del rischio;
D. Il trattamento.

Applicando la suddetta metodologia sono state zzwdk le attivita, i processi e di
procedimenti, riferibili alle macro aree di rischdo— E, elencati nella tabella che
segue.

Nelle schede allegatesono riportati i valori attribuiti a ciascun crite per la
valutazione della probabilita e la valutazione 'aefatto.

La moltiplicazione dei due valori determina laafutazione del rischioconnesso
all'attivita.

| risultati sono riassunti nella seguente Tabefartate di seguito:



n. Area di Attivita o processo Probabilita | Impatto | Rischio
scheda| rischio (P) (N (Px1

1 A Concorso per l'assunzione(di 2,67 1,75 4,67
personale

2 A Concorso per la 1,83 1,75 3,21
progressione in carriera de
personale

3 A Selezione per l'affidamentd 3,33 1,50 5,00
di un incarico professionalg

4 B Affidamento mediante 3,33 1,50 5,00
procedura aperta (o ristretta)
di lavori, servizi, forniture

5 B Affidamento diretto di 3,33 1,50 5,00
lavori, servizi o forniture

6 C Permesso di costruire 2,67 1,50 4,00

7 C Permesso di costruire in atee 3,00 1,50 4,50
assoggettate ad
autorizzazione paesaggistica

8 D Concessione di sovvenzioni, 3,00 1,50 4,50
contributi, sussidi, ecc.

9 E Provvedimenti di 3,33 1,75 5,83
pianificazione urbanistica
generale

10 E Provvedimenti di 3,33 1,75 5,83
pianificazione urbanistica
attuativa

11 E Gestione delle sanzioni per 2,50 1,75 4,38
violazione del CDS

12 E Gestione ordinaria delle 1,50 1,50 2,25
entrate

13 E Gestione ordinaria delle 3,17 1,50 4,75
spese di bilancio

14 E Accertamenti e verifiche dei 3,17 1,50 4,75
tributi locali

15 E Accertamenti con adesione 3,33 1,50 | 5,00
dei tributi locali

16 E Accertamenti e controlli 2,67 1,50 4,00

sugli abusi edilizi




17 E Incentivi economici al 1,83 2,25 4,13
personale (produttivita e
retribuzioni di risultato)

18 C Autorizzazione 2,17 1,00 2,17
all’'occupazione del suolo
pubblico

19 C Autorizzazioni ex artt. 68 e 2,50 1,25 3,13
69 del TULPS (spettacoli,
intrattenimenti, ecc.)

20 C Permesso di costruire 3,00 1,50 4,50
convenzionato

21 E Pratiche anagrafiche 2,17 1,00 2,17

22 E Documenti di identita 2,00 1,00 2,00

23 D Servizi per minori e famiglie 3,50 1,25 4,38

24 D Servizi assistenziali e socip- 3,50 1,25 4,38
sanitari per anziani

25 D Servizi per disabili 3,50 1,25 4,38

26 D Servizi per adulti in 3,50 1,25 4,38
difficolta

27 D Servizi di integrazione dei 3,50 1,25 4,38
cittadini stranieri

28 E Raccolta e smaltimento 3,33 1,50 5,00
rifiuti

29 E Gestione del protocollo 1,17 0,75 0,88

30 E Gestione dell'archivio 1,17 0,7% 0,88

31 E Gestione delle sepolture e 2,17 1,00 2,17
dei loculi

32 E Gestione delle tombe di 2,17 1,00 2,17
famiglia

33 E Organizzazione eventi 2,50 1,002,50

34 E Rilascio di patrocini 2,67 1,00 2,67

35 E Gare ad evidenza pubblica di 2,67 1,50 4,00
vendita di beni

36 E Funzionamento degli organi 1,33 1,75 2,33
collegiali

37 E formazione di 1,33 1,25 1,67
determinazioni, ordinanze,
decreti ed altri atti
amministrativi




38 E Designazione dei 2,75 1,75 4,13
rappresentanti dell'ente
presso enti, societa,
fondazioni.

39 E Gestione dei procedimenti|di 1,50 1,75 2,63
segnalazione e reclamo

40 E Gestione della leva 1,17 0,7% 0,88

41 E Gestione dell'elettorato 1,75 0,76 1,31

42 E Gestione degli alloggi 2,50 0,75 1,88
pubblici

43 E Gestione del diritto allo 2,67 1,00 2,67
studio

44 E Vigilanza sulla circolazione 1,67 1,00 1,67
e la sosta

45 E Gestione del reticolo idrico 2,58 1,25 3,23
minore

46 E Affidamenti in house 2,58 1,25 3,23

47 E Controlli sull'uso del 3,17 1,25 3,96
territorio

In allegato, chi legge puo trovare le 47 schedeatlitazione del rischidli tutte le
attivita analizzate.




Nella tabella che segue si procede plimderazione del rischioclassificando le
attivita in ordine decrescente rispetto ai valefirtschio” stimati.

n. Area di Attivita o processo Probabilita | Impatto | Rischio
scheda| rischio (P) () (Px1
9 E Provvedimenti di 3,33 1,75 5,83
pianificazione urbanistica
generale
10 E Provvedimenti di 3,33 1,75 5,83
pianificazione urbanistica
attuativa
3 A Selezione per l'affidamento 3,33 1,50 5,00

di un incarico
professionale

4 B Affidamento mediante 3,33 1,50 5,00
procedura aperta (o
ristretta) di lavori, servizi,
forniture

5 B Affidamento diretto di 3,33 1,50 5,00
lavori, servizi o forniture

15 E Accertamenti e verifiche 3,33 1,50 5,00
dei tributi locali

28 E Raccolta e smaltimento 3,33 1,50 5,00
rifiuti
13 E Gestione ordinaria delle 3,17 1,50 4,75

spese di bilancio

15 E Accertamenti con adesione 3,17 1,50 475
dei tributi locali

14 E Accertamenti e verifiche 3,17 1,50 4,75
dei tributi locali

1 E Concorso per I'assunzione 2,67 1,75 4,67
di personale
7 C Permesso di costruire in 3,00 1,50 4,50

aree assoggettate ad
autorizzazione
paesaggistica




8 Concessione di 3,00 1,50 4,50
sovvenzioni, contributi,
sussidi, ecc.

20 Permesso di costruire 3,00 1,50 4,50
convenzionato

23 Servizi per minori e 3,50 1,25 4,38
famiglie

24 Servizi assistenziali e so¢io 3,50 1,25 4,38
sanitari per anziani

25 Servizi per disabili 3,50 1,25 4,38

26 Servizi per adulti in 3,50 1,25 4,38
difficolta

27 Servizi di integrazione dei 3,50 1,25 4,38
cittadini stranieri

11 Gestione delle sanzioni per 2,50 1,75 4,38
violazione del CDS

17 Incentivi economici al 1,83 2,25 4,13
personale (produttivita e
retribuzioni di risultato)

38 Designazione dei 2,75 1,75 4,13
rappresentanti dell’ente
presso enti, societa,
fondazioni

6 Permesso di costruire 2,67 1,50 4,00

16 Accertamenti e controlli 2,67 1,50 4,00
sugli abusi edilizi

35 Gare ad evidenza pubblica 2,67 1,50 4,00
di vendita di beni

47 Controlli sull’'uso del 3,17 1,25 3,96
territorio

45 Gestione del reticolo idrico 2,58 1,25 3,23
minore

46 Affidamenti in house 2,58 1,25 3,23

2 Concorso per la 1,83 1,75 3,21
progressione in carriera del

personale




19 C Autorizzazioni ex artt. 68|e 2,50 1,25 3,13
69 del TULPS (spettacoli,
intrattenimenti, ecc.)

34 E Rilascio di patrocini 2,67 1,00 2,67

43 E Gestione del diritto allo 2,67 1,00 2,67
studio

39 E Gestione dei procedimenti 1,50 1,75 2,63
di segnalazione e reclamo

33 E Organizzazione di eventi 2,50 1,50 2,50

36 E Funzionamento degli 1,33 1,75 2,33
organi collegiali

18 C Autorizzazione 2,17 1,00 2,17
all’occupazione del suolo
pubblico

21 E Pratiche anagrafiche 2,17 1,00 2,17

31 E Gestione delle sepolture e 2,17 1,00 2,17
dei loculi

32 E Gestione delle tombe di 2,17 1,00 2,17
famiglia

22 E Documenti di identita 2,00 1,00 2,00

42 E Gestione degli alloggi 2,50 0,75 1,88
pubblici

37 E Formazione di 1,33 1,25 1,67

determinazioni, ordinanze,
decreti ed altri atti
amministrativi

44 E Vigilanza sulla 1,67 1,00 1,67
circolazione e la sosta

41 E Gestione dell’elettorato 1,75 0,75 1,31

29 E Gestione del protocollo 1,17 0,75 0,88

30 E Gestione dell’archivio 1,17 0,73 0,88

40 E Gestione della leva 1,17 0,75 0,88

In allegato, chi legge puo trovare le 47 schedeatlitazione del rischiali tutte le
attivita analizzate.




La fase ditrattamento del rischioconsiste nel processo di individuazione e
valutazione delle misure da predisporre peumtralizzare o ridurre il rischio

Inoltre il trattamento del rischiocomporta la decisione circa quali rischi si
debbano di trattare prioritariamente rispetto &dl. al

Al fine di neutralizzare o ridurre il livello dischio, debbono essere individuate e
valutate le misure di prevenzione. Queste, sirdisidno in:

obbligatorie;
ulteriori.

Non ci sono possibilita di scelta circartésure obbligatorieche debbono essere
attuate necessariamente nelllamministrazione.

Sono tuttemisure obbligatoriequelle previste nella Parte | del presente piano
(capitoli 4, 5 e 6).

Le attivita con valori di rischio maggiori, devoegsere prioritariamente oggetto
delle suddette misure.

Misure ulteriori possono essere valutate in base ai costi stimlimmpatto
sull'organizzazione e al grado di efficacia chatsibuisce a ciascuna di esse.

L'individuazione e la valutazione delle misure nlig pudo essere compiuta dal
responsabile della prevenzione, con il coinvolgitoedei dirigenti/responsabili
per le aree di competenza e l'eventuale supporttOBlé (o di analogo
organismo), tenendo conto anche degli esiti delito@yggio sulla trasparenza ed
integrita, dei controlli interni.

Le decisioni circa lgpriorita del trattamentosi baseranno essenzialmente sui
seguenti fattori:

livello di rischia maggiore € il livello, maggiore € la prioritatdhttamento;

obbligatorieta della misurava data priorita alla misura obbligatoria rispett
quella ulteriore;

Impatto organizzativo e finanziarannesso all'implementazione della misura.

La gestione del rischio si concludera con la swigasazione di monitoraggio,
che comporta la valutazione del livello di rischigeguito delle azioni di risposta,
ossia delle misure di prevenzione introdotte.

Questa fase e finalizzata alla verifica dell'effieadei sistemi di prevenzione
adottati e, quindi, alla successiva messa in attoulteriori strategie di
prevenzione. E’ attuata dai medesimi soggetti @réepipano all'interno processo
di gestione del rischio in stretta connessioneitsistema di programmazione e
controllo di gestione.



Parte 111
Trasparenza.



La trasparenza

L’amministrazione ritiene la trasparenza sostanziale della PA e I'accesso
civico le misure principali per contrastare i fenomeni corruttivi.

Il 14 marzo 2013 il legislatore ha varato il decreto legislativo 33/2013 di
“Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e
diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”.

Il decreto legislativo 97/2016, il cosidetto Freedom of Information Act, ha
modificato la quasi totalita degli articoli e degli istituiti del suddetto
“decreto trasparenza” .

L’ANAGC, il 28 dicembre 2016, ha approvato la deliberazione numero
1310 “Prime linee guida recanti indicazioni sull’attuazione degli obblighi di
pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni contenute nel d.lgs. 33/2013
come modificato dal d.Igs. 97/2016".

Nella versione originale il decreto 33/2013 si poneva quale oggetto e fine
la “trasparenza della PA”. 1l Foia ha spostato il baricentro della normativa a
tavore del “cittadino” e del suo diritto di accesso.

E’ la liberta di accesso civico I'oggetto ed il fine del decreto, liberta che viene
assicurata, seppur nel rispetto “dei limiti relativi alla tutela di interessi
pubblici e privati giuridicamente rilevanti”, attraverso:

1- listituto dell'accesso civico, estremamente potenziato rispetto alla
prima versione del decreto legislativo 33/2013;

2- la pubblicazione di documenti, informazioni e dati concernenti
l'organizzazione e l'attivita delle pubbliche amministrazioni.

In ogni caso, la trasparenza rimane la misura cardine dell’intero
impianto anticorruzione delineato dal legislatore della legge 190/2012.

Secondo l'articolo 1 del d.Igs. 33/2013, rinnovato dal decreto legislativo.
97/2016: “La trasparenza e intesa come accessibilita totale dei dati e documenti
detenuti dalle pubbliche amministrazioni, allo scopo di tutelare i diritti dei
cittadini, ~promuovere la  partecipazione degli interessati  all'attivita
amministrativa e favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle
funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche.”.

In conseguenza della cancellazione del programma triennale per la
trasparenza e l'integrita, ad opera del decreto legislativo 97/2016,
I'individuazione delle modalita di attuazione della trasparenza e parte
integrante del PTPC in una “apposita sezione”. L’ANAC raccomanda alle
amministrazioni di “rafforzare tale misura nei propri PTPC anche oltre al



rispetto di specifici obblighi di pubblicazione gia contenuti in disposizioni vigenti”
(PNA 2016 pagina 24).

2. Obiettivi strategici

L’amministrazione ritiene che la trasparenza sia la misura principale per
contrastare i fenomeni corruttivi come definiti dalla legge 190/2012.

Pertanto, intende realizzare i seguenti obiettivi di trasparenza sostanziale:

1. la trasparenza quale reale ed effettiva accessibilitd totale alle
informazioni ~ concernenti = l'organizzazione e  l'attivita
dell’amministrazione;

2. il libero e illimitato esercizio dell’accesso civico, come potenziato
dal decreto legislativo 97/2016, quale diritto riconosciuto a
chiunque di richiedere documenti, informazioni e dati.

Tali obiettivi hanno la funzione precipua di indirizzare l'azione
amministrativa ed i comportamenti degli operatori verso:

a) elevati livelli di trasparenza dell’azione amministrativa e dei
comportamenti di dipendenti e funzionari pubblici, anche onorari;

b) lo sviluppo della cultura della legalita e dell’integrita nella gestione del
bene pubblico.



3. Altri strumenti di programmazione

Gli obiettivi di trasparenza sostanziale sono stati formulati coerentemente
con la programmazione strategica e operativa definita e negli strumenti di
programmazione di medio periodo e annuale, riportati nelle Tabelle che
seguono:

Programmazione di medio periodo:

Documento di programmazione Periodo Obbligatorio
triennale

DUP - Documento Unico di
Programmazione (art. 170 TUEL) 2016-2018 St
Programmazione triennale del 2016-2018 SI
fabbisogno di personale (art. 39 decreto

legislativo 449/1997)

Piano triennale delle azioni positive per 2016-2018 SI
favorire le pari opportunita (art. 48

decreto legislativo 198/2006)

Programmazione triennale dei LLPP (art. 2016-2018 SI

21 del decreto legislativo 50/2016)

Piano urbanistico generale (PRG o altro) SI




Programmazione operativa annuale:

Documento di programmazione triennale Periodo Obbligatorio
Bilancio annuale (art. 162 e ss. TUEL) 2016 SI
Piano esecutivo di gestione (art. 169 TUEL) 2016 SI
Piano degli obiettivi (art. 108 TUEL) 2016 NO
Dotazione organica e ricognizione annuale
delle situazioni di soprannumero o di 2016 g1
eccedenza del personale (artt. 6 e 33 decreto
legislativo 165/2001)

Piano delle alienazioni e delle valorizzazioni 2016 sI
degli immobili (art. 58 DL 112/2008)
Elenco annuale dei LLPP (art. 21 decreto 2016 s

legislativo 50/2016)




4. Comunicazione

Per assicurare che la trasparenza sia sostanziale ed effettiva non é sufficiente
provvedere alla pubblicazione di tutti gli atti ed i provvedimenti previsti
dalla normativa, occorre semplificarne il linguaggio, rimodulandolo in
funzione della trasparenza e della piena comprensibilita del contenuto
dei documenti da parte di chiunque e non solo degli addetti ai lavori.

E’ necessario utilizzare un linguaggio semplice, elementare, evitando per
quanto possibile espressioni burocratiche, abbreviazioni e tecnicismi
dando applicazione alle direttive emanate dal Dipartimento della
Funzione Pubblica negli anni 2002 e 2005 in tema di semplificazione del
linguaggio delle pubbliche amministrazioni.

Il sito web dell'ente ¢ il mezzo primario di comunicazione, il piu
accessibile ed il meno oneroso, attraverso il quale l'amministrazione
garantisce un’informazione trasparente ed esauriente circa il suo operato,
promuove nuove relazioni con i cittadini, le imprese le altre PA,
pubblicizza e consente 1'accesso ai propri servizi, consolida la propria
immagine istituzionale.

Ai fini dell’applicazione dei principi di trasparenza e integrita, I'ente ha da
tempo realizzato un sito internet istituzionale costantemente aggiornato.

La legge 69/2009 riconosce l'effetto di “pubblicita legale” soltanto alle
pubblicazioni effettuate sui siti informatici delle PA.

L’articolo 32 della suddetta legge dispone che “a far data dal 1° gennaio
2010, gli obblighi di pubblicazione di atti e provvedimenti amministrativi aventi
effetto di pubblicita legale si intendono assolti con la pubblicazione nei propri siti
informatici da parte delle amministrazioni e degli enti pubblici obbligati”.

L’amministrazione ha adempiuto al dettato normativo: 1’albo pretorio &
esclusivamente informatico. Il relativo link & ben indicato nella home page
del sito istituzionale.

Come deliberato dall’ Autorita nazionale anticorruzione (legge 190/2012), per
gli atti soggetti a pubblicita legale all’albo pretorio on line, nei casi in cui
tali atti rientrino nelle categorie per le quali 'obbligo e previsto dalle
legge, rimane invariato anche l'obbligo di pubblicazione in altre sezioni
del sito istituzionale, nonché nell’apposita sezione “trasparenza, valutazione
e merito” (oggi “amministrazione trasparente”).

L’ente € munito di posta elettronica ordinaria e certificata.

N

Sul sito web, nella home page, & riportato l'indirizzo PEC istituzionale.
Nelle sezioni dedicate alle ripartizioni organizzative sono indicati gli
indirizzi di posta elettronica ordinaria di ciascun ufficio, nonché gli altri
consueti recapiti (telefono, fax, ecc.).



5. Attuazione

L’Allegato numero 1, della deliberazione ANAC 28 dicembre 2016
numero 1310, integrando i contenuti della scheda allegata al decreto
legislativo 33/2013, ha rinnovato la disciplina la struttura delle
informazioni da pubblicarsi sui siti istituzionali delle pubbliche

amministrazioni adeguandola alle novita introdotte dal decreto legislativo
97/2016.

Come noto, il legislatore ha organizzato in sotto-sezioni di primo e di secondo
livello le informazioni, i documenti ed i dati da pubblicare
obbligatoriamente nella sezione «Amministrazione trasparente» del sito web.

Oggi le sotto-sezioni devono essere denominate esattamente come
indicato dalla deliberazione ANAC 1310/2016.

Le tabelle riportate nelle pagine che seguono, ripropongono fedelmente
i contenuti, assai puntuali e dettagliati, quindi piu che esaustivi,
dell’Allegato numero 1 della deliberazione ANAC 28 dicembre 2016
numero 1310.

Rispetto alla deliberazione 1310/2016, le tabelle di questo piano sono
composte da sette colonne, anziché sei.

Infatti, & stata aggiunta la “colonna G” (a destra) per poter indicare, in
modo chiaro, 'ufficio responsabile delle pubblicazioni previste nelle
altre colonne.

Le tabelle sono composte da sette colonne, che recano i dati seguenti:
Colonna A: denominazione delle sotto-sezioni di primo livello;
Colonna B: denominazione delle sotto-sezioni di secondo livello;

Colonna C: disposizioni normative, aggiornate al d.lgs. 97/2016, che
impongono la pubblicazione;

Colonna D: denominazione del singolo obbligo di pubblicazione;

Colonna E: contenuti dell’obbligo (documenti, dati e informazioni da
pubblicare in ciascuna sotto-sezione secondo le linee guida di ANAC);

Colonna F: periodicita di aggiornamento delle pubblicazioni;

Colonna G: ufficio responsabile della pubblicazione dei dati, delle
informazioni e dei documenti previsti nella colonna E secondo la
periodicita prevista in colonna F.



Nota ai dati della Colonna F:

la normativa impone scadenze temporali diverse per l’aggiornamento
delle diverse tipologie di informazioni e documenti.

L’aggiornamento delle pagine web di “Amministrazione trasparente” puo
avvenire “tempestivamente”, oppure su base annuale, trimestrale o
semestrale.

L’aggiornamento di numerosi dati deve essere “tempestivo”. 1l legislatore
non ha pero specificato il concetto di tempestivita, concetto relativo che
puo dar luogo a comportamenti anche molto difformi.

Pertanto, al fine di “rendere oggettivo” il concetto di tempestivita, tutelando
operatori, cittadini e amministrazione, si definisce quanto segue:

é tempestiva la pubblicazione di dati, informazioni e documenti quando
effettuata entro n. 15 giorni dalla disponibilita definitiva dei dati,
informazioni e documenti.

Nota ai dati della Colonna G:

L’articolo 43 comma 3 del decreto legislativo 33/2013 prevede che “i
dirigenti responsabili degli uffici dell’amministrazione garantiscano il tempestivo
e regolare flusso delle informazioni da pubblicare ai fini del rispetto dei termini

stabiliti dalla legge” .

I dirigenti responsabili della trasmissione dei dati sono individuati nei
Responsabili dei settori/ uffici indicati nella colonna G.

I dirigenti responsabili della pubblicazione e dell’aggiornamento dei dati sono
individuati nei Responsabili dei settori/uffici indicati nella colonna G.

6. Organizzazione

I referenti per la trasparenza, che coadiuvano il Responsabile
anticorruzione nello svolgimento delle attivita previste dal decreto
legislativo 33/2013, sono gli stessi Responsabili dei settori/uffici indicati
nella colonna G.

Data la struttura organizzativa dell’ente, non é possibile individuare un
unico ufficio per la gestione di tutti i dati e le informazioni da registrare in
“ Amministrazione Trasparente”. Pertanto, e costituito un Gruppo di Lavoro
composto dai responsabili degli uffici depositari delle informazioni
(Colonna G).

Coordinati dal Responsabile per la prevenzione della corruzione e per la
trasparenza, i componenti del Gruppo di Lavoro gestiscono le sotto-



sezioni di primo e di secondo livello del sito, riferibili al loro ufficio di
appartenenza, curando la pubblicazione tempestiva di dati informazioni e
documenti secondo la disciplina indicata in Colonna E.

Il Responsabile anticorruzione e per la trasparenza: coordina, sovrintende
e verifica l'attivita dei componenti il Gruppo di Lavoro; accerta la
tempestiva pubblicazione da parte di ciascun ufficio; assicura la
completezza, la chiarezza e 1'aggiornamento delle informazioni.

Nell’ambito del ciclo di gestione della performance sono definiti obiettivi,
indicatori e puntuali criteri di monitoraggio e valutazione degli obblighi di
pubblicazione e trasparenza.

L’adempimento degli obblighi di trasparenza e pubblicazione previsti dal
decreto legislativo 33/2013 e dal presente programma, sono oggetto di
controllo successivo di regolarita amministrativa come normato dall’articolo
147-bis, commi 2 e 3, del TUEL e dal regolamento sui controlli interni

7. Accesso civico
I decreto legislativo 33/2013, comma 1, del rinnovato articolo 5 prevede:

“L'obbligo previsto dalla normativa vigente in capo alle pubbliche
amministrazioni di pubblicare documenti, informazioni o dati comporta il diritto
di chiunque di richiedere i medesimi, nei casi in cui sia stata omessa la loro
pubblicazione”.

Mentre il comma 2, dello stesso articolo 5:

“Allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle
funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche e di promuovere la
partecipazione al dibattito pubblico, chiunque ha diritto di accedere ai dati e ai
documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli
oggetto di pubblicazione” obbligatoria ai sensi del decreto 33/2013.

La norma attribuisce ad ogni cittadino il libero accesso ai dati elencati dal
decreto legislativo 33/2013, oggetto di pubblicazione obbligatoria, ed
estende l'accesso civico ad ogni altro dato e documento (“ulteriore”)
rispetto a quelli da pubblicare in “amministrazione trasparente”.

L’accesso civico “potenziato” investe ogni documento, ogni dato ed ogni
informazione delle pubbliche amministrazioni. L’accesso civico incontra
quale unico limite “la tutela di interessi giuridicamente rilevanti” secondo la
disciplina del nuovo articolo 5-bis.

N

L’accesso civico non e sottoposto ad alcuna limitazione quanto alla
legittimazione soggettiva del richiedente: spetta a chiunque.



Come gia sancito al precedente Paragrafo 2, consentire a chiunque

N

I'esercizio dell’accesso civico & obiettivo strategico di questa
amministrazione.

Del diritto all’accesso civico e stata data informazione sul sito dell’ente.

A norma del decreto legislativo 33/2013 in “amministrazione trasparente”
sono pubblicati:

i nominativi del responsabile della trasparenza al quale presentare la
richiesta d’accesso civico e del titolare del potere sostitutivo, con
I'indicazione dei relativi recapiti telefonici e delle caselle di posta
elettronica istituzionale;

le modalita per I'esercizio dell’accesso civico.

I dipendenti sono stati appositamente formati su contenuto e modalita
d’esercizio dell’accesso civico, nonché sulle differenze rispetto al diritto
d’accesso.

8. Dati ulteriori

La pubblicazione puntuale e tempestiva dei dati e delle informazioni
elencate dal legislatore e piu che sufficiente per assicurare la trasparenza
dell’azione amministrativa di questo ente.

Pertanto, non e prevista la pubblicazione di ulteriori informazioni.

In ogni caso, i dirigenti Responsabili dei settori/uffici indicati nella
colonna G, possono pubblicare i dati e le informazioni che ritengono
necessari per assicurare la migliore trasparenza sostanziale dell’azione
amministrativa.

9. Tabelle

Come sopra precisato, le tabelle che seguono sono composte da sette
colonne, che recano i dati seguenti:

Colonna A: denominazione delle sotto-sezioni di primo livello;
Colonna B: denominazione delle sotto-sezioni di secondo livello;

Colonna C: disposizioni normative, aggiornati al d.gs. 97/2016, che
impongono la pubblicazione;

Colonna D: denominazione del singolo obbligo di pubblicazione;

Colonna E: contenuti dell’obbligo (documenti, dati e informazioni da
pubblicare in ciascuna sotto-sezione secondo le linee guida di ANAC);

Colonna F: periodicita di aggiornamento delle pubblicazioni;



Colonna G: ufficio responsabile della pubblicazione dei dati, delle
informazioni e dei documenti previsti nella colonna E secondo la
periodicita prevista in colonna F.



Denominazione n. Denominazione Riferimenti normativi al decre to legislativo 33/2013 Contenuti dell’obbligazione Aggio Ufficio
sotto-sezione 1 sotto-sezione 2 m. responsabile della
livello livello
A B C D E F G
1.Disposizioni 1.1 | Programma per la ) . ",
generali Trasparenza e (Art. 10 co. 8 lett. a) Programma trlgnnale per la trasparenza e l'integrita e
lintegrita 8. Oani . . ) . . . relativo stato di attuazione (art. 10, cc. 1, 2, 3, decreto » . .
. Ogni amministrazione ha l'obbligo di pubblicare sul legislativo 33/2013) o Area Amministrativa
proprio sito istituzionale nella sezione: «/Amministrazione 2
trasparente» di cui all'art. 9: %’
a) il Programma triennale per la trasparenza e l'integrita
ed il relativo stato di attuazione.
1.2 | Atti generali o ) . ) o )
(Art. 12) Riferimenti normativi con i relativi link alle norme di
) . | legge statale pubblicate nella banca dati "Normattiva"
1. Fermo restando quanto previsto per le pubblicazioni | che regolano Iistituzione, l'organizzazione e Ilattivita
nella GURI dalla 839/1984, _e_dalle_ re}anve norme d_| delle pubbliche amministrazioni.
attuazione, le pubbliche amministrazioni pubblicano sui
propri siti istituzionali i riferimenti normativi con i relativi | Direttive, circolari, programmi, istruzioni e ogni atto
link alle norme di legge statale pubblicate nella banca | che dispone in generale sulla organizzazione, sulle
dati «Normattiva» che ne regolano listituzione, | funzioni, sugli obiettivi, sui procedimenti, ovvero nei
l'organizzazione e l'attivita. Sono altresi pubblicati le | quali si determina l'interpretazione di norme giuridiche z
direttive, le circolari, i programmi e le istruzioni emanati | che riguardano o dettano disposizioni per 3
dall'amministrazione e ogni atto che dispone in generale | l'applicazione di esse, ivi compresi i codici di condotta. B Area Amministrativa
sulla organizzazione, sulle funzioni, sugli obiettivi, sui . L . a
procedimenti owvero nei quali si determina Codice disciplinare, recante lindicazione delle S

I'interpretazione di norme giuridiche che le riguardano o
si dettano disposizioni per l'applicazione di esse, ivi
compresi i codici di condotta.

2. Con riferimento agli statuti e alle norme di legge
regionali, che regolano le funzioni, I'organizzazione e lo
svolgimento delle attivita di competenza
dell'amministrazione, sono pubblicati gli estremi degli atti
e dei testi ufficiali aggiornati.

infrazioni del codice disciplinare e relative sanzioni
(pubblicazione on line in alternativa all'affissione in
luogo accessibile a tutti - art. 7, I. n. 300/1970) Codice
di condotta (art. 55 co. 2 decreto legislativo 165/2001).




1.3

Oneri informativi
per cittadini e
imprese

(Art. 34)

1. | regolamenti ministeriali o interministeriali, nonché i
provvedimenti amministrativi a carattere generale
adottati dalle amministrazioni dello Stato per regolare
l'esercizio di poteri autorizzatori, concessori 0
certificatori, nonché l'accesso ai servizi pubblici ovvero
la concessione di benefici, recano in allegato I'elenco di
tutti gli oneri informativi gravanti sui cittadini e sulle
imprese introdotti o eliminati con gli atti medesimi. Per
onere informativo si intende qualunque obbligo
informativo o adempimento che comporti la raccolta,
I'elaborazione, la trasmissione, la conservazione e la
produzione di informazioni e documenti alla pubblica
amministrazione.

2. Ferma restando, ove prevista, la pubblicazione nella
Gazzetta Ufficiale, gli atti di cui al comma 1 sono
pubblicati sui siti istituzionali delle amministrazioni,
secondo i criteri e le modalita definite con il regolamento
di cui all'art. 7 co. 2 e 4 della legge 180/2011.

Gli atti previsti dalla norma non riguardano i comuni.

2. Organizzazione

2.1

Organi di indirizzo
politico-
amministrativo

(Art. 13 co. lett. a)

1. Le pubbliche amministrazioni pubblicano e
aggiornano le informazioni e i dati concernenti la propria
organizzazione, corredati dai documenti anche normativi
di riferimento. Sono pubblicati, tra gli altri, i dati relativi:

a) agli organi di indirizzo politico e di amministrazione e
gestione, con l'indicazione delle rispettive competenze.

Organi di indirizzo politico e di amministrazione e
gestione, con lindicazione delle rispettive
competenze.
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Area Amministrativa




(Art. 14)

1. Con riferimento ai titolari di incarichi politici, di
carattere elettivo o comunque di esercizio di poteri di
indirizzo politico, di livello statale regionale e locale, le
pubbliche amministrazioni pubblicano con riferimento a
tutti i propri componenti, i seguenti documenti ed
informazioni:

a) l'atto di nomina o di proclamazione, con l'indicazione
della durata dell'incarico o del mandato elettivo;

b) il curriculum;

c) i compensi di qualsiasi natura connessi
all'assunzione della carica; gli importi di viaggi di servizio
e missioni pagati con fondi pubblici;

d) i dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso
enti pubblici o privati, ed i relativi compensi a qualsiasi
titolo corrisposti;

e) gli altri eventuali incarichi con oneri a carico della
finanza pubblica e I'indicazione dei compensi spettanti;

f) le dichiarazioni di cui all'art. 2 della legge 441/1982,
nonché le attestazioni e dichiarazioni di cui agli artt. 3 e
4 della medesima legge, come modificata dal presente
decreto, limitatamente al soggetto, al coniuge non
separato e ai parenti entro il secondo grado, ove dli
stessi vi consentano. Viene in ogni caso data evidenza
al mancato consenso. Alle informazioni di cui alla
presente lettera concernenti soggetti diversi dal titolare
dell'organo di indirizzo politico non si applicano le
disposizioni di cui all'art. 7.

2. Le pubbliche amministrazioni pubblicano i dati cui al
comma 1 entro tre mesi dalla elezione o dalla nomina e
per i tre anni successivi dalla cessazione del mandato o
dell'incarico dei soggetti, salve le informazioni
concernenti la situazione patrimoniale e, ove consentita,
la dichiarazione del coniuge non separato e dei parenti
entro il secondo grado, che vengono pubblicate fino alla
cessazione dellincarico o del mandato. Decorso |l
termine di pubblicazione ai sensi del presente comma le
informazioni e i dati concernenti la situazione
patrimoniale non vengono trasferiti nelle sezioni di
archivio.

Atto di nomina o di proclamazione, con l'indicazione
della durata dell'incarico o del mandato elettivo.

Curricula.

Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione
della carica.

Importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi
pubblici.

Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti
pubblici o privati, e relativi compensi a qualsiasi titolo
corrisposti.

Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza
pubblica e indicazione dei compensi spettanti.

Dichiarazione concernente diritti reali su beni immobili
e su beni mobili iscritti in pubblici registri, azioni di
societa, quote di partecipazione a societa, esercizio di
funzioni di amministratore o di sindaco di societa, con
I'apposizione della formula «sul mio onore affermo che
la dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il
coniuge non separato e i parenti entro il secondo
grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando
eventualmente evidenza del mancato consenso)].

Copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti
allimposta sui redditi delle persone fisiche [Per il
soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il
secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB:
dando eventualmente evidenza del mancato
consenso)] (NB: & necessario limitare, con appositi
accorgimenti a cura dellinteressato o della
amministrazione, la pubblicazione dei dati sensibili).

Dichiarazione concernente le spese sostenute e le
obbligazioni assunte per la propaganda elettorale
ovvero attestazione di essersi avvalsi esclusivamente
di materiali e di mezzi propagandistici predisposti e
messi a disposizione dal partito o dalla formazione
politica della cui lista il soggetto ha fatto parte, con
I'apposizione della formula «sul mio onore affermo che
la dichiarazione corrisponde al vero» (con allegate
copie delle dichiarazioni relative a finanziamenti e
contributi per un importo che nell'anno superi 5.000 €)
[Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti
entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano
(NB: dando eventualmente evidenza del mancato
consenso)].

Attestazione concernente le variazioni della situazione
patrimoniale intervenute nell'anno precedente e copia
della dichiarazione dei redditi [Per il soggetto, il
coniuge non separato e i parenti entro il secondo
grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando
eventualmente evidenza del mancato consenso)].

Dichiarazione concernente le variazioni della
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2.2

Sanzioni per
mancata
comunicazione dei
dati

(Art. 47)

1. La mancata o incompleta comunicazione delle
informazioni e dei dati di cui all'art. 14, concernenti la
situazione patrimoniale complessiva del titolare
dell'incarico al momento dell'assunzione in carica, la
titolarita di imprese, le partecipazioni azionarie proprie,
del coniuge e dei parenti entro il secondo grado, nonché
tutti i compensi cui da diritto I'assunzione della carica, da
luogo a una sanzione amministrativa pecuniaria da 500
a 10.000 euro a carico del responsabile della mancata
comunicazione e il relativo provvedimento & pubblicato
sul sito internet dell'lamministrazione o organismo
interessato.

2. La violazione degli obblighi di pubblicazione di cui
allart. 22, comma 2, da luogo ad una sanzione
amministrativa pecuniaria da 500 a 10.000 euro a carico
del responsabile della violazione. La stessa sanzione si
applica agli amministratori societari che non comunicano
ai soci pubblici il proprio incarico ed il relativo compenso
entro trenta giorni dal conferimento ovvero, per le
indennita di risultato, entro trenta giorni dal
percepimento.

3. Le sanzioni di cui ai commi 1 e 2 sono irrogate
dall'autoritd amministrativa competente in base a quanto
previsto dalla legge 689/1981.

Provwvedimenti di  erogazione delle sanzioni
amministrative pecuniarie a carico del responsabile
della mancata comunicazione per la mancata o
incompleta comunicazione dei dati concernenti la
situazione patrimoniale complessiva del titolare
dell'incarico (di organo di indirizzo politico) al momento
dell'assunzione della carica, la titolarita di imprese, le
partecipazioni azionarie proprie, del coniuge e dei
parenti entro il secondo grado di parentela, nonché
tutti i compensi cui da diritto I'assunzione della carica.
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2.3

Rendiconti gruppi
consiliari
regionali/provincial
i

(art. 28 co. 1)

1. Le regioni, le province autonome di Trento e Bolzano
e le province pubblicano i rendiconti di cui all'art. 1 co.
10 del DL 174/2012, convertito, con modificazioni, dalla
legge 213/2012, dei gruppi consiliari regionali e
provinciali, con evidenza delle risorse trasferite o
assegnate a ciascun gruppo, con indicazione del titolo di
trasferimento e dell'impiego delle risorse utilizzate. Sono
altresi pubblicati gli atti e le relazioni degli organi di
controllo.

Rendiconti di esercizio annuale dei gruppi consiliari
regionali e provinciali, con evidenza delle risorse
trasferite o assegnate a ciascun gruppo, con
indicazione del titolo di trasferimento e dellimpiego
delle risorse utilizzate.

Atti e relazioni degli organi di controllo.

oAnsadwa ]

| gruppi consiliari
non dispongono di
risorse ed essi
dedicate




2.4 | Articolazione degli ) ) o
uffici (Art. 13 co. 1 lett. b, ¢) Articolazione degli uffici.
1.Le pubbliche amministrazioni pubblicano e aggiornano | lllustrazione in forma semplificata, ai fini della piena
le informazioni e i dati concernenti la propria | accessibilita e comprensibilita dei dati,
organizzazione, corredati dai documenti anche normativi | dell'organizzazione dell'amministrazione, mediante
di riferimento. Sono pubblicati, tra gli altri, i dati relativi: I'organigramma o analoghe rappresentazioni grafiche.
_|
b) all'articolazione degli uffici, le competenze e le | Competenze e risorse a disposizione di ciascun g Area Amministrativa
risorse a disposizione di ciascun ufficio, anche di livello | ufficio, anche di livello dirigenziale non generale. 3
dirigenziale non generale, i nomi dei dirigenti L . o o a
responsabili dei singoli uffici; Nomi dei dirigenti responsabili dei singoli uffici. s
c) allillustrazione in forma semplificata, ai fini della
piena accessibilita e comprensibilita dei dati,
dell'organizzazione  dell'amministrazione, = mediante
I'organigramma o analoghe rappresentazioni grafiche.
25 Zgﬁ:gﬂ&: posta (Art. 13 co. 1 lett. d) Elenco completo dei numeri di telefono e delle caselle
) . o ) di posta elettronica istituzionali e delle caselle di posta
1. Le pubbliche amministrazioni pubblicano e | giettronica certificata dedicate, cui il cittadino possa
aggiornano le informazioni e i dati concernenti la propria | rjyoigersi per qualsiasi richiesta inerente i compiti
organizzazione, corredati dai documenti anche normativi | istituzionali. 3
di riferimento. Sono pubblicati, tra gli altri, i dati relativi: _g Area Amministrativa
d) all'elenco dei numeri di telefono nonché delle caselle &
di posta elettronica istituzionali e delle caselle di posta s

elettronica certificata dedicate, cui il cittadino possa
rivolgersi per qualsiasi richiesta inerente i compiti
istituzionali.




3. Consulenti e
collaboratori

3.1

(art. 15co. 1 e 2)

1. Fermi restando gli obblighi di comunicazione di cui
allart. 17 co. 22 della legge 127/1997, le pubbliche
amministrazioni pubblicano e aggiornano le seguenti
informazioni relative ai titolari di incarichi amministrativi
di vertice e di incarichi dirigenziali, a qualsiasi titolo
conferiti, nonché di collaborazione o consulenza:

a) gli estremi dell'atto di conferimento dell'incarico;
b) il curriculum vitae;

c) i dati relativi allo svolgimento di incarichi o la titolarita
di cariche in enti di diritto privato regolati o finanziati
dalla pubblica amministrazione o lo svolgimento di
attivita professionali;

d) i compensi, comungue denominati, relativi al rapporto
di lavoro, di consulenza o di collaborazione, con
specifica evidenza delle eventuali componenti variabili o
legate alla valutazione del risultato.

2. La pubblicazione degli estremi degli atti di
conferimento di incarichi dirigenziali a soggetti estranei
alla pubblica amministrazione, di collaborazione o di
consulenza a soggetti esterni a qualsiasi titolo per i quali
e previsto un compenso, completi di indicazione dei
soggetti percettori, della ragione dellincarico e
dell'ammontare erogato, nonché la comunicazione alla
Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento della
funzione pubblica dei relativi dati ai sensi dell'art. 53 co.
14 secondo periodo del decreto legislativo 165/2001 e
successive  modificazioni, sono condizioni  per
I'acquisizione dell'efficacia dell'atto e per la liquidazione
dei relativi compensi. Le amministrazioni pubblicano e
mantengono aggiornati sui rispettivi siti istituzionali gli
elenchi dei propri consulenti indicando I'oggetto, la
durata e il compenso dell'incarico. Il Dipartimento della
funzione pubblica consente la consultazione, anche per
nominativo, dei dati di cui al presente comma.

Estremi degli atti di conferimento di incarichi di
collaborazione o di consulenza a soggetti esterni a
qualsiasi titolo (compresi quelli affidati con contratto di
collaborazione coordinata e continuativa) per i quali &
previsto un compenso con indicazione dei soggetti
percettori, della ragione dell'incarico e dellammontare
erogato.

Curricula, redatti in conformita al vigente modello
europeo.

Compensi comunque denominati, relativi al rapporto di
lavoro, di consulenza o di collaborazione (compresi
quelli affidati con contratto di collaborazione
coordinata e continuativa), con specifica evidenza
delle eventuali componenti variabili o legate alla
valutazione del risultato.

Dati relativi allo svolgimento di incarichi o alla titolarita
di cariche in enti di diritto privato regolati o finanziati
dalla pubblica amministrazione o allo svolgimento di
attivita professionali.

Tabelle relative agli elenchi dei consulenti con
indicazione di oggetto, durata e compenso dell'incarico
(comunicate alla Funzione pubblica).

Attestazione dell'avvenuta verifica dell'insussistenza di
situazioni, anche potenziali, di conflitto di interesse.

(art. 53 co. 14 d.lgs 165/2001)

oAnsadwa ]

Ciascuna
area/settore per i
contratti di propria

competenza




4. Personale

4.1

Incarichi
amministrativi di
vertice

(art. 15co. 1 e 2)

1. Fermi restando gli obblighi di comunicazione di cui
allart. 17 co. 22 della legge 127/1997, le pubbliche
amministrazioni pubblicano e aggiornano le seguenti
informazioni relative ai titolari di incarichi amministrativi
di vertice e di incarichi dirigenziali, a qualsiasi titolo
conferiti, nonché di collaborazione o consulenza:

a) gli estremi dell'atto di conferimento dell'incarico;
b) il curriculum vitae;

c) i dati relativi allo svolgimento di incarichi o la titolarita
di cariche in enti di diritto privato regolati o finanziati
dalla pubblica amministrazione o lo svolgimento di
attivita professionali;

d) i compensi, comungue denominati, relativi al rapporto
di lavoro, di consulenza o di collaborazione, con
specifica evidenza delle eventuali componenti variabili o
legate alla valutazione del risultato.

2. La pubblicazione degli estremi degli atti di
conferimento di incarichi dirigenziali a soggetti estranei
alla pubblica amministrazione, di collaborazione o di
consulenza a soggetti esterni a qualsiasi titolo per i quali
e previsto un compenso, completi di indicazione dei
soggetti percettori, della ragione dellincarico e
dell'ammontare erogato, nonché la comunicazione alla
Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento della
funzione pubblica dei relativi dati ai sensi dell'art. 53 co.
14 secondo periodo del decreto legislativo 165/2001 e
successive  modificazioni, sono condizioni  per
l'acquisizione dell'efficacia dell'atto e per la liquidazione
dei relativi compensi. Le amministrazioni pubblicano e
mantengono aggiornati sui rispettivi siti istituzionali gli
elenchi dei propri consulenti indicando I'oggetto, la
durata e il compenso dell'incarico. Il Dipartimento della
funzione pubblica consente la consultazione, anche per
nominativo, dei dati di cui al presente comma.

Estremi degli atti di conferimento di incarichi
dirigenziali di vertice a soggetti dipendenti della
pubblica amministrazione.

Estremi degli atti di conferimento di incarichi
dirigenziali di vertice a soggetti estranei alla pubblica
amministrazione con indicazione dei soggetti
percettori, della ragione dell'incarico e dell'ammontare
erogato.

Curricula, redatti in conformita al vigente modello
europeo.

Compensi, comunque denominati, relativi al rapporto
di lavoro, con specifica evidenza delle eventuali
componenti variabili o legate alla valutazione del
risultato, ed ammontare erogato.

Dati relativi allo svolgimento di incarichi o alla titolarita
di cariche in enti di diritto privato regolati o finanziati
dalla pubblica amministrazione o allo svolgimento di
attivita professionali, e relativi compensi.

Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di
inconferibilita dell'incarico.

Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di
incompatibilita al conferimento dell'incarico (art. 20 co.
3 decreto legislativo 39/2013).

oAnsadwa ]

Area Amministrativa




(Art. 41 co. 2 e 3)

2. Le aziende sanitarie ed ospedaliere pubblicano tutte
le informazioni e i dati concernenti le procedure di
conferimento degli incarichi di direttore generale,
direttore sanitario e direttore amministrativo, nonché
degli incarichi di responsabile di dipartimento e di
strutture semplici e complesse, ivi compresi i bandi e gli
awvisi di selezione, lo svolgimento delle relative
procedure, gli atti di conferimento.

3. Alla dirigenza sanitaria di cui al comma 2, fatta
eccezione per i responsabili di strutture semplici, si
applicano gli obblighi di pubblicazione di cui all'art. 15.
Per attivita professionali, ai sensi del comma 1, lettera c)
dell'art. 15, si intendono anche le prestazioni
professionali svolte in regime intramurario.

Nulla.

e|INN

| documenti cui si
riferisce la
normativa non
riguardano i comuni

4.2

Dirigenti

(Art. 10 co. 8 lett. d)

8. Ogni amministrazione ha l'obbligo di pubblicare sul
proprio sito istituzionale nella sezione: «/Amministrazione
trasparente» di cui all'art. 9:

d) i curricula e i compensi dei soggetti di cui all'art. 15,
comma 1, nonché i curricula dei titolari di posizioni
organizzative, redatti in conformita al vigente modello
europeo.

Curricula, redatti in conformita al vigente modello
europeo.

onnsadwa ]

I comune non ha
dirigenti




(art. 15co0.1,2e5)

1. Fermi restando gli obblighi di comunicazione di cui
allart. 17 co. 22 della legge 127/1997, le pubbliche
amministrazioni pubblicano e aggiornano le seguenti
informazioni relative ai titolari di incarichi amministrativi
di vertice e di incarichi dirigenziali, a qualsiasi titolo
conferiti, nonché di collaborazione o consulenza:

a) gli estremi dell'atto di conferimento dell'incarico;
b) il curriculum vitae;

c) i dati relativi allo svolgimento di incarichi o la titolarita
di cariche in enti di diritto privato regolati o finanziati
dalla pubblica amministrazione o lo svolgimento di
attivita professionali;

d) i compensi, comungue denominati, relativi al rapporto
di lavoro, di consulenza o di collaborazione, con
specifica evidenza delle eventuali componenti variabili o
legate alla valutazione del risultato.

2. La pubblicazione degli estremi degli atti di
conferimento di incarichi dirigenziali a soggetti estranei
alla pubblica amministrazione, di collaborazione o di
consulenza a soggetti esterni a qualsiasi titolo per i quali
e previsto un compenso, completi di indicazione dei
soggetti percettori, della ragione dellincarico e
dell'ammontare erogato, nonché la comunicazione alla
Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento della
funzione pubblica dei relativi dati ai sensi dell'art. 53 co.
14 secondo periodo del decreto legislativo 165/2001 e
successive  modificazioni, sono condizioni  per
I'acquisizione dell'efficacia dell'atto e per la liquidazione
dei relativi compensi. Le amministrazioni pubblicano e
mantengono aggiornati sui rispettivi siti istituzionali gli
elenchi dei propri consulenti indicando I'oggetto, la
durata e il compenso dell'incarico. Il Dipartimento della
funzione pubblica consente la consultazione, anche per
nominativo, dei dati di cui al presente comma.

5. Le pubbliche amministrazioni pubblicano e
mantengono aggiornato l'elenco delle posizioni
dirigenziali, integrato dai relativi titoli e curricula,

attribuite a persone, anche esterne alle pubbliche
amministrazioni, individuate discrezionalmente
dallorgano di indirizzo politico senza procedure
pubbliche di selezione, di cui all'art. 1 co. 39 e 40 della
legge 190/2012.

Estremi degli atti di conferimento di incarichi
dirigenziali a soggetti dipendenti della pubblica
amministrazione.

Estremi degli atti di conferimento di incarichi
dirigenziali a soggetti estranei alla pubblica
amministrazione con indicazione dei soggetti

percettori, della ragione dell'incarico e dell'ammontare
erogato.

Compensi, comunque denominati, relativi al rapporto
di lavoro, con specifica evidenza delle eventuali
componenti variabili o legate alla valutazione del
risultato.

Dati relativi allo svolgimento di incarichi o alla titolarita
di cariche in enti di diritto privato regolati o finanziati
dalla pubblica amministrazione o allo svolgimento di
attivita professionali, e relativi compensi.

Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di
inconferibilita dell'incarico.

Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di
incompatibilita al conferimento dell'incarico.

onnsadwa]

Area Amministrativa




(Art. 41 co. 2 e 3)

2. Le aziende sanitarie ed ospedaliere pubblicano tutte
le informazioni e i dati concernenti le procedure di
conferimento degli incarichi di direttore generale,
direttore sanitario e direttore amministrativo, nonché
degli incarichi di responsabile di dipartimento e di
strutture semplici e complesse, ivi compresi i bandi e gli
awvisi di selezione, lo svolgimento delle relative
procedure, gli atti di conferimento.

3. Alla dirigenza sanitaria di cui al comma 2, fatta
eccezione per i responsabili di strutture semplici, si
applicano gli obblighi di pubblicazione di cui all'art. 15.
Per attivita professionali, ai sensi del comma 1, lettera c)
dell'art. 15, si intendono anche le prestazioni
professionali svolte in regime intramurario.

Nulla.

| documenti cui si
riferisce la
normativa non
riguardano i comuni

4.3 | Posizioni . G - .
organizzative (Art. 10 co. 8 lett. d) Currlculg fiel tlt_olarl di posizioni organizzative redatti in
. . . . . . conformita al vigente modello europeo. . .
8. Ogni amministrazione ha l'obbligo di pubblicare sul — Area Amministrativa
proprio sito istituzionale nella sezione: «/Amministrazione g
trasparente» di cui all'art. 9: 3
2]
d) i curricula e i compensi dei soggetti di cui all'art. 15, g‘
comma 1, nonché i curricula dei titolari di posizioni
organizzative, redatti in conformita al vigente modello
europeo.
4.4 Dotazione )
organica (Art. 16 co. 1 e 2) Conto annuale del personale e relative spese
. . o ) ) sostenute, nell'ambito del quale sono rappresentati i
1. Le pubbliche amministrazioni pubblicano il conto | yat relativi alla dotazione organica e al personale
a_nnugle del personale e delle relatlve_spe_se sostenute, | ffettivamente in servizio e al relativo costo, con
di cui allart. 60 co. 2 del decreto legislativo 165/2001, | yingicazione della distribuzione tra le diverse qualifiche
nel'ambito del quale sono rappresentati i dati relativi alla | o 5ree professionali, con particolare riguardo al
dotazione organica e al personale effettivamente in personale  assegnato agli  uffici di diretta
servizio e al relativo costo, con lindicazione della sua | .qjaborazione con gli organi di indirizzo politico. Area Amministrativa
distribuzione tra le diverse qualifiche e aree 33>
professionali, con particolare riguardo al personale | Costo complessivo del personale a tempo 2
assegnato agli uffici di diretta collaborazione con gli | indeterminato in servizio, articolato per aree %

organi di indirizzo politico.

2. Le pubbliche amministrazioni, nell'ambito delle
pubblicazioni di cui al comma 1, evidenziano
separatamente, i dati relativi al costo complessivo del
personale a tempo indeterminato in servizio, articolato
per aree professionali, con particolare riguardo al
personale assegnato agli uffici di diretta collaborazione
con gli organi di indirizzo politico.

professionali, con particolare riguardo al personale
assegnato agli uffici di diretta collaborazione con gli
organi di indirizzo politico.




4.5

Personale non a
tempo
indeterminato

(Art. 17)

1. Le pubbliche amministrazioni  pubblicano
annualmente, nell'ambito di quanto previsto dall'art. 16,
comma 1, i dati relativi al personale con rapporto di
lavoro non a tempo indeterminato, con la indicazione
delle diverse tipologie di rapporto, della distribuzione di
questo personale tra le diverse qualifiche e aree

Personale con rapporto di lavoro non a tempo
indeterminato ed elenco dei titolari dei contratti a
tempo determinato, con lindicazione delle diverse
tipologie di rapporto, della distribuzione di questo
personale tra le diverse qualifiche e aree professionali,
ivi compreso il personale assegnato agli uffici di diretta
collaborazione con gli organi di indirizzo politico.

professionali, ivi compreso il personale assegnato agli | Costo complessivo del personale con rapporto di § Area Ammini .
uffici di diretta collaborazione con gli organi di indirizzo | lavoro non a tempo indeterminato, articolato per aree g rea Amministrativa
politico. La pubblicazione comprende I'elenco dei titolari | professionali, con particolare riguardo al personale )
dei contratti a tempo determinato. assegnato agli uffici di diretta collaborazione con gli
2. Le pubbliche amministrazioni  pubblicano organi diindirizzo politico.
trimestralmente i dati relativi al costo complessivo del
personale di cui al comma 1, articolato per aree
professionali, con particolare riguardo al personale
assegnato agli uffici di diretta collaborazione con gli
organi di indirizzo politico.
4.6 | Tassidiassenza - N o
(Art. 16 co. 3) Tassi di assenza del personale distinti per uffici di =
livello dirigenziale. 3 . .
3. Le pubbliche  amministrazioni pubblicano 2 Area Amministrativa
trimestralmente i dati relativi ai tassi di assenza del 3
personale distinti per uffici di livello dirigenziale. )
4.7 Incarichi conferiti e ) . . ) . o » ) ) )
autorizzati ai (Art. 18) 1. Le pubbliche amministrazioni pubblicano | Elenco degli incarichi conferiti o autorizzati a ciascun o
dipendenti I'elenco degli incarichi conferiti o autorizzati a ciascuno | dipendente, con l'indicazione dell'oggetto, della durata _g Area Amministrativa
dei propri dipendenti, con l'indicazione della durata e del | e del compenso spettante per ogni incarico. e
compenso spettante per ogni incarico. L =
(art. 53 co. 14 decreto legislativo 165/2001) S
4.8 | Contrattazione o . . . . .
collettiva (Art. 21 co. 1) Riferimenti necessari per la consultazione dei contratti 4
1. Le pubbliche amministrazioni pubblicano i riferimenti e accordi collettivi ~nazionali —ed eventuali %
necessari per la consultazione dei contratti e accordi interpretazioni autentiche. E Area Amministrativa
collettivi nazionali, che si applicano loro, nonché le | (art. 47 co. 8 decreto legislativo 165/2001) g'

eventuali interpretazioni autentiche.




4.9

Contrattazione
integrativa

(Art. 21 co. 2)

2. Fermo restando quanto previsto dall'art. 47 co. 8 del
decreto legislativo 165/2001, le pubbliche
amministrazioni pubblicano i contratti integrativi stipulati,

Contratti integrativi stipulati, con la relazione tecnico-
finanziaria e quella illustrativa certificate dagli organi di
controllo (collegio dei revisori dei conti, collegio
sindacale, uffici centrali di bilancio o analoghi organi
previsti dai rispettivi ordinamenti).

con la relazione tecnico-finanziaria e quella illustrativa 2 Area Amministrativa
certificate dagli organi di controllo di cui all'art. 40-bis co. | Specifiche informazioni sui costi della contrattazione _g
1 del decreto legislativo 165/2001, nonché le | integrativa, certificate dagli organi di controllo interno, o
informazioni trasmesse annualmente ai sensi del | trasmesse al Ministero dell'Economia e delle finanze, =z
comma 3 dello stesso articolo. La relazione illustrativa, | che predispone, allo scopo, uno specifico modello di °
fra l'altro, evidenzia gli effetti attesi in esito alla | rilevazione, d'intesa con la Corte dei conti e con la
sottoscrizione del contratto integrativo in materia di | Presidenza del Consiglio dei Ministri -Dipartimento
produttivita ed efficienza dei servizi erogati, anche in | della funzione pubblica.
relazione alle richieste dei cittadini. L
(art. 55 co. 4 decreto legislativo 150/2009)
4.10 | OIV (o nucleo di S . .
valutazione) (Art. 10 co. 8 lett. ¢) Nominativi, compensi, curricula.
8. Ogni amministrazione ha I'obbligo di pubblicare sul - o )
proprio sito istituzionale nella sezione: «Amministrazione 3 Area Amministrativa
trasparente» di cui all'art. 9: ]
c) i nominativi ed i curricula dei componenti degli 5
organismi indipendenti di valutazione di cui all'art. 14 del
decreto legislativo 150/2009.
5. Bandi di 5 o . .
CONCOrso (Art. 19) Bandi di concorso per il reclutamento, a qualsiasi
) L o R titolo, di personale presso I'amministrazione.
1. Fermi restando gli altri obblighi di pubblicita legale, le
pubbliche amministrazioni pubblicano i bandi di | Elenco dei bandi in corso e dei bandi espletati nel o .
concorso per il reclutamento, a qualsiasi titolo, di | corso dellultimo triennio con lindicazione, per 2 Area Amministrativa
personale presso I'amministrazione. ciascuno di essi, del numero dei dipendenti assunti e _g
. . . . delle spese effettuate. ]
2. Le pubbliche amministrazioni pubblicano e tengono =
costantemente aggiornato I'elenco dei bandi in corso, | Concorsi e prove selettive per progressioni in carriera. S
nonché quello dei bandi espletati nel corso dell'ultimo ) .
triennio, accompagnato dallindicazione, per ciascuno di | Per ciascun provvedimento: oggetto, eventuale spesa
essi, del numero dei dipendenti assunti e delle spese | Prevista, estremi refativi ai principali documenti
effettuate. contenuti nel fascicolo relativo al procedimento.
6. Performance 6.1 | Piano della . . . . .
Performance (Art. 10 co. 8 lett. b) Sistema di misurazione e valutazione della
) . ) ’ ) ) ) Performance (art. 7, decreto legislativo n. 150/2009). e
8. Ogni amministrazione ha I'obbligo di pubblicare sul 3 . .
proprio sito istituzionale nella sezione: «Amministrazione | Piano della perfomance e relazione (art. 10 decreto S Area Amministrativa
trasparente» di cui all'art. 9: legislativo 150/2009). %
o

b) il Piano e la Relazione di cui all'art. 10 del decreto
legislativo 150/2009.

(CIVIT) delib. 104/2010)




6.2

Relazione sulla

(Art. 10 co. 8 lett. b)

Piano della perfomance e relazione (art. 10 decreto

Performance o
. . . L . . legislativo 150/2009). ]
8. Ogni amministrazione ha I'obbligo di pubblicare sul 3
proprio sito istituzionale nella sezione: «xAmministrazione | Documento dell'OIV di validazione della Relazione B . .
trasparente» di cui all'art. 9: sulla Performance (art. 14, c. 4, lett. c), decreto 2 Area Amministrativa
b) il Piano e la Relazione di cui all'art. 10 del decreto legistativo n. 150/2009). °©
legislativo 150/2009. (CiVIT delib. 6/2012).
6.3 | Ammontare . . . . .
complessivo dei (Art. 20 co. 1) ,’\lrlnmorljrtare complessivo stanziato dei premi collegati p
premi 1. Le pubbliche amministrazioni pubblicano i dati relativi | & o Po o ance: 3 Area Amministrativa
allammontare complessivo dei premi collegati alla | Ammontare dei premi distribuiti. iwb,
performance stanziati e l'ammontare dei premi g'
effettivamente distribuiti.
6.4 Dati relativi ai . . . .
premi (Art. 20 co. 2) Entita del premio mediamente conseguibile dal
. . o ) L . | personale dirigenziale e non dirigenziale.
2. Le pubbliche amministrazioni pubblicano i dati relativi
all'entita del premio mediamente conseguibile dal | Distribuzione del trattamento accessorio, in forma . .
personale dirigenziale e non dirigenziale, i dati relativi | aggregata, al fine di dare conto del livello di selettivita 2 Area Amministrativa
alla distribuzione del trattamento accessorio, in forma | utilizzato nella distribuzione dei premi e degli incentivi. _g
aggregata, al fine di dare conto del livello di selettivita o . . o ]
utilizzato nella distribuzione dei premi e degli incentivi, | Grado di differenziazione dellutilizzo della premialita =
nonché i dati relativi al grado di differenziazione | Sid Peridirigenti sia per i dipendenti. °
nell'utilizzo della premialita sia per i dirigenti sia per i
dipendenti.
6.5 | Benessere - . .
organizzativo (Art. 20 co. 3) Livelli di benessere organizzativo. =
3. _Le p_ut_)bl_ic_he 'amministrazioni pub_blicano, altresi, i _g Area Amministrativa
dati relativi ai livelli di benessere organizzativo. o
7. Enti controllati 7.1 | Enti pubblici ) ) . L
vigilati (Art. 22 co. 1 lett. a) EI(_eng:_o Qe_gll' en_tl pu'bb_I|C|, comunque 'denomlnatl,
. . ) ) ) istituiti, vigilati e finanziati dall'amministrazione ovvero
1. Ciascuna amministrazione pubblica e aggioma | ner i gquali l'amministrazione abbia il potere di nomina
annualmente: degli amministratori dellente, con lindicazione delle
a) lelenco degli enti pubblici comunque funzioni _attribui_te e delle at_ti\_/ita _svolt(_e _ in favc_>re
denominati, istituiti, vigilati e finanziati dalla | dellamministrazione o delle attivita di servizio pubblico z
amministrazione medesima owvero per i quali affidate. § Area finanziaria
'amministrazione abbia il potere di nomina degli 53

amministratori dell'ente, con I'elencazione delle funzioni
attribuite e delle attivita svolte in  favore
dell'amministrazione o delle attivita di servizio pubblico
affidate.




(art. 22 co. 2 e 3)

2. Per ciascuno degli enti di cui alle lettere da a) a c) del
comma 1 sono pubblicati i dati relativi alla ragione
sociale, alla misura della eventuale partecipazione
dell'amministrazione, alla durata dellimpegno, all'onere
complessivo a qualsiasi titolo gravante per I'anno sul
bilancio  dell'amministrazione, al numero  dei
rappresentanti dell'amministrazione negli organi di
governo, al trattamento economico complessivo a
ciascuno di essi spettante, ai risultati di bilancio degli
ultimi tre esercizi finanziari. Sono altresi pubblicati i dati
relativi agli incarichi di amministratore dell'ente e il
relativo trattamento economico complessivo.

3.  Nel sito dellamministrazione & inserito |l
collegamento con i siti istituzionali degli enti di cui al
comma 1, nei quali sono pubblicati i dati relativi ai
componenti degli organi di indirizzo e ai soggetti titolari
di incarico, in applicazione degli art. 14 e15.

Per ciascun ente: ragione sociale, misura della
partecipazione, durata dellimpegno, onere
complessivo a qualsiasi titolo gravante per I'anno sul
bilancio del’amministrazione, numero dei
rappresentanti dell’amministrazione negli organi di
governo e trattamento economico complessivo per
ciascuno di essi, risultati di bilancio degli ultimi tre
esercizi, incarichi di amministratore dell’ente e relativo
trattamento economico, dichiarazione di insussistenza
delle cause di inconferibilita e incompatibilita (art. 20
co. 3 decreto legislativo 39/2013).

Collegamento con i siti istituzionali degli enti pubblici
vigilati nei quali sono pubblicati i dati relativi ai
componenti degli organi di indirizzo politico e ai
soggetti  titolari  di  incarichi  dirigenziali,  di
collaborazione o consulenza.

aenuuy

7.2

Societa
partecipate

(art. 22 co. 1 lett. b)

1. Ciascuna amministrazione pubblica e aggiorna
annualmente:

b) l'elenco delle societa di cui detiene direttamente
quote di partecipazione anche minoritaria indicandone
I'entitd, con l'indicazione delle funzioni attribuite e delle
attivita svolte in favore dell'amministrazione o delle
attivita di servizio pubblico affidate.

Elenco delle societa di cui I'amministrazione detiene
direttamente  quote di  partecipazione anche
minoritaria, con l'indicazione dell'entita, delle funzioni
attribuite e delle attivita svolte in favore
dell'amministrazione o delle attivita di servizio pubblico
affidate.

aenuuy

Area finanziaria




(art. 22 co. 2 e 3)

2. Per ciascuno degli enti di cui alle lettere da a) a c) del
comma 1 sono pubblicati i dati relativi alla ragione
sociale, alla misura della eventuale partecipazione
dell'amministrazione, alla durata dellimpegno, all'onere
complessivo a qualsiasi titolo gravante per I'anno sul
bilancio  dell'amministrazione, al numero  dei
rappresentanti dell'amministrazione negli organi di
governo, al trattamento economico complessivo a
ciascuno di essi spettante, ai risultati di bilancio degli
ultimi tre esercizi finanziari. Sono altresi pubblicati i dati
relativi agli incarichi di amministratore dell'ente e il
relativo trattamento economico complessivo.

Per ciascuna societa: ragione sociale, misura della
partecipazione, durata dellimpegno, onere
complessivo a qualsiasi titolo gravante per I'anno sul
bilancio del’amministrazione, numero dei
rappresentanti dell’amministrazione negli organi di
governo e trattamento economico complessivo per
ciascuno di essi, risultati di bilancio degli ultimi tre
esercizi, incarichi di amministratore dell’ente e relativo
trattamento economico, dichiarazione di insussistenza
delle cause di inconferibilita e incompatibilita.

Collegamento con i siti istituzionali degli enti pubblici
vigilati nei quali sono pubblicati i dati relativi ai
componenti degli organi di indirizzo politico e ai

Area finanziaria

. ) o . L. . | soggetti titolari  di incarichi  dirigenziali, di 33>
3. Nel sito dellamministrazione & inserito il | cojlaborazione o consulenza. Per ciascuno degli enti: 3
collegamento con i siti istituzionali degli enti di cui al ragione sociale, misura della partecipazione, durata S
comma 1, nei quali sono pubblicati i dati relativi ai dellimpegno, onere complessivo a qualsiasi titolo @®
componenti degli organi di indirizzo e ai soggetti fitolari | grayante per anno sul bilancio del’amministrazione,
di incarico, in applicazione degli art. 14 e15. numero dei rappresentanti dellamministrazione negli
organi di governo e trattamento economico
complessivo per ciascuno di essi, risultati di bilancio
degli ultimi tre esercizi, incarichi di amministratore
dellente e relativo trattamento  economico,
dichiarazione di insussistenza delle cause di
inconferibilita e incompatibilita.
Collegamento con i siti istituzionali degli enti pubblici
vigilati nei quali sono pubblicati i dati relativi ai
componenti degli organi di indirizzo politico e ai
soggetti  titolari  di  incarichi  dirigenziali, di
collaborazione o consulenza.
7.3 Enti di diritto ) o )
privato controllati (Art. 22 co. lett. c) Elenco_ d_egll_ enti di diritto prl\_/ato, comunque
. . . . . denominati, in controllo dell'amministrazione, con
1. Ciascuna amministrazione pubblica e aggioma | jingicazione delle funzioni attribuite e delle attivita
annualmente: svolte in favore dell'lamministrazione o delle attivita di
c) lelenco degli enti di diritto privato, comungue | Servizio pubblico affidate. ) o
denominati, in controllo dell'lamministrazione, con > Area finanziaria
I'indicazione delle funzioni attribuite e delle attivita svolte 3
in favore delllamministrazione o delle attivita di servizio E_,
D

pubblico affidate. Ai fini delle presenti disposizioni sono
enti di diritto privato in controllo pubblico gli enti di diritto
privato sottoposti a controllo da parte di amministrazioni
pubbliche, oppure gli enti costituiti o vigilati da pubbliche
amministrazioni nei quali siano a queste riconosciuti,
anche in assenza di una partecipazione azionaria, poteri
di nomina dei vertici 0 dei componenti degli organi.




(art. 22 co. 2 e 3)

2. Per ciascuno degli enti di cui alle lettere da a) a c) del
comma 1 sono pubblicati i dati relativi alla ragione
sociale, alla misura della eventuale partecipazione
dell'amministrazione, alla durata dellimpegno, all'onere
complessivo a qualsiasi titolo gravante per I'anno sul
bilancio  dell'amministrazione, al numero  dei

Per ciascuno degli enti: ragione sociale, misura della
partecipazione, durata dellimpegno, onere
complessivo a qualsiasi titolo gravante per I'anno sul
bilancio del’amministrazione, numero dei
rappresentanti dell’amministrazione negli organi di
governo e trattamento economico complessivo per
ciascuno di essi, risultati di bilancio degli ultimi tre
esercizi, incarichi di amministratore dell’ente e relativo

Area finanziaria

rappresentanti ~ dellamministrazione negli organi di | attamento economico, dichiarazione di insussistenza 1
governo, al trattamento economico complessivo a | gejie cause di inconferibilita e incompatibilita (art. 20 2
ciascuno di essi spettante, ai risultati di bilancio degli | .4 3 gecreto legislativo 39/2013). %
ultimi tre esercizi finanziari. Sono altresi pubblicati i dati
relativi agli incarichi di amministratore dell'ente e il | Collegamento con i siti istituzionali degli enti pubblici
relativo trattamento economico complessivo. vigilati nei quali sono pubblicati i dati relativi ai
. ) . . L . | componenti degli organi di indirizzo politico e ai
3. ~Nel sito dellamministrazione & inserito il | gogqetti  titolari  di  incarichi dirigenziali,  di
collegamento con i siti istituzionali degli enti di cui al | .qaborazione o consulenza.
comma 1, nei quali sono pubblicati i dati relativi ai
componenti degli organi di indirizzo e ai soggetti titolari
di incarico, in applicazione degli art. 14 e15.
7.4 Rappresentazione . L ) ) . .
grafica (Art. 22 co. 1 lett. d) Una o pid rappres_e_ntazu_)nl graflc_he che eV|d_e_nz_|a_no_|
. " . . . rapporti tra I'amministrazione e gli enti pubblici vigilati, ) o
1. Ciascuna amministrazione pubblica e aggioma | |o  societa partecipate, gli enti di diritto privato 33> Area finanziaria
annualmente: controllati. §
d) una o piu rappresentazioni grafiche che evidenziano i @
rapporti tra l'amministrazione e gli enti di cui al
precedente comma.
8. Attivita e 8.1 | Dati aggregati ) . o n ) )
procedimenti attivita (Art. 24 co. 1) Dati relativi alla at_tldv_lta _a_rrjmlnlstratlva, in f(()jrm?
amministrativa 1. Le pubbliche amministrazioni che organizzano, a fini 3?§;ﬁ?2tgég|?hff%togerltigté?gé?é g?;f&?gﬁeeﬁf el g Area Amministrativa
conoscitivi e statistici, i dati relativi alla propria attivita ' ' 3
amministrativa, in forma aggregata, per settori di attivita, 4]
per competenza degli organi e degli uffici, per tipologia s

di  procedimenti, i
costantemente aggiornati.

pubblicano e li tengono




8.2

Tipologie di
procedimento

(Art. 35co. 1e 2)

1. Le pubbliche amministrazioni pubblicano i dati relativi
alle tipologie di procedimento di propria competenza.
Per ciascuna tipologia di procedimento sono pubblicate
le seguenti informazioni:

a) una breve descrizione del procedimento con
indicazione di tutti i riferimenti normativi utili;

b) l'unita organizzativa responsabile dell'istruttoria;

c) il nome del responsabile del procedimento,
unitamente ai recapiti telefonici e alla casella di posta
elettronica istituzionale, nonché, ove diverso, l'ufficio
competente all'adozione del provvedimento finale, con
l'indicazione del nome del responsabile dell'ufficio,
unitamente ai rispettivi recapiti telefonici e alla casella di
posta elettronica istituzionale;

d) per i procedimenti ad istanza di parte, gli atti e i
documenti da allegare all'istanza e la modulistica
necessaria, compresi i fac-simile per le
autocertificazioni, anche se la produzione a corredo
dell'istanza é prevista da norme di legge, regolamenti o
atti pubblicati nella Gazzetta Ufficiale, nonché gli uffici ai
quali rivolgersi per informazioni, gli orari e le modalita di
accesso con indicazione degli indirizzi, dei recapiti
telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionale,
a cui presentare le istanze;

e) le modalitd con le quali gli interessati possono
ottenere le informazioni relative ai procedimenti in corso
che li riguardino;

f) il termine fissato in sede di disciplina normativa del
procedimento per la conclusione con l'adozione di un
provvedimento espresso e ogni altro termine
procedimentale rilevante;

g) |1 procedimenti per i quali il provvedimento
dell'amministrazione puo essere sostituito da una
dichiarazione dell'interessato, ovvero il procedimento
puo  concludersi con il silenzio assenso
dell'amministrazione;

h) gli strumenti di tutela, amministrativa e
giurisdizionale, riconosciuti dalla legge in favore
dell'interessato, nel corso del procedimento e nei
confronti del provvedimento finale ovvero nei casi di
adozione del provvedimento oltre il termine
predeterminato per la sua conclusione e i modi per
attivarli;

i) il link di accesso al servizio on line, ove sia gia
disponibile in rete, o i tempi previsti per la sua
attivazione;

I) le modalita per [Ieffettuazione dei pagamenti
eventualmente necessari, con le informazioni di cui

Per ciascuna tipologia di procedimento:

breve descrizione del procedimento con indicazione di
tutti i riferimenti normativi utili;

unita organizzative responsabili dellistruttoria e
dell'adozione del provvedimento finale;

termine fissato in sede di disciplina normativa del
procedimento per la conclusione con l'adozione di un
provvedimento espresso e ogni altro termine
procedimentale rilevante;

procedimenti per i quali il provvedimento
dell'amministrazione pud essere sostituito da una
dichiarazione dell'interessato ovvero il procedimento
puo concludersi con il silenzio-assenso
dell'amministrazione;

strumenti di tutela amministrativa e giurisdizionale,
riconosciuti dalla legge in favore dell'interessato, nel
corso del procedimento nei confronti del
provvedimento finale ovvero nei casi di adozione del
provvedimento oltre il termine predeterminato per la
sua conclusione e i modi per attivarli;

link di accesso al servizio on line, ove sia gia
disponibile in rete, o tempi previsti per la sua
attivazione;

modalita  per l'effettuazione  dei  pagamenti
eventualmente necessari, con i codici IBAN
identificativi del conto di pagamento, ovvero di
imputazione del versamento in Tesoreria, tramite i
quali i soggetti versanti possono effettuare i pagamenti
mediante bonifico bancario o postale, ovvero gli
identificativi del conto corrente postale sul quale i
soggetti versanti possono effettuare i pagamenti
mediante bollettino postale, nonché i codici
identificativi del pagamento da indicare
obbligatoriamente per il versamento;

risultati delle indagini di customer satisfaction condotte
sulla qualitd dei servizi erogati attraverso diversi
canali, con il relativo andamento.

Per i procedimenti ad istanza di parte:

atti e documenti da allegare all'istanza e modulistica
necessaria, compresi i fac-simile per le
autocertificazioni;

uffici ai quali rivolgersi per informazioni, orari e
modalita di accesso con indicazione degli indirizzi,
recapiti telefonici e caselle di posta elettronica
istituzionale a cui presentare le istanze.

Ciascuna area per i
procedimenti di
propria competenza




8.3

Monitoraggio
tempi
procedimentali

(Art. 24 co. 2)

2. Le amministrazioni pubblicano e rendono consultabili
i risultati del monitoraggio periodico concernente il
rispetto dei tempi procedimentali effettuato ai sensi
dell'art. 1 co. 28 della legge 190/2012.

Risultati del monitoraggio periodico concernente il
rispetto dei tempi procedimentali.

onnsadwa ]

Ciascuna area per i
procedimenti di
propria competenza

8.4

Dichiarazioni
sostitutive e
acquisizione
d'ufficio dei dati

(art. 35 co. 3)

3. Le pubbliche amministrazioni pubblicano nel sito
istituzionale:

a) i recapiti telefonici e la casella di posta elettronica
istituzionale dell'ufficio responsabile per le attivita volte a
gestire, garantire e verificare la trasmissione dei dati o
laccesso diretto agli stessi da parte delle
amministrazioni procedenti ai sensi degli artt. 43, 71 e
72 del DPR 445/2000;

b) le convenzioni-quadro volte a disciplinare le modalita
di accesso ai dati di cui all'art. 58 del CAD (decreto
legislativo 82/2005);

c) le ulteriori modalitd per la tempestiva acquisizione
d'ufficio dei dati nonché per lo svolgimento dei controlli
sulle dichiarazioni sostitutive da parte delle
amministrazioni procedenti.

Recapiti telefonici e casella di posta elettronica
istituzionale dell'ufficio responsabile per le attivita volte
a gestire, garantire e verificare la trasmissione dei dati
o l'accesso diretto degli stessi da parte delle
amministrazioni procedenti all'acquisizione d'ufficio dei
dati e allo svolgimento dei controlli sulle dichiarazioni
sostitutive.

Convenzioni-quadro volte a disciplinare le modalita di
accesso ai dati da parte delle amministrazioni
procedenti all'acquisizione d'ufficio dei dati e allo
svolgimento dei controlli sulle dichiarazioni sostitutive.

Ulteriori modalitd per la tempestiva acquisizione
d'ufficio dei dati.

Ulteriori modalita per lo svolgimento dei controlli sulle
dichiarazioni sostitutive da parte delle amministrazioni
procedenti.

onnsadwa ]

Ciascuna area per i
procedimenti di
propria competenza




9. Provvedimenti

9.1

Provvedimenti
organi indirizzo
politico

(Art. 23)

1. Le pubbliche amministrazioni pubblicano e
aggiornano ogni sei mesi, in distinte partizioni della
sezione «Amministrazione trasparente», gli elenchi dei
provvedimenti adottati dagli organi di indirizzo politico e
dai dirigenti, con particolare riferimento ai provvedimenti
finali dei procedimenti di:

a) autorizzazione o concessione;

b) scelta del contraente per l'affidamento di lavori,
forniture e servizi, anche con riferimento alla modalita di
selezione prescelta ai sensi del codice dei contratti
pubblici, relativi a lavori, servizi e forniture, di cui al
decreto legislativo 163/2006;

c) concorsi e prove selettive per l'assunzione del
personale e progressioni di carriera di cui all'art. 24 del
decreto legislativo 150/2009;

d) accordi stipulati dallamministrazione con soggetti
privati o con altre amministrazioni pubbliche.

2. Per ciascuno dei provvedimenti compresi negli
elenchi di cui al comma 1 sono pubblicati il contenuto,
l'oggetto, la eventuale spesa prevista e gli estremi
relativi ai principali documenti contenuti nel fascicolo
relativo al procedimento. La pubblicazione avviene nella
forma  di una  scheda  sintetica, prodotta
automaticamente in sede di formazione del documento
che contiene I'atto.

Elenco dei provvedimenti, con particolare riferimento
ai provvedimenti finali dei procedimenti di:
autorizzazione o concessione; scelta del contraente
per l'affidamento di lavori, forniture e servizi, anche
con riferimento alla modalita di selezione prescelta;
concorsi e prove selettive per l'assunzione del
personale e progressioni di carriera; accordi stipulati
dall'amministrazione con soggetti privati o con altre
amministrazioni pubbliche.

Per ciascuno dei provvedimenti:
contenuto;

oggetto;

eventuale spesa prevista,;

estremi relativi ai principali documenti contenuti nel
fascicolo relativo al procedimento.

9lellsawss

Ciascuna area per i
procedimenti di
propria competenza




9.2 Provvedimenti . ) ) ) L
dirigenti (Art. 23) E_Ienco dei p_rowe_dmgnﬂ,_ con partlcolare_ rlferlr_nent_o
. . . . ai provvedimenti finali dei procedimenti di:
1. 'Le pubbliche ~amministrazioni ~pubblicano e | 5,torizzazione o concessione; scelta del contraente
aggiornano ogni sei mesi, in distinte partizioni della | her affigamento di lavori, forniture e servizi, anche
sezione «Amministrazione trasparente», gli elenchi dei | .on riferimento alla modalita di selezione prescelta;
provvedimenti adottati dagli organi di indirizzo politico e | ~oncorsi e prove selettive per l'assunzione del
dai dirigenti, con particolare riferimento ai provvedimenti | e sonale e progressioni di carriera: accordi stipulati
finali dei procedimenti di: dall'amministrazione con soggetti privati o con altre
a) autorizzazione o concessione; amministrazioni pubbliche. Il comune non ha
b) scelta del contraente per Iaffidamento di lavori, | Per ciascuno dei provvediments: dirigent
forniture e servizi, anche con riferimento alla modalita di contenuto:
selezione prescelta ai sensi del codice dei contratti ' =
pubblici, relativi a lavori, servizi e forniture, di cui al | oggetto; g
decreto legislativo 163/2006; . 3
eventuale spesa prevista; 0
c) concorsi e prove selettive per l'assunzione del . o . . <
personale e progressioni di carriera di cui allart. 24 del | €Stremi relativi ai principali documenti contenuti nel °©
decreto legislativo 150/2009; fascicolo relativo al procedimento.
d) accordi stipulati dallamministrazione con soggetti
privati o con altre amministrazioni pubbliche.
2. Per ciascuno dei provvedimenti compresi negli
elenchi di cui al comma 1 sono pubblicati il contenuto,
l'oggetto, la eventuale spesa prevista e gli estremi
relativi ai principali documenti contenuti nel fascicolo
relativo al procedimento. La pubblicazione avviene nella
forma  di una  scheda  sintetica, prodotta
automaticamente in sede di formazione del documento
che contiene I'atto.
10. Controlli sulle 10 ) . . .
imprese (Art. 25) Elenco delle tipologie di controllo a cui sono
. o . ) assoggettate le imprese in ragione della dimensione e
1. Le pubbliche amministrazioni, in modo dettagliato € | e settore di attivita, con lindicazione per ciascuna di
facilmente comprensibile, pubblicano sul proprio sito | ggge dej criteri e delle relative modalita di svolgimento. Area Finanziaria
istituzionale e sul sito: www.impresainungiorno.gov.it:
, ) ) ) ) Elenco degli obblighi e degli adempimenti oggetto e
a) lelenco delle tipologie di controllo a cui sono | yg|ie attivita di controllo che le imprese sono tenute a 3
assoggettate le imprese in ragione della dimensione e | (ighettare per ottemperare alle disposizioni normative. ®
del settore di attivita, indicando per ciascuna di esse i @a
criteri e le relative modalita di svolgimento; S

b) Il'elenco degli obblighi e degli adempimenti oggetto
delle attivita di controllo che le imprese sono tenute a
rispettare per ottemperare alle disposizioni normative.




11. Bandi digara e 11 ) o )
contratti (Art. 37) Awviso di preinformazione.
1. Fermi restando gli altri obblighi di pubblicita legale e, | Determinazione a contrattare (art. 192 TUEL)
in particolare, quelli previsti dall'art. 1 co. 32 della legge | nell'ipotesi di procedura negoziata senza la previa
190/2012, ciascuna amministrazione pubblica, secondo | pubblicazione del bando di gara.
quanto previsto dal decreto legislativo 163/2006, e in o
partiCOlare dagll artt. 63, 65, 66, 122, 124, 206 e 223 le (artt. 66, 122 e 124 del decreto |eg|S|at|VO 163/2006)
informazioni relative alle procedure per l'affidamento e Awvisi, bandi e inviti per contratti di lavori, servizi e
I'esecuzione di opere e lavori pubblici, servizi e forniture. | forniture sotto-soglia.
2. Le pubbliche amministrazioni sono tenute altresi a i i e inviti i di i i7i . .
pubblicare, nell'ipotesi di cui all'art. 57 co. 6 del decreto ;‘T)\:\r/llif:l’rebggglla?scl)g\llilg. per contratti di lavori, servizi e = C|ascuna_ area per|
legislativo 163/2006, la delibera a contrarre (per gli enti o procedimenti di
locali: determinazione a contrattare ex art. 192 TUEL). Awvisi, bandi e inviti per contratti di lavori, servizi e 3 propria competenza
forniture nei settori speciali. &
Awviso sui risultati della procedura di affidamento. 5
Awvisi periodici indicativi e avvisi sull’esistenza dei un
sistema di qualificazione — settori speciali.
Struttura proponente, oggetto del bando, elenco degli
operatori invitati a presentare offerte, numero di
offerenti che hanno partecipato, aggiudicatario,
importo di aggiudicazione, tempi di completamento
dell’opera, servizio, fornitura, importo delle somma
liquidate, tabella riassuntiva delle informazioni relative
allanno precedente (art. 1 comma 32 legge
190/2012).
12. Sovvenzioni, 12.1 | Criteri e modalita . . . T
contributi, sussidi, (Art. 26 co. 1) Regolamenti con i quali sono determinati criteri e
vantaggi 1 Le pubblich inistrazioni pubbli i atti . | modalita per la concessione di sovvenzioni, contributi, 4 Area Amministrati
economici - L€ pubbliche amministrazioni pubblicano gli atti con 1 | q;ssjdji ed ausili finanziari e Iattribuzione di vantaggi @ rea Amministrativa
quali sono determinati, ai sensi dell'art. 12 della legge | ¢conomici di qualunque genere a persone ed enti _g
241/1990, i criteri e le modalita cui le amministrazioni pubblici e privati. )
stesse devono attenersi per la concessione di =
sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari e per ©
I'attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere
a persone ed enti pubblici e privati.
12.2 | Atti di concessione . - S . .
(Art. 26 co. 2) Deliberazioni e determinazioni di concessione di
. - . . .. .| sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari e =
2. Le pubbliche amministrazioni pubblicano gli atti di | pattripuzione di vantaggi economici di qualunque g
concessione delle sovvenzioni, contributi, sussidi ed | yenere a persone ed enti pubblici e privati di importo 3 Area Amministrativa
ausili finanziari alle imprese, e comunque di vantaggi superiore a 1.000 euro. @
economici di qualunque genere a persone ed enti 5

pubblici e privati ai sensi del citato art. 12 della legge
241/1990, di importo superiore a mille euro.




(Art. 27)

1. La pubblicazione di cui allart. 26, comma 2,
comprende necessariamente, ai fini del comma 3 del
medesimo articolo:

a) il nome dell'impresa o dell'ente e i rispettivi dati fiscali
o il nome di altro soggetto beneficiario;

b) I'importo del vantaggio economico corrisposto;

¢) lanorma o il titolo a base dell'attribuzione;

Elenco (in formato tabellare aperto) dei soggetti
beneficiari di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili
finanziari e [lattribuzione di vantaggi economici di
qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati.

Per ciascuno:

nome dell'impresa o dell'ente e i rispettivi dati fiscali o
il nome di altro soggetto beneficiario;

importo del vantaggio economico corrisposto;

norma e titolo a base dell'attribuzione;

Area Amministrativa

d) l'ufficio e il funzionario o dirigente responsabile del §
relativo procedimento amministrativo; ufficio e funzionario o dirigente responsabile del 2
. . N . relativo procedimento amministrativo; ?,—f
e) la modalita seguita per lindividuazione del
beneficiario; modalita seguita per l'individuazione del beneficiario;
f) il link al progetto selezionato e al curriculum del | link al progetto selezionato;
soggetto incaricato. ) ) . )
link al curriculum del soggetto incaricato.
2. Le informazioni di cui al comma 1 sono riportate,
nell'ambito della sezione «kAmministrazione trasparente»
e secondo modalita di facile consultazione, in formato
tabellare aperto che ne consente I'esportazione, il
trattamento e il riutilizzo ai sensi dell'art. 7 e devono
essere organizzate annualmente in unico elenco per
singola amministrazione.
13. Bilanci 13.1 | Bilancio . . . . o .
preventivo e (Art. 29 co. 1) B_llan(_:lo di previsione di ciascun anno in forma
consuntivo 1 Le pu_bbli_che a_m_ministrazioni pubblicanp i dqti _relativi ﬁ?é?;lgi raa;)%%reesgearl]tgziinisgerg]fpi)(lzlrf:géta, anche con i 2 Area Finanziaria
al bilancio di previsione e a quello consuntivo di ciascun _g
anno in forma sintetica, aggregata e semplificata, anche | Conto consuntivo di ciascun anno in forma sintetica, o
con il ricorso a rappresentazioni grafiche, al fine di | aggregata e semplificata, anche con il ricorso a =4
assicurare la piena accessibilita e comprensibilita. rappresentazioni grafiche. °
(art. 32 co. 2 legge 69/2009, DPCM 26.4.2011)
13.2 | Piano degli . . L . S .
indicatori e risultati | (Art. 29 co. 2) rlano degli mgllclzlaltorl e|r|su|tat| attesi di bilancio, codn
C R ; . . . . o | lintegrazione delle risultanze osservate in termini di
attesi di bilancio 2. Le pubbliche amministrazioni pubblicano il Piano di | r4q4iungimento dei risultati attesi e le motivazioni degli
cui allart. 19 del decreto legislativo 91/2011, con le | eyentyali scostamenti e gli aggiornamenti in o Area Finanziaria
integrazioni e gli aggioramenti di cui allart. 22 del | cqrispondenza di ogni nuovo esercizio di bilancio, sia 3
medesimo decreto legislativo 91/2011. tramite la specificazione di nuovi obiettivi e indicatori, 8
sia attraverso I'aggiornamento dei valori obiettivo e la g'

soppressione di obiettivi gia raggiunti oppure oggetto
di ripianificazione.




14. Beni immobili e 14.1 | Patrimonio L T . . .
gestione immobiliare (Art. 30) Informazioni identificative degli immobili posseduti y
patrimonio 1. Le pubbliche amministrazioni pubblicano le g
informazioni identificative degli immobili posseduti, B )
nonché i canoni di locazione o di affitto versati o Q Area Tecnica
percepiti. S
14.2 | Canonidi . . N . "
locazione o affitto (Art. 30) Canoni di locazione o di affitto versati o percepiti =
1. Le pubbliche amministrazioni pubblicano le _g Area Tecnica
informazioni identificative degli immobili posseduti, 2
nonché i canoni di locazione o di affitto versati o -
percepiti.
15. Controlli e 15 o " . . . o
rilievi (Art. 31) Rilievi non recepiti, unitamente agli atti cui si
' i ; riferiscono, degli organi di controllo interno, degli —
f]lé” amministrazio 1. Le pubbliche amministrazioni pubblicano, unitamente | o oan; dj revisiogne arr?ministrativa e contabile. ’ g
agli atti cui si riferiscono, i rilievi non recepiti degli organi S ) .
di controllo interno, degli organi di revisione | Tuttii rilievi ancorché recepiti, unitamente agli atti cui 2 Area Finanziaria
amministrativa e contabile e tutti i rilievi ancorché | si riferiscono, della Corte dei conti riguardanti g'
recepiti della Corte dei conti, riguardanti I'organizzazione | l'organizzazione e l'attivita dell'amministrazione o di
e l'attivita dell'amministrazione o di singoli uffici. singoli uffici.
16. Servizi erogati 16.1 | Carta dei servizi e ) . )
standard di qualita (art. 32 co. 1) C_arta (_1e| servizi o _docum_er_no contenente gli standard T
) . o ) | di qualita dei servizi pubblici. 3 ) .
1. Le pubbliche amministrazioni pubblicano la carta dei 3 Area Finanziaria
servizi o il documento contenente gli standard di qualita a
dei servizi pubblici. 5
16.2 | Costi contabilizzati . . S . . . .
(Art. 32 co. 2 lett. a) Costi contabilizzati dei servizi erogati agli utenti, sia
. o L o .| finali che intermedi, evidenziando quelli effettivamente
ot e S o on. et 5 v | SoSETUS © uell st persole per con |
dellart. 10, comma 5, pubblicano: servizio erogato e il relativo andamento nel tempo. g Area Finanziaria
Q
D

a) i costi contabilizzati, evidenziando quelli
effettivamente sostenuti e quelli imputati al personale
per ogni servizio erogato e il relativo andamento nel
tempo.




(Art. 10 co. 5)

5. Aifini della riduzione del costo dei servizi, dell'utilizzo
delle tecnologie dell'informazione e della
comunicazione, nonché del conseguente risparmio sul
costo del lavoro, le pubbliche amministrazioni
provvedono annualmente ad individuare i servizi erogati,
agli utenti sia finali che intermedi, ai sensi dell'art. 10 co.
5 del decreto art. 10 co. 5 del decreto legislativo
279/1997. Le amministrazioni provvedono altresi alla
contabilizzazione dei costi e all'evidenziazione dei costi
effettivi e di quelli imputati al personale per ogni servizio
erogato, nonché al monitoraggio del loro andamento nel
tempo, pubblicando i relativi dati ai sensi dell'art. 32.

Costi contabilizzati dei servizi erogati agli utenti, sia
finali che intermedi, evidenziando quelli effettivamente
sostenuti e quelli imputati al personale per ogni
servizio erogato e il relativo andamento nel tempo.

aenuuy
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16.3

Tempi medi di
erogazione dei
servizi

(Art. 32 co. 2 lett. a)

2. Le pubbliche amministrazioni, individuati i servizi
erogati agli utenti, sia finali che intermedi, ai sensi
dell'art. 10, comma 5, pubblicano:

b) i tempi medi di erogazione dei servizi, con riferimento
all'esercizio finanziario precedente.

Tempi medi di erogazione dei servizi (per ogni servizio
erogato) agli utenti, sia finali che intermedi, con
riferimento all'esercizio finanziario precedente.

aenuuy
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16.4

Liste di attesa

(Art. 41 co. 6)

6. Gli enti, le aziende e le strutture pubbliche e private
che erogano prestazioni per conto del servizio sanitario
sono tenuti ad indicare nel proprio sito, in una apposita
sezione denominata «Liste di attesa», i tempi di attesa
previsti e i tempi medi effettivi di attesa per ciascuna
tipologia di prestazione erogata.

Tempi di attesa previsti e tempi medi effettivi di attesa
per ciascuna tipologia di prestazione erogata.

| documenti richiesti
dalla norma non
riguardano i comuni

17. Pagamenti
dell'amministrazio
ne

171

Indicatore di
tempestivita dei
pagamenti

(Art. 33)

1. Le pubbliche amministrazioni pubblicano, con
cadenza annuale, un indicatore dei propri tempi medi di
pagamento relativi agli acquisti di beni, servizi e
forniture, denominato: «indicatore di tempestivita dei
pagamenti».

Indicatore dei tempi medi di pagamento relativi agli
acquisti di beni, servizi e forniture (indicatore di
tempestivita dei pagamenti).

(art. 5 co. 1 decreto legislativo 82/2005)

aenuuy
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17.2

IBAN e pagamenti
informatici

(Art. 36)

1. Le pubbliche amministrazioni pubblicano e
specificano nelle richieste di pagamento i dati e le
informazioni di cui allart. 5 del decreto legislativo
82/2005.

Nelle richieste di pagamento: i codici IBAN
identificativi del conto di pagamento, ovvero di
imputazione del versamento in Tesoreria, tramite i
quali i soggetti versanti possono effettuare i pagamenti
mediante bonifico bancario o postale, ovvero dgli
identificativi del conto corrente postale sul quale i
soggetti versanti possono effettuare i pagamenti

Area Finanziaria

mediante bollettino postale, nonché i codici 3
identificativi del pagamento da indicare 3
obbligatoriamente per il versamento. E
Codici IBAN identificativi del conto di pagamento, s
ovvero di imputazione del versamento in Tesoreria,
tramite i quali i soggetti versanti possono effettuare i
pagamenti mediante bonifico bancario o postale,
ovvero identificativi del conto corrente postale sul
quale i soggetti versanti possono effettuare i
pagamenti mediante bollettino postale; codici
identificativi del pagamento da indicare
obbligatoriamente per il versamento.
18. Opere 18 . . .
pubbliche (Art. 38) Documenti di programmazione, anche pluriennale,
. " . . delle opere pubbliche di competenza
1. Lg pubbhche amministrazioni _pubbllcanq dell'amministrazione.
tempestivamente sui propri siti istituzionali: i documenti
di programmazione anche pluriennale delle opere | Linee guida per la valutazione degli investimenti.
pubbliche di competenza dell'amministrazione; le linee . .
guida per la valutazione degli investimenti: le relazioni | Relazioni annuali.
annuali; ogni altro documento predisposto nellambito | ogni altro documento predisposto nellambito della Area Tecnica
della valutazione, ivi inclusi i pareri dei valutatori che si | \alytazione, ivi inclusi i pareri dei valutatori che si
discostino dalle scelte delle amministrazioni e gli esiti | giscostino dalle scelte delle amministrazioni e gli esiti
delle valutazioni ex post che si discostino dalle | gele valutazioni ex post che si discostino dalle
valutaz!om ex ante; le |nf0fma2|or1_| relayve ai _l\lgcl_el d! valutazioni ex ante. =
valutazione e verifica degli investimenti pubblici di cui 3
all'art. 1 della legge 144/1999, incluse le funzioni e i | Informazioni relative ai Nuclei di valutazione e verifica 3
compiti specifici ad essi attribuiti, le procedure e i criteri | degli investimenti pubblici, incluse le funzioni e i Qo
di individuazione dei componenti e i loro nominativi. compiti specifici ad essi attribuiti, le procedure e i S

2. Le pubbliche amministrazioni pubblicano, fermi
restando gli obblighi di pubblicazione di cui all'art. 128
del decreto legislativo 163/2006, le informazioni relative
ai tempi, ai costi unitari e agli indicatori di realizzazione
delle opere pubbliche completate. Le informazioni sui
costi sono pubblicate sulla base di uno schema tipo
redatto dall'Autorita per la vigilanza sui contratti pubblici
di lavori, servizi e forniture, che ne cura altresi la
raccolta e la pubblicazione nel proprio sito web
istituzionale al fine di consentirne una agevole
comparazione.

criteri di individuazione dei componenti e i loro
nominativi.

Informazioni relative ai tempi e agli indicatori di
realizzazione delle opere pubbliche completate.

Informazioni relative ai costi unitari di realizzazione
delle opere pubbliche completate.




19. Pianificazione
e governo del
territorio

19

(Art. 39)
1. Le pubbliche amministrazioni pubblicano:

a) gli atti di governo del territorio, quali, tra gli altri, piani
territoriali, piani di coordinamento, piani paesistici,
strumenti urbanistici, generali e di attuazione, nonché le
loro varianti;

b) per ciascuno degli atti di cui alla lettera a) sono
pubblicati, tempestivamente, gli schemi di
provvedimento prima che siano portati all'approvazione;
le delibere di adozione o approvazione; i relativi allegati
tecnici.

2. La documentazione relativa a ciascun procedimento
di presentazione e approvazione delle proposte di
trasformazione urbanistica d'iniziativa privata o pubblica
in variante allo strumento urbanistico generale
comunqgue denominato vigente nonché delle proposte di
trasformazione urbanistica d'iniziativa privata o pubblica
in attuazione dello strumento urbanistico generale
vigente che comportino premialita edificatorie a fronte
dellimpegno dei privati alla realizzazione di opere di
urbanizzazione extra oneri o della cessione di aree o
volumetrie per finalita di pubblico interesse € pubblicata
in una sezione apposita nel sito del comune interessato,
continuamente aggiornata.

3. La pubblicita degli atti di cui al comma 1, lettera a),
condizione per l'acquisizione dell'efficacia degli atti
stessi.

4. Restano ferme le discipline di dettaglio previste dalla
vigente legislazione statale e regionale.

Atti di governo del territorio quali, tra gli altri, piani
territoriali, piani di coordinamento, piani paesistici,
strumenti urbanistici, generali e di attuazione, nonché
le loro varianti.

Per ciascuno degli atti: schemi di provvedimento prima
che siano portati allapprovazione, delibere di
adozione o approvazione, relativi allegati tecnici.

Documentazione relativa a ciascun procedimento di
presentazione e approvazione delle proposte di
trasformazione urbanistica di iniziativa privata o
pubblica in variante allo strumento urbanistico
generale comunque denominato vigente nonché delle
proposte di trasformazione urbanistica di iniziativa
privata o pubblica in attuazione dello strumento
urbanistico generale vigente che comportino premialita
edificatorie a fronte dell'impegno dei privati alla
realizzazione di opere di urbanizzazione extra oneri o
della cessione di aree o volumetrie per finalita di
pubblico interesse.
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20. Informazioni
ambientali

20

(Art. 40)

1. In materia di informazioni ambientali restano ferme le
disposizioni di maggior tutela gia previste dall'art. 3-
sexies del decreto legislativo 152/2006, dalla legge
108/2001, nonché dal decreto legislativo 195/2005.

2. Le amministrazioni di cui all'art. 2 co. 1 lett. b) del
decreto legislativo 195/2005, pubblicano, sui propri siti
istituzionali e in conformita a quanto previsto dal
presente decreto, le informazioni ambientali di cui all'art.
2 co. 1 lett. a) del decreto legislativo 195/2005, che
detengono ai fini delle proprie attivita istituzionali,
nonché le relazioni di cui all'art. 10 del medesimo
decreto legislativo. Di tali informazioni deve essere dato
specifico rilievo allinterno di un'apposita sezione detta
«Informazioni ambientali».

3. Sono fatti salvi i casi di esclusione del diritto di
accesso alle informazioni ambientali di cui all'art. 5 deo
decreto legislativo 195/2005.

4. L'attuazione degli obblighi di cui al presente articolo
non é in alcun caso subordinata alla stipulazione degli
accordi di cui all'art. 11 del decreto legislativo 195/2005.
Sono fatti salvi gli effetti degli accordi eventualmente gia
stipulati, qualora assicurino livelli di informazione
ambientale superiori a quelli garantiti dalle disposizioni
del presente decreto. Resta fermo il potere di stipulare
ulteriori accordi ai sensi del medesimo art. 11, nel
rispetto dei livelli di informazione ambientale garantiti
dalle disposizioni del presente decreto.

Informazioni ambientali che le amministrazioni
detengono ai fini delle proprie attivita istituzionali:

Stato degli elementi dell'ambiente, quali l'aria,
I'atmosfera, I'acqua, il suolo, il territorio, i siti naturali,
compresi gli igrotopi, le zone costiere e marine, la
diversita biologica ed i suoi elementi costitutivi,
compresi gli organismi geneticamente modificati, e,
inoltre, le interazioni tra questi elementi;

Fattori quali le sostanze, I'energia, il rumore, le
radiazioni od i rifiuti, anche quelli radioattivi, le
emissioni, gli scarichi ed altri rilasci nelllambiente, che
incidono o possono incidere sugli elementi
dell'ambiente;

Misure, anche amministrative, quali le politiche, le
disposizioni legislative, i piani, i programmi, gli accordi
ambientali e ogni altro atto, anche di natura
amministrativa, nonché le attivita che incidono o
possono incidere sugli elementi e sui fattori
dell'ambiente ed analisi costi-benefici ed altre analisi
ed ipotesi economiche usate nell'ambito delle stesse;

Misure o attivita finalizzate a proteggere i suddetti
elementi ed analisi costi-benefici ed altre analisi ed
ipotesi economiche usate nell'ambito delle stesse;

Relazioni sull'attuazione della legislazione ambientale;

Stato della salute e della sicurezza umana, compresa
la contaminazione della catena alimentare, le
condizioni della vita umana, il paesaggio, i siti e gli
edifici d'interesse culturale, per quanto influenzabili
dallo stato degli elementi dell'ambiente, attraverso tali
elementi, da qualsiasi fattore;

Relazione sullo stato delllambiente redatta dal
Ministero dell’Ambiente e della tutela del territorio.
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21. Strutture
sanitarie private
accreditate

21

(Art. 41 co. 4)

4. E pubblicato e annualmente aggiornato I'elenco delle
strutture sanitarie private accreditate. Sono altresi
pubblicati gli accordi con esse intercorsi.

Nulla.

e|INN

Le informagzioni
richieste dalla
norma non
riguardano i comuni




22. Interventi
straordinari e di
emergenza

22

(Art. 42)

1. Le pubbliche amministrazioni che adottano
provvedimenti contingibili e urgenti e in generale
provvedimenti di carattere straordinario in caso di
calamita naturali o di altre emergenze, ivi comprese le
amministrazioni commissariali e straordinarie costituite
in base alla legge 225/1992, o a provvedimenti legislativi
di urgenza, pubblicano:

a) i provvedimenti adottati, con la indicazione espressa
delle norme di legge eventualmente derogate e dei
motivi della deroga, nonché l'indicazione di eventuali atti
amministrativi o giurisdizionali intervenuti;

b) i termini temporali eventualmente fissati per
l'esercizio dei poteri di adozione dei provvedimenti
straordinari;

c) il costo previsto degli interventi e il costo effettivo
sostenuto dall'amministrazione;

d) le particolari forme di partecipazione degli interessati
ai procedimenti di adozione dei provvedimenti
straordinari.

Ordinanza adottate concernenti gli interventi
straordinari e di emergenza che comportano deroghe
alla legislazione vigente, con lindicazione espressa
delle norme di legge eventualmente derogate e dei
motivi della deroga, nonché con lindicazione di
eventuali atti amministrativi o  giurisdizionali
intervenuti.

Termini temporali eventualmente fissati per I'esercizio
dei poteri di adozione dei provvedimenti straordinari.

Costo previsto degli interventi e costo effettivo
sostenuto dall'amministrazione.

Particolari forme di partecipazione degli interessati ai
procedimenti di adozione dei provvedimenti
straordinari.

onnsadwa]

Area Tecnica




23. Altri contenuti

23

A discrezione dellamministrazione o0 in base a
disposizioni legislative o regolamentari regionali o locali.

Anticorruzione:
Responsabile della prevenzione della corruzione.

Responsabile della trasparenza (laddove diverso dal
Responsabile della prevenzione della corruzione).

Piano triennale per la prevenzione e la repressione
della corruzione e dell'illegalita.

Relazione del responsabile della prevenzione della
corruzione recante i risultati dell'attivita svolta (entro il
15 dicembre di ogni anno).

Altri atti e documenti richiesti dal’ANAC.

Accesso civico:

Nome del Responsabile della trasparenza cui é
presentata la richiesta di accesso civico, nonché
modalita per l'esercizio di tale diritto, con indicazione
dei recapiti telefonici e delle caselle di posta
elettronica.

Nome del titolare del potere sostitutivo, attivabile nei
casi di ritardo o mancata risposta, con indicazione dei
recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica
istituzionale.

Accessibilita e dati aperti:

Regolamenti che disciplinano I'esercizio della facolta
di accesso telematico e il riutilizzo dei dati.

Catalogo dei dati e dei metadati in possesso delle
amministrazioni, che si intendono rilasciati come dati
di tipo aperto.

Obiettivi di accessibilita dei soggetti disabili agli
strumenti informatici per l'anno corrente (entro il 31
marzo di ogni anno).

Elenco dei provvedimenti adottati per consentire
l'utilizzo di servizi in rete, anche a mezzo di
intermediari abilitati, per la presentazione telematica
da parte di cittadini e imprese di denunce, istanze e
atti e garanzie fideiussorie, per I'esecuzione di
versamenti fiscali, contributivi, previdenziali,
assistenziali e assicurativi, per la richiesta di
attestazioni e certificazioni, nonché dei termini e
modalita di utilizzo dei servizi e dei canali telematici e
della posta elettronica (I'obbligo di pubblicazione dovra

essere adempiuto almeno 60 giorni prima della data
del 1 gennaio 2014, ossia entro il 1 novembre 2013).
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_Scheda 1

Concorso per I'assunzione di personale

— - S S — N— —_— . |

1: Valutazmne della probablhta |

Criteri | Punteggi
Cnterlo 1: dlscrezwnallté - i
1 processo e dlscrezmnale’)
No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E parznalmente vincolato solo daila legge 3
E' parzialmente vmcplato solo da ath amministrativi (regolamenti, direttive, crrcolan) -

E altamente discrezionale = é

wteggio assegnato | 2

Criterio 2: nlevanza esterna )
Il processo produce effetti diretti all esterno dell arnm:mstraznone d| rlfenmento '? -
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utentiesterni=5 |

punteggio assegnato

S . — ]
|
i
i
I

Cnteno 3 complessuta del processo

Si tratta di un processo complesso che 'oomporta il coinvolgimento di piu amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? B - B
‘No, il processo coinvolge una sola PA = 1 |

Sl il processo coinvolge pit di tre ammlmstrazmm 3

S| il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato | 1

Cnterlo 4: valore economico

Qual el lrnpatto economico del processo'?
Ha rilevanza escluswamente interna = 1
Comporta Iattnbuznone di vantaggi a soggetti esterm ma di non partlcclare rilievo economico (es borseu
di studio) =

Comporta I‘afﬁdamento di considerevoli vantaggu a soggem esterm (es. appalto) =5
B puntegglo assegnato. | 5

gﬂe_np ) 5: frazmablllté del | processo
Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operaznom di entita '
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.

pluralita di affidamenti ridotti) ? ‘ |

No =1 ) - _ B - ) !
Si=

) punteggio assegnato 1

Cr|ter|o 6: controlli
Anche sulla base dell' espenenza pregressa il tlpo di controllo applicato sul processo e adeguato a
neutralizzare il rischio? - - |
|Si, costituisce un efficace strumento ento di neutralizzazione = 1 ] | '
'Si, & molto efficace = 2 |
Sl per una pefcentuale approssnmatrva del 50% =3 ] )
Sl ma in minima parte = 4 - - ) . ! {
No il I"lSCth rimane |nd:fferenl_e =5

puntegglo assegnato | 2

Valore stimato della probablllta | 7 2.67

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.






Concorso per I'assunzione di personale

2. Valutazione dell'impatto

Crlteno 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa sempllce) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, |
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pil|
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi|
coinvolti)

ﬁno acircaiil 20% = 1

_ﬁno acirca il 40% = 2

fino a circa il 60% =

|fino a circa lo 80% = 4

fnoacurcanmo%-' —_— - B -

L e punteggic} assegnato 2
Criterio 2: impatto economico - - B
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di |
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno |
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe? |
No=1 - - - )
=5 ___ R . .
. - - o - punteggio assegnato { 1
i
|
Criterio 3: impatto reputaznonale o i |
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbllcat: su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghc'»‘ - B B
No c S - - - ‘
'Non ne abbiamo memoria = 1 S - - |
Si,sullastampa locale=2 o . 1
'Si, sulla stampa nazionale=3 - - - ) | |
[si, sulla stampa locale e nazionale = 4 o S o | |
'Sisulla stampa, locale, nazionale ed mternaznonate 5 |
L - S punteggio assegnato i
. S . |
Cnteno 4: lmpatto sull’ unmaglne |
bl bl — e S -
A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la 3
posizione/il ruolo che l'eventuale sogget’to riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? | \
alivello di addetto=1 - B - { i
a livello di collaboratore o funzmonarlo 2 o | |
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3 ! i
= Np—— o . |}
a livello di @g_eﬂt_e d'ufficio generale = 4 _ ) ) - | -
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 B - |
S S punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 175

|0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio







Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 4,67

== — I =S DN T = S T R S






' ' Scheda 3
. S

Selezione per l'affidamento di un incarico professionale (art. 7 del d.lvo 165/2001)

1. Valutazione della probabilita

Criteri ) | Punteggi
Criterio 1: discrezionalita a '
|l processo & discrezionale?
Nor & del tutto vincolato = 1
|E' parzialmente vincolato dalla Iegge e da atti ammlmstratlw (regolamentl direttive, cm:olan) =
E parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamentl dlrettwe circolari) =

E' altamente d|scre2|onale_ 5 '

) . punteggio assegnato | 2
Cnterlo 2: rilevanza esterna o
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento? R
|No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 R
|Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni T B )
pur_lteggio assegnato 3

anteno 3: complessita del processo
'Si tratta di un processo complesso che comporta il counvolglmento di piu amministrazioni (esclusi i
controill) in fasi successive per il consegulmento del risultato?

_Sl |I processo coinvolge piu di tre amministrazioni = 3
Si, il processo coinvolge pid di cinque amministrazioni =5

punteggio assegnato it

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processo‘? -
'Ha rilevanza esclusivamente interna=1
Comporta Iat‘lnbuzmne di vantaggl a soggetn esterm ma di non partlcolare rilievo economico (es borse |
di studio) = 5
Comporta I'afﬂ@mento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5 ) J
punteggio assegnato | 5

Criterio 5: frazionabilita del processo -

|l risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una plurallta di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
‘pluralita di affidamenti ridotti)?
No=1
Si=5

punteggio assegnato ' 5

\(_:rlteno 6: controlli

'Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
‘neutrahzzare il rischio? ‘ [

‘Sl costltulsce un effi cace strumento dl neutrallzzazmne - 1 ) |

S| & molto efficace = 2 -
|Si, per una percentuale approssimativa del 50% =3 -
|Si, ma in minima parte = 4 - B o

|No, il rischio rimane indifferente =5 _— |

| punteggio assegnato | 2

|
|

Valore stimato della probablllta , 3,33

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

——




Selezione per l'affidamento di un incarico professionale (art. 7 del d.lvo 165/2001)

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel smgolo serv:zuo (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pid
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a r,lrca] 20% = 1

ﬂno acirca il 40% =

fino acirca il 60% = 3

Fno a circa lo 80% =

f'no acircall 100% =

pﬁhteggio aése?lato 1

Criterio 2: irﬁpatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico dil
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe? |

No=1

Si=5

~ punteggio assegnato 1

Criterio 3: impatto reputazionale

‘Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo

evento o eventi analoghi?
No=0

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazmnale 4

'Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

‘ o __ﬂggio assegnato 1

F—__f ] . ]

Criterio 4: impatto sull'immagine -

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

|a livello d1 collaboratore o funzlonano 2

|a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione ap|cale 0 posizione orgamzzatwa 3

|a livello di dirigente d'ufficio generale =4 - .

|a livello di capo dlpammentoisegr@rlo genera[_e =5 n

punteggio assegnato 3

Valore stimato del['impattoi 1,50

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 5,00




Scheda 4

i Gara ad evidenza pubblica per I'affidamento di lavori, servizi, forniture

1. Valutazione della probabilita

Criteri i o

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1 7 |

E parzialmente vincolato dalla Iegge e da atti amministrativi (regolamenu dlrettwe curcolan) =

|E' parzialmente vincolato solo dalla Iegge 3

\E' parzialmente vincolato solo da atti ammnmst;atwr (regolamenh direttive, cwcolarl) =

E' altamente discrezionale = 5

. - __ punteggio assegnato| 2
||
Criterio 2: rilevanza esterna ) - 1
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell amministrazione diri riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 N
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 B
- e e punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo - )
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i|
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1 o I
Si, il processo comvolge piu di tre amministrazioni = 3 B -
Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni=5 __ - S
- punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico _ )
Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 7 -
|Comporta latlrlbuzmne di vantaggi a soggettl eslerm ma di non pamcolare rilievo economico (es ‘borse
di studio) =
|Comporta i‘aﬁ' damento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es appalto) -
puntegglo assegnato 5
Criterio 5: frazionabilita del processo -
|1l risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affi damentn r[dottl)7
No=1 - - -
Si=5 - -
. - ~punteggio assegnato 5
Crlterlo 6 controlll
|Anche sulla base'ae-ll_es_p_e_r-le_n-za pregressa a, il tipo po di controlio apphcato sul processo e adeguato a
|neutralizzare il nschm" S o
Sg:ggt@iscp un effi cace strumento di neutralizzazione = 1 )
'Si, & molto efficace = 2
Si, per una percentuale approssimati_\m:ie?l_éb% =3 - N
|Si, ma in minima parte_=_3 S - -
|No, il rischio rimane indifferente = 5 . - -
o punteggio assegnato 2
Valore stlmato della probabilita 3,33

| IR S

|
|0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gara ad evidenza pubblica per I'affidamento di lavori, servizi, forniture

2. Valutazione dell'impatto

Crzterlo 1: impatto organizzativo |

|Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (umta orgamzzatlva semphce) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
|quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pid
|servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi‘
| coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

[fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino acirca il 100% =5

) - punteggio assegnato| 1
B . |
Criterio 2: impatto economico - |
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di|
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|
'nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1 B IR ) - \
Si= - . - : |
' - punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale o - o
|Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbllcan su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo|
evento o eventi analoghi? -
No=0 ) o B -
Non ne abbiamo memoria = 1 - B N
Si, sulla stampa locale = 2 -
Si, sulla stampa nazionale =3 B -
'Si, sulla stampa locale e nazionale =4 ]
‘Sl sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 B ) o
o - - punteggio assegnato 1
|
Crrterlo 4: impatto sull'lmmagme B - o
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (Ilvello apicale, intermedio, basso) ovvero la
:p0512|onen[ ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 B -
|a livello di collaboratore o funzionario = 2 - [
| A =— T
|a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
L S — — - R S E =
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 B
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 -
| - punteggio assegnato 3
| Valore stimato dell'impatto 1,50
‘D = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessnva del rischio = probabilita x impatto 5,00




Scheda 5

Affidamento diretto di lavori, servizi, forniture

' 1. Valutazione della probabilita

. Criteri _ Punteggi
Criterio 1: discrezionalita - |
Il processo & discrezionale? - [
No, & del tutto vincolato = 1 - o |
E' parzialmente vincolato dalla Iegge e da atti amministrativi (regolamentr direttive, clrcolan) = |
E' p_a_rzla@e'nte vincolato solo dalla legge = 3 |
E parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = |
E' altamente discrezionale=5 . - ;
S punteggio assegnato| | 2
Criterio 2: rilevanza esterna . i
Il processo produce effetti diretti all'esterno dellamministrazione di riferimento? o
No, ha come destinatario finale un ufficio interno =2 - 7
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 - } |
punteggio assegnato | 5
|
Criterio 3: complessnta del | processo - I
Si tratta di un processo complesso che comporta it comvolglmento di piu amministrazioni (esclusr il [
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? |
'No, il processo coinvolge una sola PA =1 - !
'Si, il processo coinvolge pid di tre amministrazioni = 3 ) B - i
Si, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5 - B | [
[ - ~ punteggio assegnato | 1
S ! |
Criterio 4: valore economico B | |
Qual & limpatto economico del processo? ) [
'Ha rilevanza esclusivamente lnterna =1 |
‘Compona I‘attnbuznone di vantaggi a soggem esterni, ma di non partlcolare rilievo economico (es. borse [
di studio) = — i
Comporta Iaff damento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = N |
punteggio assegnato l 5
1
Criterio 5: frazmnablllté del processo N ]
Il risultato Fnale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazmm di entlté f
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. |
pluralita di affidamenti ridotti)? |
No=1 - |
Si=¢ ] .
. punteggio assegnato E 5
|Criterio 6: controlli
|Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutrallzzare il rischio? |
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1 |
'Si, & molto efficace = 2 - ) e |
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3 |
Si, ma in minima parte = 4 o } i
No, il rischio rimane indifferente = 5 - | :
L B punteggio assegnato1 2
Valore stimato della probabilita 3.33




Affidamento diretto di lavori, servizi, forniture

2. Valutazione dell'impatto

|Criterio 1: impatto organizzativo ) |

Rispetto al totale del personale impiegato nel smgolo servizio (unita orgamzzatlva semplice) competentel
|a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, |
|quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge ['attivita di pid|
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi|
|coinvolti)

fnoacnrca|I20%=1 N

fino a circa il 40% =

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% =

fino a circa il 100% = _ 1

- B B punteggio assegnato 1
Eriferio 2: impatto economico )
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di|
|dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe? :
No=1 - . ]
Si=5 o -

- - - punteggio assegnato 1
Crlterlo 3: impatto reputazionale )
'Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbllcatl su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
|evento o eventi analoghi? B B
No=0 - -
'Non ne abbiamo memoria = 1 - ) -
'Si, sulla stampa locale = 2 -
\Sl sulla stampa nazionale = 3 7 B B - [
LSI sulla stampa locale e nazionale = 4 -
LI Si sulla stampa, locale, nazionale ed lntemazmnale =5 -

- punteggio assegnato 1

Criterio 4: impatto sull'immagine - B
|A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la
|posuz:oneh[ ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata media o bassa? i
|a livello di addetto = 1 B ;_ ) - |
a livello di collaboratore o funzmnano 2 - j
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3 i
'a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 N - o
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 - -

- B ~_punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,50
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
|
f 3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probablhta X |mpatto 5,00




~ Scheda6

Rilascio del permesso di costruire

1. Valutazione della probabilita

Criteri . Punteggi
Crlterlo 1: discrezionalita - |
I| Processo é ¢ dlscrezmnale'? B i
'No, édel_tl._lttt_) ylncolatp- 17 - j ) - t o ; - 7 - B
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 - il
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5 - - -
| - o - B punteggio qssegna_to 2
Criterio 2: rilevanza esterna -
Il processo produce effetti diretti allesterno dell'amministrazione di riferimento? |
No ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 o i
'Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 S
. S N S punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il comvolgimento di piu amministrazioni (esclus: i
‘controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA=1 ) . |
Si, il processo coinvolge piu di tre ammmlstraznonl 3 - - -
Si, il processo coinvolge piu di cinque ammlmstr_aﬂonj_s_ - -
- - - punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economlco ) ) - - - ) f
Qual é I'|mpatto economico del processo'? o |
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 - - o j
Comporta I‘attrlbuzmne di vantaggi a soggetti esterni, ma dinon pamcolare rilievo economico (es. borse
di studio) = -
Comporta Iaff damento di oolsld_e[qvoh vantagg| a soggetti esterni (es. appalto) = B
- = o - puntegglo assegnato 5
Criteno 5: frazuonabllité del processo
Il nsultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni dl entita
‘economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.,
‘pluralita di affidamenti rldom)'?
b f,: - _ —
Si=5 - ) -
j o ) __ - puntegglo assegnato | 1
'Criterio 6: controlli |
Anche sulla base dell' esperienza pregressal—ltnpo di controllo apphcato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio? -
'Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1 -
Si, e molto efficace = 2 S -
'si, per una percentuale approssnmalwa del 50% = =3 -
.S| ma in minima parte = 4 B - 7_
No, il rischio rimane indifferente =5 -
- - ; - puntegglo assegnatm ! 2
' i
' Valore stimato della probablllta' 2,67




Rilascio del permesso di costruire

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo -

Rispetto al totale del personale lmplegato nel smgolo servizio (unita organlzzahva sempllce) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge lattivita di pid
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

ﬁno a circa il 40% =2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% =

fino a circa il 100% =

B - puntegglo asse’nato 1
igi'térié 2; impa}g& e;.?nomiéo __ ) ) _" ] _ __ - : -
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No= S [
Si=5 B — . - B
- N - punteggio assegnato 1
Crlterlo 3 |mpatto reputazuonale o o -
'Nel corso degll ultimi anni sono stati pubblicati su g:omah o riviste articoli aventi nti ad ogge:to il medesimo
Vevento ) 0 eventi analoghi? - -
No=0 S .
'Non ne abbiamo memoria = 1 - ) - -
'Si, sulla stampa locale = 2 - o - - -
'Si, sulla stampa nazionale = 3 B o o -
'si, sulla stampa locale e nazmnalj =4 N -
S| sulla stampa, locale, nazionale ed int mtemazmnaie 5 -
S o N - ‘punteggio assegnato 1
Criterio 4: impatto sullimmagine - -
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la|
|posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione é elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 . S
a livello di coliaboratorg ifpizmnano 2 ) ) -
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
'a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 ) -
|a livello di capo d|part|mento!segretano generale 5 -
r__ B - ) punteggio assegnato 3
| Valore stimato dell'impatto 1,50

‘0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio




Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto







Scheda 7

Rilascio del permesso di costruire in aree assoggettate ad autorizzazione paesaggistica

' 1. Valutazione della probabilita

Criteri ] . Punteggi

Cnte_rlo1 : discrezionalita

Il processo & discrezionale?

'No, & del tutto vmcolato =1

E parzialmente vmcolato dalla Iegge eda attl ammnmstratwn (regolamenti, dlremve cwcolan) =2

E‘ parzialmente wnoolato solo dalla legge = 3 o

E parzialmente vincolato s soio da att: ammmlstratwl (regolamenh dlrettlve circolari) = 4

E' altamente dascrezmnale 5

| - B B - ~_ punteggio assegnato 2
Criterio 2: rilevanza esterna i .
II | processo produce effetti dlret@l all‘esterno de[l'ammlnlsirazmne di riferlmento‘7 .
'No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 7
'Si, il risultato del processo & rwolto dlrettamentg ad utenti esterni=5
_ punteggio 2 assegnato 5

Criterio 3: complesstté del processo - -

Si tratta di un processo complesso che comporta il comvolglrnento di piu amministrazioni (esclus: i
‘controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

‘No, il processo comvolge una sola PA=1

SI i, il processo coinvolge piu ditre ammmlstrazuom 3

_S_l il proces?sloicolnvoige piu diﬁlnque ammmlst_r@nl =5

Cnterlo 4: valore ecc economico

Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza escluswamente interna = 1

‘Comporta lattnbuz:one di vantaggl a soggettl esterni, ma di non parllcolare  rilievo economico (es borse w
di studio) = ‘ {

Comporta 1afﬂdamento di considerevoli vantagg| a soggem eslerm (es. appalto) 5 |

) puntegguo assegnato\ | 5

Cnterlo 5: frazionabilita del processo ]

.Il risultato fnale del processo pud essere ragglunto anche effettuando una plurallta di operazmnl i di entita
'economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
|pluralita di affidamenti ridotti)? - -

No =1 B ' |

|Si=5

punteggio assegnato, 1

Cnterlo 6 controlli

\Anche sulla base dell'es espenenza pregressa, il tlpo di controllo appllcato sul processo & adegualo ar

'neutralizzare il rischio? - ) ;
Si, costituisce un efficace strumento di neutrallzzazlone = ! |

'si, emoitoefﬂcace 2 ) - |
'Si, peruna percentuale approsmmatwq del 50% = 3 ?

Si, ma in minima parte =4 . ~ . - |

|No, il I’ISChIO rimane | mdlfferente 5 - ) i

~ punteggio assegnato |2

Valore stlmato della probablllta| - 3,00 .

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.
|



Rilascio del permesso di costruire in aree assoggettate ad autorizzazione paesaggistica |

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo e
Rispetto al totale del personale lmp:egato nel smgolo servizio (unita organizzativa semplace) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pid|
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% =1
fino a circa il 40% = 2
fino a circa il 60% = 3
fino a circa lo 80% =
fno acirca il 100% =5

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

puntegglo assegnato 1

Crlteno  3: impatto reputazlonale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo|
‘evento o eventi analoghi?
No=0 -
'Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale = 2

S| sulla stampa nazionale = 3 -
S| sulla stampa locale e nazmnale 4 ) |

Sl sulla stampa, Iocale nazmnale ed lnternazmnale 5

punteggio assegnato| 1

Criterlo 4: |mpatto o sull'i |mmagme o ) |

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevenlc (Iweilo apu:a[e |ntermed|o basso) ovvero la
posuz:onehl ruolo che l'eventuale soggetto rrveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

|a livello di addetto = i

|a livello di collaboratore of funzionario =2

|a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale 0 posizione organizzativa = 3

|a livello di dirigente d' ufficio generale 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = ! 5

puntegglo assegnato 3

3

| Valore stlmato deII lmpatto 1,50

‘0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

‘ 3. Valutazione complessiva del rischio

|
| Valutazione complesswa del rischio = probab|llta X lmpatto‘» 4,50

e = = == = = - — R - |




Scheda 8

Concess;one ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, aUSI|I ﬂnanZIarl nonch

| attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere

1. Valutazione della probabilita

. Criteri I | Punteggi
Criterio 1: discrezionalita. B - ;
'll processo & discrezionale? | |
'No, & del tutto vincolato = 1 S \
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) =
E' parzialmente vincolato solo dallalegge=3 -
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) =4
E altamente discrezionale=5 B ____' 1 :

- - punteggio assegnato =2

Criterio 2: rilevanzaesterna - - -

Il processo produce effetti diretti all'esterno ) dellamministrazione di riferimento? B

'No, ha come destinatario finale un ufficio interno =2 o -

'Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti estemi=5 ]

- e - - punteggio assegnatm 5
Criterio 3: complessita del processo |
'Si tratta di un processo complesso che comporta il comvmglmento di pit amministrazioni (esclusn i
controll)) in fasi successive per il consegulmento del rlsullato'?

No, il processo coinvolge unasolaPA=1
'Si, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni=3 -
'S, il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni=5 - ]
| - S - o ) puntegglo assegnétow 1
Cntieﬁgiivalore econom]c&ﬁ - i _7 ) - -
Qual & limpatto economico del processo? - _
H: Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 B - | |
Comporta I aurnbuznone di vantaggi a soggettl esternl ma di non partlcolare rilievo economico (es. borse i
di studio) = - - |
Compot‘ta I'afﬂdamen_tq ﬂ:@snderrevqh vantaggl a s_oggettl esternl (es appalto) = - B
S N e puntegg:o assegnato §oM3
R [ - ]
Crlteno 5: frazuonablllta del processo |
Il risultato f nale del processo pud essere ragglunlo anche effettuando una pluralna di operaz:om di entlla‘
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. | w
‘pluralita d[ affidamenti ridotti)? N 7 j
No=1 A
Si= 5 - | "
- me— - ~ punteggio assegnato |6
Criterio 6: comrolh | i
‘Anche sulla base dell esperienza pregressa il tupo ' di controllo apphcato “sul processo é adeguato a ‘
neutralizzare il rischio? - - | ‘
'Si, costituisce un effi caoe strumento di neutrallzzazmne =1 S B B e |
‘Slémoitoefﬁcace 2 - S 1 !
S| per una percentuale agg(c:jSlmatnva del 50% =3 _ B - _ ;
'Si, ma in minima parte = S - - B i |
No, il rischio rimane indifferente =5 - - - |
S punteggio assegnato 22
|
Valore stimato della probabilité‘ 3,00

=
|
\

= nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile. |



~ Concessione ed erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché

attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo |

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita orgamzzatwa sempllce) competentel
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA.|
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pil
|servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi|
|coinvolti) |

fino a circa |I 20% =1

fino a circa il 40% =2

ﬁno acirca il 60% = 3

fino a circa lo 80% =

fino a circa il 100% -_5 ]

- S ~ punteggio assegnato 1
|
Criterio 2: lmpatto econo;mE:B ; :; - ”_7 - __ - j__ - B
|
[Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di|
|dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
|nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=i
Si=5 S ) o
- - punteggio assegnato| 1
|
[Criterio 3: i:rggatto r;put:azi;:naie 7__7 ) __: - - i - |
|Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo|
evento o eventi analoghi? S ]
No=0 - - ]
Non ne abbiamo memoria = 1 e e e B
'Si, sulla stampa locale = 2 . — . . =
Si, sulla stampa nazionale=3 - -
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 - -
|S| surla stampa, locale, nazuonale_qclrﬂe_maznonale 5 S ]
L S S _punteggio assegnato 1
|,,, I — . B — — —— —
(Criterio 4: impatto sullimmagine -—T— B
A quale livello puo collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posnznonehl ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? 1
alivelodiaddeto=1 .
a livello di collaboratore o funzionario=2 — B .
- |
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione aplcale [} posnzlone organizzativa = 3 |
L i AR o |
a livello di dirigente d'ufficio generale =4 I R o
|a livello di capo dipartimento/segretario generale 5 -
T - o o punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,50

|0 = nessun impatto; 1= marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio




Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto







Scheda 9

Provvedimenti di pianificazione urbanistica generale

1 Valutazuone della probablllta

Punteggi

2L P 8] e ' s

[
Criterio 1: discrezionalita - - i
Il processo & discrezionale? ' - ' - '
No,édeltuttovincolato=1_ e
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2 i |
E'parzialmente vincolato solo dallalegge=3 - [
‘E‘_pamalmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, dwettwe cucolan) =
E' altamente discrezionale = 5 - - ]
[ - o S punteggio assegnato 3
H
[Criterio 2: rilevanza esterna - - o o
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento? o
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 ) o |
|Si, il risultato del processo_é_n'_.ro_lto dlretggmente adiu!entl eslerm 5 S - |
e e e _punteggio assegnato 1228
SRR o B R I \
Criterio 3: complessita del processo |
'Si tratta di un processo complesso che ¢ compoda il ¢ comvolglmento di piu amministrazioni (esclusi i/ |
controllt) in fasi successive per il consegulmento del risultato? '
No il pﬁ:éesso comvolge una sola PA=1 - B o [
Sl il processo coinvolge pit di tFé'amhlﬁﬁsfréi;onl 3 N N |
SI il processo ) coinvolge piu di cinque ammmistragg@ 5 - B .
. S punteggio assegnato 3
Cnterlod v-alore ecanomlco - - __ - _ 777 7 o ) __ ] \
‘Qual é limpatto economico del processo? S - | 1
Ha rilevanza escluswam@tﬂtt@a = ] ;
Comporta l'attrlbuznone di vantaggi a soggem esterni, ma di non partlcolare rilievo economico (es. borse| J
|di studio) = . |
.CompoﬂaTa@mﬁo dl con5|derevoll vantaggl a soggem esternl | (es. appalto) = - |
B - puntegglo assegnato | s
T S T |
Criterio 5: frazionabilita del processo ] |
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una plurall!é di operazuom di entita !
;economlca ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. ‘
pluralita di affidamenti ridotti)? |
No=1 S - - I
si=5 ) - S
. - - - - punteggio : assegnato B
| |
Criterio 6: controlli I
‘Anche sulla base dellesperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a |
\neutrahzzafe il rischio? - - |
'Si, cosmutsce un efficace st[u_rgﬂ\to di neutrahzzaznone =, - - S '
Si, émcftoeft‘cace 2 S N {
'Si, per una percentuale app_r_c_:o_ssEatwa del 50% = 3_ R S |
|S| ma in minima parte = 4 - S o %
\No, il rischio rimane indifferente = 5 B N - |
S —— - - ~_ punteggio assegnato i 3
1 Valore stimato della probablllta 13,33

P —— . N o i

‘D = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Provvedimenti di pianificazione urbanistica generale

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

‘Rlspetto al totale del personale impiegato nel smgolo servizio (unita orgamzzalwa semplice) competente
'a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge ['attivita di pit
'servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizil
coinvolti)

finoacircail 20% =1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

l_o acirca il 100% =

. o punteggio assegnato 2
|Criterio 2: impatto economico - _7: B _ - _ - o
INel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico dil
|dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=t1 , S ]
Sl 5 - S -
[ - e punteggio asse_gﬂatnaI 1
Criterio 3: impatto reputazionale S -
‘Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali 0 riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo|
eventci: eventi analoghi? ] B S
\No 0 - B - B -
ﬂﬂ Ebb:amg ‘memoria = 1 B S -
’Sl sulla stampa locale = 2 - - - -
m stampa naznona[e 3 S
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 - -
Ma_stﬂga_ locale, nazionale ed lnternazmnale 5 S -
- B - punteggio assegnato 1
|
alte_ﬂo?[nmatg sull'lmmagme o i j - - - - ‘
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la.
|posnzwneh| ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
alivello di addetto=1 - - -
a livello di collaboratg@ oﬁu;uoﬁnano 2 o - )
|a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione aplcale 0 posizione organizzativa = 3
la hltﬂoid{ggente d'ufficio generale 4 o - - _ __ - 77 w
'a livello di capo dipartimento/segretario generale =5 - ]
[ S - S puntegglo assegnato| 3
Valore stimato dell’ |mpatto! 4 By

|0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
|

3. Valutazione complessiva del rischio




Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto






| - 7 ~ Scheda 10

. Provvedimenti di pianificazione urbanistica attuativa

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Punteggi

Crlteno i dlscrezmnallta

Il processo & discrezionale? R 7 7 )

No, & del tutto vincolato =1 -

E' parzialmente vincolato dalla Iegge e da atti ammlmstrahw (regolamentl dlrettwe circolari) =

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) =4

E' altamente discrezionale = 5 o

- o= S - :eunt!aggig assegnato

Crlterlo 2: rilevanza pst_erna

I[ processo produce effetti diretti all’ esterno dell ammmnstrazuone di nfenrnento'?

W R T A

‘No ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

\Sn il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni=5

_ punteggio assegnato
|

'Si tratta dl un processo complesso che comporta il coinvolgimento di piﬂ ‘amministrazioni (eis.cll;siiilr
controlli) in fasi successive per il conseguimento del nSUItato'?

No, il processo cmnvolge una sola PA =1

S| il processo coinvolge pil ¢ d| tre ammmls_;trazmn: 3

Sl il processo coinvolge pil d di | cinque amministrazioni =5

Cnteno 4: valore economico

Qual & hmpatto economico del process_o'?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta lattnbuzuone di vantaggi a soggetti esterm ma di non parllcolare nlnevo economlco (es. borse
d| studlo) =

S - - - o puntegglo assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo ] ]

wII risultato finale del processo pud essere ragglunto anche effettuando una plurallta di operazioni i di entita)
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

No=1 B

Si=5 _ - S ]

) punteggio assegﬁato
— S - 2" Lol itiocd * sl

|Criterio 6: controlll

'Anche sulla base dell’ espenenza pregressa il tupo po di controllo appllcato sul proce:sso-é_ a_deajato a
neutralizzare il rischio? - -

‘Sl costituisce un eff icace strumento dl neutrallzzazmne =1

FSl & molto efficace = 2.

|Si, per una percentuale approssurnatlva del 50% = 3 o

S| rna in minima parte 4

puntegglo ‘assegnato

‘ Valore stimato della probablllta

‘0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Prowedlmentl di pianificazione urbanistica attuativa

. 2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo S

Rispetto al totale del personale lmplegalo nel singolo servizio (unrta organlzzatwa semphce) competente'
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,|
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di piu|
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi|
coinvolti)

[fino a circa il 20% = 1 ' l

fino a circa il 40% = 2 |

'fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa i 100% = 5

l: punteggio assegnato 2
Crlteno 2: |mpatto_e60|70r|_'uc_o - - __;__ __ __ __ ____ __ B _;____ __ __ : - |
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tlpologle analoghe? |
No=1 - o
(Si=s . B
| - N - B puntegglo assegnato | 1
lCrlteno 3: |mpatto reputazlonale - __ ; N - -
|Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbllcatr su glornall o riviste amcoh aventi ad oggetto il medesimo
|evento o eventi analoghi? S
[No=0_ S R
(Non ne abbiamo memoria=1 . - .
|Si, sulla stampa locale = 2 S -
|Si, sulla stampa nazionale = 3 - S
'Sl sulla stampa Iocaleenazmnale 4 S
'Sl sulla stampa, locale, . nazionale ed mtg@zl)nilg 5 S
e - punteggioassegnato 1
I o )
C(llﬁoigpa}to sull’ lmmaglne N - - |
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, |nlermed|o basso) ovvero Ia‘
|posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, medla o bassa? ‘
alivello diaddeto=1
:a livelio di collaboratore o funzionario = 2 N — B -~
|a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o pOSIZIOﬂe organizzativa = 3
alivello di diigente duficio generale =4 I
a livello di capo dipartimento/segretario generale=5 - S
- - - B punteggio assegnato 3
Valore stimato dell’ |mpatto 1,75

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probablllta X impatto

— e —— 1

5,83




Scheda 11

Gestione delle sanzioni per violazione CDS

1: Valutazmne della probablllta

| - criteri - ] _Punteggi
Criterio 1: discrezionalita B | f
1l processo & discrezionale? - - - - i' |
‘No, & del tutto vincolato = 1 - S ;
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 - ‘
E parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenu dlrettwe cnrcolan) - |
E' ' altamente discrezionale = 5 - B . |
e punteggio assegnato  Ea gE ]
Criterio 2: rilevanza esterna -
Il processo produce effetti diretti allesterno dell'amministrazione di riferimento? \
'No, ha come destinatario fi nale un ufﬁcm interno = 2 - ‘
'Si, il risultato del 2| processo & & rivolto direttamente ad utenti esterm 5 - - |
— S o ~ punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo - - |
Si tratta di un processo cornplesso che comporta il comvolgamento di piu amministrazioni (esclum i
controlli) :n fasi successive per il conseguimento del nsultato'? -
No, il processo coinvolge una sola PA = 1 - -
'Si, il processo coinvolge piu di tre aﬁnﬁl@a}loﬁ 3 - ) -
S| il _processo coinvolge piu di cinque amrmmstraznom g S -
- - - N punteggio assegnato 1
Crlteno 4: valore economlco - ; - ; j i - )
Qual é I'lmpatlo €CoNomico del processo? S
Imnlévghza esciuswamente interna = 1
Comporta Iattnbuzuone di vantaggi a soggetti eslerm ma di non particolare rilievo economico (es borse |
d| studio) =
Comporta laﬁ' da_mento di considerevoli vantaggi a soggettl esterni (es. appalto) 5 ) - |
o S S punteggio asse’nato l 3
|
Cnteno ) 5: f fraznonablllta del processo - S ,
Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una pluralata di operazmm ni di entita !
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. |
pluralita di affidamenti ridotti)? ) |
No=1 ] = N ’
si=s - o - ] 1 :
[ S - ~ punteggio assegnato. f 1
| i
‘Cnterlo 6 controlli j |
|Anche sulla base dell‘espenenza pregressa il tipo di controllo apphcato sul processo & ade adeguato a‘
neutralizzare il rischio? S - !
'Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione =1 e [
Si, & molto efficace = 2 B - ‘
E'b_em_al percentualwgr@natlva del 5 50% =3 ] B 1
Si, ma in minima parte = 4 - . 1
No il rischio rimane indifferente =5 S ] {
- - , - ~ punteggio assegnato )
Valore stimato della probabilita 2,50

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




' 2. Valutazione dell'impatto

(Criterio 1: impatto o organizzativo S

Rispetto al totale del personale impiegato nel smgolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di piu
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% =1

fino acircail 40% =2

fnoacurcanso%-_ o -

fino a circa lo 80% =

Fno acirca il 100% =

- - - - - punteggio asseg'nato‘ 2
CntenoZ lmpatto economnc_o_ - ; o ___ i - )
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
|nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=t o F
Si= S - )
. - - B - punteggio assegnato 1
Cnteno Silmgaittg reputazlonale T— - e N
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su g:ornah o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? - B - B S
__No 0 - B -
Non ne abbiamo memon =4 - S -
'Si, sulla slampa locale = 2 o - _ - -
'Si, sulla stampa nazionale = 3 - - -
Sl sulla stampa locale e nazionale = 4 - -
78[ sulla stampa, locale, nazionale ed m!ernazuonake 5 B - - ‘
- - B - o - punteggio assegnato 1
C_lﬁriﬁlmpatto sull'lmmaglne __ - - -
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero Iar
posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? |
o N o - N e o o |
allivello di addetto = 1 N : e i
a livello di collaboratore o funzmnano 2 ) - - - —
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione aplcale 0 posizione organizzativa = 3
a Ilvgly!ﬂggntid ufficio generale 4 - - N N j
a livello di capo dlpammentolsegretano generale =5 B B
S S puntegg1o assegnato| 3
Valore stimato dell’ |mpatto| 1,75
:0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore ;
1
‘ ¢ 3. Valutazione complessiva del rischio
i Valutazione complesswa del rischio = probabilita x impatto 4,38

. bl



Scheda 12

Gestione ordinaria delle entrate di bilancio

| 1. Valutazione della probabilita

\ ) Criteri

Crtteno1 dlscreznonallta

II processo & dlscrezwnale‘?

/No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti ammlmstratlw (regolamentl dlrettwe mrco!arl) =

Ejamaknenge vincolato solo dalla legge = 3

'E’ parzialmente vincolato o solo da atti amministrativi (regolamenti, dire direttive, circolari) = 4

E' altamente dnscrezmnale 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all esterno dellamministrazione di riferimento?

'No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

'Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad ad ute'htn esterni = 5

puntegglo assegnato'

Criterio 3: complessntﬂ del processo - o

Si tratta di un processo complesso che compona il cmnvolgnmento di | pil amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del rlsullato'?

No, il processo so coinvolge una sola PA=1 S S .

|Si, il processo coinvolge piu di tre ammlmstrazmm 31_ ) \

Si, il processo coinvolge piu di cinque ammmtslraznonl 58

Crlteno 4: valore ecanomlco

‘Qual & I‘lmpaﬂo economico dei processo‘> -

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 _ - |

‘Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3 |

_Corﬁ;rfa T'affidamento d_icc_)n_siderevofvaﬁtaggi a soggetti esterni (es.imiancata riscossione.fs_ollecito) =
5

punteggio assegnato\

Cnteno 5: fraznonabnllta del pi processo ) }
Il risultato finale del processo puo essere ragglunto ‘anche effettuando una plurahta di operaz:om di ent:ta‘
economlca ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. ‘
plurallté di affidamenti rldottl)'?

‘No =1 I

Si=5 ' - i

~ punteggio assegnato|

Crtteno 6: controlli

'Anche sulla base dell'e esperienza pregressa, il llpo di controllo : appllcalo sul processo é adegualo a
|neutralizzare il nschlo? -

Sl costituisce un effi icace strumento di neutrahzzazmne =1

'Si, & molto efficace = 2 o ' \

S: peruna percentua!e approssmatwa del . 50% =3 =3

.SI ma in minima parte = 4

|No il rischio rimane |nd|fferente 5

puntegglo assegnato

2

Valore stimato della probablllta

1,50

= nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.



Gestione ordinaria delle entrate di bilancio

| 2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo o

Rispetto al totale del personale amplegato nel smgolo servnzno (unlta orgamzzatwa semphce) competente
|a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di piQ
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
|coinvolti)

|fino a circa il 20% = 1 i

fino a circa il 40% =

fino a circa il 60% = 3

ffinoacircalo 80% =4

fino a circa il 100% =5

Criterio 2: impatto economico

‘Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
\dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tlporogle analoghe?

L o ] ] -  punteggio assegnato 1

Cnteﬂo 3 :mpatto reputaz:onale

'Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbhcatl su glornall o riviste articoli aventi ad oggetto il medesamo
|evento o eventi analoghl’?

NoO

.Non ne abbiamo memona =1

Si, sulla stampa locale = 2

|Si, sulla stampa nazionale = 3

|Si, sulla stampa locale e naznonaie =4

Sl sulla stampa, locale, nazuonale ed internazionale = 5

punteggio assegnato‘ 1

Cnlerlo 4: lmpatto sull'lmmagme

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la|
\posmonef il ruolo che Ieventuale soggetto rwesle nell'organizzazione & elevata, medla o bassa?

)_a livello di a addetto =1 .
a livello di collaboratore o funznon_ano 2 ) I

‘a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione aplcale o posizione orgamzzatlva 3 |

}*Iweilo di dirigente d'ufficio generale = 4 '

\a livello di capo dlpgrtlmentolsegretarlo generale =5

puntegglo assegnatol 3

’____ — = e ———— —_—
Valore stlmato dell'lmpattol 1,50

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complesswa del rischio = probabillta X |mpatto £i2S




~ Scheda 13

Gestione ordinaria delle spese di bilancio

1. Valutazione della probabilita

_ Criteri

Criterio 1: dnscrezuonama

Il processo & dlscrezmnate'?

No, & del tutto wncolato =1

E' parzialmente vincolato  dalla legge e da atti amministrativi (regolamentl duremve carcolan) =2

E parzlalmente vnncolato solo dalla Igg_g_m 3

E' altamente discrezionale = 5

Crlterlo_ 2 nlevanza esterna _— - =

Il processo produce effetti diretti all'esterno dellamministrazione di riferimento?

'No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

|Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esternl 5

punte_gglo assegnato

Criterio 3: complessua del processo

'Si tratta di un processo complesso che comporta il counvolglmento di puu amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

'No, il processo comvolge una sola PA = 1

Si, il | processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5

Cnteno 4 valore e economlco

Ha rilevanza esclusivamente inl mterna = 1 B B

Cornporta I'attribuzione di vantaggl a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico =3

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggem esterni (es. pagamento solerte) =

~ punteggio assegnato

.Cnteno 5: frazmnablllté del processo

|1l risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una plurallta di operazmnl di entlté'
'economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pIuraIita di pagamenti ridotti)?

No-1

‘Sl -

punteggio a:isegﬁa_to

Cr#terlco 6: controll[

Anche sulla base dell'esperienza pregressa il hpo > di controllo appllcalo sul | processo e adeguato a|
neutrallzzare il rischio?

S| costituisce un efﬁcace strumento di neulraluzzazuone =1_

|Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50%=3

Si,main minima parte = 4

No, il ri rISChIO rlmane indifferente = 5 -

3,17

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

=== — S|



2. Valutazione dell'impatto

Crlteno 1: impatto organizzative =~ - S

Rispetto al totale del personale |rnptegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente

|a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
Iquale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di piu
|servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

ﬁno acirca il 20% = 1

ﬁno a circa il 40% =

ﬁno a circa il 60% = 3 )

fno acirca lo 80% =

fino a circa il 100% =

R . S punteggio assegnato 1
Crlteno 2: impatto economico 7:7 ; - :: ; 7i t )
\Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
|dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
'nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
| N L
‘No=1 - -
Si=5 - S
o S - punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale B -
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? B . ) N
No=0 - S - - S
‘Non ngabb}amomemon jl S - -
ﬁS',,Si'a stampa locale =2 i R S ——
Si, sulla stampa nazionale = 3 S
Si, sulla stampa locale e nazionale=4 -
_Sl_ sulla stampa, locale, nazionale ed mternazuonale 5 - ‘
- - - ~punteggio assegnato 1
| - S - -
pgtgno 4: impatto suI_I'EnLng_gme_ - B S
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
mosuzmnehl ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell organizzazione é elevata, media o bassa? ‘
alvellodiaddetto=1 ]
a livello di collaboratore o funzmnano 2 S |
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale 4 S - i j j ol
|a livello di capo dlpgn@ﬂtggegrgtalng generale = 5 S -
: ~ punteggio assegnato 3
' Valore stimato dell'lmpatto 1,50
 — : — e — == ==
io = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
I77777777 - E— SR —— = —— e o
3. Valutazione complessiva del rischio
- e - FR—— i
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| 4,75
TN S S _ [ du=




~Scheda 14
Accertamenti e verifiche dei tributi locali

1. Valutazione della probabilita a

777777 ) Criteri - - . Punteggi

Crlteno A2 discrezionalita

|l processo & dlscrezmnale'?

No, e del tutto vmcolalo =1

E! pama!mente vincolato dalla 1egge e da atti ammlnlstratwn (regolamenn dlrettnve cnrcolan)

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E parzialmente vincolato solo da atti ammlmstratwn (regolamentl direttive, mrcolan) =

E' “altamente dlscrezmnale s

| mSmea— - _punteggio arssegnato 3
Criterio 2: rilevanza esterna | ) o

Il processo produce effetti diretti allesterno dellamministrazione di riferimento? B

No ha come destinatario finale un ufficio interno =2 B o

Si, il risultato del processo & rivolto o direttamente ad utenll esterm 5 - !
. - - ~ punteggio assegnatm {Taia

CI‘ltpﬂO 3: complesscté del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di plLI amministrazioni (esclusu i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? | |

No, il | processo coinvolge una sola PA = 1 B

S| il processo coinvolge piu di tre ammmnstrézmm 3 - | |

S| il processo coinvolge piu di cinque ammmnstraznom 5

Cnterlo 4: valore economsco

Qual & limpatto economico del processo"

Ha rilevanza esclusivamente i interna = 1

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non partlcclare rilievo economico = 3

Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es mancata sanzione) = \

punteggio assegnato {i74

Criterio 5: frazionabilita del processo .

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entital
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?

e | e}

punteggup assegnato l 5

Cnteno 6: controlll

|
'Anche sulla base dell' esperienza pregressa sa, il tlpo di controllo applicato sul processo & adeguato a ‘!
|neutralizzare il rischio?

Sl costituisce un efficace strumento di neulrahzzaznone =1 ' |

[si, e molto ) efficace = 2 N ) ; | l

|Si, per una percentuale appFossumatwa del 150% =3 ____t

. . !
I§| ma in minima parte = 4 ) |
\No, il rischio rimane indifferente =5 |

- punteg_gio assegnata\

Valore stlmato della probablllta‘ 3,17

|
\
0 = nessuna probabilits; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.



Accertamenti e verifiche dei tributi locali

2. Valutazione dell'impatto

Cnteno 1: impatto orgamzzatwo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita orgamzzatwa semplsce) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
|quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge ['attivita di piu|
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fno acirca il 40% =

fno a circa il 60% = 3

£n0 acircalo 80% =4

finoacircail 100%=5

T punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico - - )
'Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tlpologre analoghe?
No=1_ -
Si=5 S S )
- - - - - - punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
|Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
|evento o eventi analoghi? - - -
No=0 A B
Non ne abbiamo memoria =1 . . B
|Si, sulla stampa locale = 2 - S -
|Si,  sulla stampa nazionale = 3 S - - - )
Sl sulla stap:@pcﬂe_e nazionae=4 S .
S| sulla stampa, locale, naz:onaleedt_nternazmnale 5 - -
e punteggio assegnato| 1
|
Criterio 4: impatto sullimmagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, mtermedlo basso), ovvero la|
|posizione/il ruolo che Ieventuale soggetto nveste nell'orgamzzaznone e elevata, media o bassa? !
‘a livelo di addetto = 1. S ]
a livello di co_llaboratoreofunzmnano =2 S ]
\a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3 '
a livello di d drrlgeme d' ufﬁcm genefale 4 S - : 777777 - _____ i
\alivello di capo dlpartementolsegretarlo generale 5 - - |
S - punteggio assegnato' 3
| Valore stimato dell’ |mpatto 1,50
|
;0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complesswa del rischio = probabilita x |mpattow 4,75




Scheda 15

1. Valutazione della probabilita

~_ Criteri o -  Punteggi
Criterio 1: discrezionalita e |
|l processo & discrezionale? - S - -
'No, e del tutto vincolato = 1 \
) . — . - —
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2 ‘
|
E parznalmente vincolato solo dalla legge = 37 - ‘
E' parzialmente vmcolato solo da atti ammmnstra_twﬂe@l_amenti dlremve cm:olan) = -
E' altamente discrezionale = 5 —— .
- - - ) - - puntegglo assegnato‘_ 3
Criterio 2: rilevanza estg_r!a___ S - '__'; -
Il processo produce effetti diretti all'esterno del! ammlms!razmne di nfenmento" -
No, ha come destinatario finale un ufficio :_n_ter_no =2 -
Sl il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni=5 -
- - o ~ punteggio assegnato| 5
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il colnvolglmento di piu ‘amministrazioni (esciu5| i
|controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? ]
No, il processo coinvolge una sola PA = 1 o - -
S| il processo coinvolge piu di tre ammlnlstraglonl 3 B - -
Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5 - -
\ o S punteggio assegnato | 1
Crlterlo4 va[qre eco% - o ;___ B - .
Quaiél'lwmm del pmg:egssq'-‘ - - N B
'Ha rilevanza esclusivamente interna =1 S B
Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico =3
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggem esterni (es mancata sanzione) = |
- S e = |
~__punteggio assegnato' 4
— - o - o [ ‘
Criterio 5 frazionabilita del processo | e
A | |
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita j
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato? |
No=1 - I |
Si=5 B - - - - - ) - |
I S e _ punteggio assegnato 5
“Cmenoﬁ controli - 7 | |
Anche sulla base dell‘esperlenza pregressa il tlpo ) di controHo apphcato sul processo B adeguato a ;
neutralizzare il rischio? S S i
'Si, costituisce un efficace ‘strumento di neu{raluzzazmne =] S -
Si, & molto efficace = 2 S - o ‘
'Si, per una percentuale approssumatga del50% =3 R - - ] |
‘Sl . ma in minima parte = 4 - - o - |
‘No il nschmj@gnglfferente 5 - - o i
puntegglo assegnato -2
I R - I — |
Valore stimato della probablllta 3,33

|0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel smgo1o servizio (umla orgamzzatlva semplice) compelentel
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, |
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge lattivita di pil|
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

'fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% =

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

r- - punteggio assegnato 1 }
o S l
(Criterio 2: impatto economico S - |
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1 . - . S
Si=5 |
- B o - o o o e —— =
b - - punteggio assegnato 1
[ S - \
Cﬂtrﬂog |mpatto reputaz:onaie ‘ i
|Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su glornall o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
‘evento o eventi analoghi? S
No=0 - B
Non ne abbiamo memoria = 1 B - =1
'Si, sulla s!ampa locale = 2 S -
Si, sulla stampa nazionale = 3 - e
Sl sulla A stampa Iocale e nazuonale B - - -
Sl sulla | stampa, Iocale nazmnate ed |ntemazmnate 5 ) -
. - S punteggio assegnato 1
:C_irii_qri_o_4:__in;_pal;o é‘_;dll'-i_mmagine B - ;7 B - __ S
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
‘posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
alivello diaddetto=1 - ) -
a livello di collaboratore o funzionario = 2 - - B -
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organlzzatlva 3
a I|vell09@[gqnte d ufﬁcuo generale = 4 B 7 - i - 7 ) S : - 7 ) .
alivello di capo dspammentolsegrelarro generale & S ]
- S ~ punteggio aw.segr!atol 3
Valore stlmato dell’ |mpatto| 1,50 ‘
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
. 3. Valutazione complessiva del rischio
5,00

. Valutazione complessiva del rischio = probablhta X |mpatto




‘Scheda 16

Accertamenti e controlli degli abusi edilizi

1. Valutazione della probabilita

- ~ Criteri B - B Punteggi
Crlter|o1 dlscrem@g@__ B - - oy
I processoédlscrezuonale? - - B B
No, & del tutto vincolato = 1 - . - N B
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge =3 S o i
E parzialmente vincolato solo da atti ammlnlstratlv! (rego!amentl dlrettlve cucolan) =4 -
E! altamente,msc’:reznonale =5 - - - - )
I S = = punteggio assegnato 3
Criterio 2: rilevanza esterna - - - -
Il processo produce effetti diretti allesterno dell‘ammmlstrazuone di rlfenmento’? - -
‘No, ha come e destinatario finale un ufficio interno =2 B - R
Sl il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esternl 5 .
- - - - - punteggio assegnato 5
Crlterlo 3 co_mplessata del processo - _i_ B i .
'Si tratta “di un processo complesso che comporta il comvolglmento di plu amministrazioni (esclus: i
controllt) E_fgsg:ccesﬁswgﬁper il conseguimento del | del nsultato'? - -
'No, il processo coinvolge unasolaPA=1 - - .l
'si, il processo coinvolge pit di tre e amministrazioni=3 - -
SI il Si, il processo coinvolge pil ¢ dic | cinque amministrazioni = 5 -
[ o o - - punteggio assegnato 1
Criterio 4: 4: valore economaco - - 7_7 - T _ ; N _ ) 717_;
Qual e Ilmpattqieicoiqm:co del processo'? - - S
Ha rllevanza esclusivamente interna =1 - - - o
Comporta l'attribuzione di vantaggl a sogge(tl esterni, ma di non pamcolare rilievo economico = 3 :
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = ‘
77777 ;__ - ; _ ____ 7;7 N ____:_' ) punteggloassegnato‘ 4
Criterio 5: frazionabilita del processo - -
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita '
Iz=.-<:or'|omica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato? 9 |
B S . Iyt S —— \
No=1 R [ !
si=5 - ) S - ] |
- B - - B ‘punteggio assegnato { 1
Cnterlo 6: con_trc\l? ) - - . : B -
[Anche sulla base dell'e: esperlenza pregressa il tlpo di controlio applrcato o sul processo & adeguato a
neutralizzare il nschlo'? B ) -
S| costututsce un efflpace strumento di neutralazzazaone =1 - - - B |
S! emoito efficace = 2 - S o I
|Si, per una percentuiIg }pprossumatwa del 50% =3 ] - S |
S| ma in minima parte = 4 S ) i ] |
No il rischio rimane mdlfferente 5 - B B | |
I— - B - puntegg:o o assegnato -2
| \
Valore stimato della probablhta 2,67

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Accertamenti e controlli degli abusi edilizi

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel smgolo servizio (umta orgamzzatlva sempllce) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di piu
'servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% =

fino a circa il 60% =

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =

S - gur@gglo assegnatm 1
Criterio 2: impatto economico ]
Nel corso degli ultimi cingue anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1 I
Si=5 o . -
\ - - - punteggio assegnato 1
Criterio 3: _iLnE_att; reputazionale ) - : i - f o i o - ) j _
'Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analcghl? - - B -
‘No=0 - S - -
Non ne abbiamo memoria = 1 . R .
Si, sulla stampa locale=2 s - -
Sl sulla stampa naz@na_le =3 - - -
'Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 S
|Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 B -
L - S - B puntegglo assegnato 1)
[
Criterio 4: impatto sullimmagine |
|A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero Ia;
|posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione é elevata, media o bassa?
alivello diaddetto=1 - - I
|a ||veI[od_|co£at£rzn_c:reofunzmnano 7 ) - S
|a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
alivello di dirigente d'ufficio generale =4
\a livello di capo dipartimento/segretario generale =5 S
- B - puntegglo assegnato 3
‘ Valore stlmato deII |mpattow 1,50

‘ 3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto

4,00




Scheda 17

Incentivi economici al personale (produttivita e retribuzioni di risultato)

1. Valutazione della probabilita

Criterio 1: discrezionalita

o Criteri - . . Punteggi
|

1l processo & dlscrezmnale‘?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) =

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da attl amministrativi (regolamenti, dlrettwe cwcolan) =4

E' altamente discrezionale =5 R

S I S N — punteggio assegnato 4
Criterio 2: rilevanza esterna. - - \
| Il processo produce effettl diretti a all'e_sterno deILamJngaJslraz10ne di riferimento? gl |
|No, ha come_d_e_stlg;Larlg finale un ufficio interno = 2 e |
/S, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti ﬁte_rnl_ =5 - -
I I R — punteggio assegnato 2
Crlteno:! complessnté del processo - _; ____ - -
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pid amministrazioni (esclusu i |
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? S |
No, il processo comvolge una sola PA = 1 S - o |
§| . il processo coinvolge piu di treﬁargmlmstrazmmr 3 ) o - |
Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni=5 |
- - B punteggio assegnato e
Cnte_r_lo_-i valore egonomlco - - o i i ; - B 7_ -
‘Qual & limpatto economico del process_o'? - - S
'Ha rilevanza escluswamente interna =1 B i B -
Comporta |'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non partlcolare rilievo economico = 3 ‘
|Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 1
[ S - - __ :;; ;; - pint&gglo assegnato [Fa
CrlterloS frazmna_l:ul@_(iel processo 77777 - __ __ . : - 7: 77 - \ .
Il risultato finale del processo pué essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita |
economlca ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato? |
No=t1 — - 1
[Si=5 R S - !
| S - - punteggio assegnato TRl
o ]
Criterio 6: controlli ) - i
'Anche sulla base dell espenenza pregressa il tlpO di controllo applicato sul processo & adeguato a |
neutralizzare il rischio? - - B B !
_Sl_cqstltmsce un efficace slrumenlo di neulrilgaﬂonie =1 - %
'Si, & molto efficace = 2 - - - |
'Si, 'Si, per una percentuale approsggptya yel 50% = S |
Si, ma in minima pate =4 S B ' 1
No il rischio rimane indifferente =5 - B S ‘ |
. B B o - - puntegglo assegnato e
\
Valore stimato della probablllta‘ 1,83

|0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.



Incentivi economici al personale (produttivita e retribuzioni di risultato)

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

|Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita orgamzzatwa semphce) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
|quale percentuale di personale é impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge ['attivita di piu
|servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fno acirca il 20% = 1

fno acirca il 40% =

[fino a circa il 60% =

|fino a circa lo 80% =

_f' no a circa il 100% = 5

e - puntegglg aisggnato 5
Criterio 2: impatto economico
|Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|
'nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=t
si=5 S
- punteggio assegnato 1
;-(Tterl_d 3: |mpatto reputazwnale .
|Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
\evento o eventi analoghi? B B S
\NO 0 777777 - B |
\_Non ne abbuamo memoria = . - 7 - ]
'Si, sulla staLn@ locale = 2 -
‘Si, sulla stampa nazionale=3 S
'Si, sulla stampa locale e nazulna_[e_ 4 -
§|iull_a§taLn[:.E locale, nazionale ed internazionale = 5
R S punteggloassegnato‘[ 0
\
o N ) ) - |
Cnteﬂo4 |mpatto sull'lmmaglne i - - [
|
/A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero Iai
|posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? ‘
T T —— e ——
it oy S ——
a livello di collaboratore o funzionario =2 |
Rl oo LUDLA ALY e !
‘a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a ‘alivello di dirigente d'ufficio generale=4 -
‘a livello di capo dipartimento/segretario generale=5 - i
[ o L ) punteggio assegnato| 3
\ |
‘ Valore stimato dell'impatto p 25
| |
|0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio I
‘ _ —
\
‘ Valutazione complesswa del rischio = probablllta X |mpatto 4,13




:§ched7aw18 T

Autorizzazione all'occupazione del suolo pubblico

1. Valutazione della probabilita

. Criteri - __Punteggi

Cr|teno1 y 1: discrezionalita

I Il processo & discrezionale?
No & del tutto vmcolato =1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E parz:almente vincolato solo d dalla Iegge =3

E parzialmente vincolato solo da attl amministrativi (regolamenti, direttive, clrcolan) =4 :
E' altamente d_|scre1|onale 5

) - - punteggub assegnato 2
Criterio 2: rllevanza_es_tﬂ_a__w - B - i j - {
|l processo produce effetti diretti all esterno dellamministrazione di riferimento?
'No, ha come destinatario fi nale un ufficio interno = 2 - S |
Si, il risultato del | processo & rwolto direttamente ad utentiesterni=5 i

~ punteggio assegnato| 5

Criterio 3 complesswa del processo

Si tratta dl un processo complesso che ccmporta il comvolg:mento dl piu U amministrazioni (esclusn i |
‘controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

'No, il processo « counvolge una sola PA =1

Si il  processo coinvolge pit di tre ammmnstrazuom 3

Si, il processo coinvolge piu di cinque ammmlstrazmm 5

Cntggg 4: valorg economlco

‘Qual & l'impatto economico del del | processo7
I—E rilevanza escluswamgntgnt&ﬂa =

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3

|

i

|

Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5 i

~ punteggio assegnato i =3
|

Crlterlo 5: frazionabilita del processo - i

|l risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entula{ ‘
'economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato? | |

NO—1 ) 1 ]

- L 4

SI i i

- punteggm assegnato| | 1

Cnterlo 6: controlll

e — _— !
|
|

|

IAnche sulla base dell'espenenza pregressa il tipo di controllo apphcatc sul processo & adeguato a |
|neutralizzare il rischio? | |

llbd sl - — —_— r

|Si, costituisce un efficace strumento di neutrallzzaznone =4 ) _ i

Sl é molto efficace =2
'si, Si, per una percentuale approssnmatwa 2 del 50% =3 o -
Sa ma in minima parte = 4

No il rischio rimane |ndtfferente =5

) ) punteggio_assggna_to{— i 1
! Valore stimato della probabllutai | 2,17

|0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

. 1



Autorizzazione all'occupazione del suolo pubblico

2. Valutazione dell'impatto

Cnteno 1: impatto organizzativo

'Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (umta orgamzzatlva semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di piu
'servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvoiti)

_F ino a circa il 20% = 1

{fino a circa il 40% =

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% =

‘ﬁno acirca il 100% =

Criterio 2: impatto economico

‘Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
‘dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1
B

Nel corso degh ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
‘evento o eventi analoghi?

No=0

Non ne abbiamo memorla - 1

S| surllastamrpalqcale =2 B - - S

S| sulla stampa nazionale = 3

'Si, sulla stampa I_ocale e nazionale = 4

'Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5

Criterio 4: impatto sull'immagine

/A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la|
‘posizionelil ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? |

_a Ilvello d_l addetto = 1

a Iwello di collaboratore 0 funzmnano 2 ) ) ) |

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a |IV8||(_) di dlrrg_ente d'ufficio generale 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale 5 )

|0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio: 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

i :
S
: : : = punteggio assegnato 0
E— - T :
Valore stlmato deII Impatto| 1,00
| : 4 2;17

\ Valutazione complesswa del rischio = probabllata X |mpatto'




[ ~ Scheda 19

Autonzzazmm ex artt. 68 e 69 del TULPS (spettacoli ‘anche viaggianti, pubblucn

mtrattenlmentl feste da ballo, esposmonl gare)

1. Valutazione della probabilita

Punteggi

Valore stimato della probablllta‘

Criteri ) -
Criterio 1: dlscrezlonallté - - - - B
I Il processo & discrezionale? - -
No & del tutto vincolato = 1 - - - .
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) =
E' parzialmente vincolato solo dalla legge =3 '
E' parzialmente vincolato solo da atti ammamstralwu (regolamenti, direttive, curcolan) =
E' altamente dusc;eznonale__s - - - .
B - - o punteggio assegnato 4
Cnterao _2___r_1|_t-z_\ﬂ\_z_a ‘esterna - = =
1l processo produce effettl diretti all'esterno dell'amministrazione d| rlferlmento'? -
No, ha come destinatario finale un ufficio interno =2 - S
Si, il risultato del processo & rivolto dlretlamente ad utenti esterm 5 -
. - o - punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo - ) -
Si tratta di un processo complesso che cornporta il comvolglmento di pid pit amministrazioni (esclusn i
_controlli) 1n fasi successwe per il conseguimento del rlsultalo" -
'No, il processo comvolge una sola PA = 1 N S
Sl il processo | coinvolge piu di tre arrim_ms_t@om 3 - -
Sl il processo coinvolge piu di cinque an amministrazioni = 5 - -
[ - - - punteggio assegnato <8
Criterlo 4 valo_re economaco - : - : -
Qual é l'impatto economico del processo? - B |
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 S ) o
Comporta |'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3
Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) =
I . punteggio és_s_ﬂ“aw‘ 3
Cnteno 5: frazmnablllté del processo - ) : : ) o ___ - ___ -
Il risultato finale del processo pué essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita.
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato? |
No=1 S |
Si= - - - - |
. - B - - ___guntegguo assegnato' 1
— S —— — e — i — JE— |
Criterio 6: controlli - B B -
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio? - - -
Si, costituisce un ﬂ icace strumento di neu_tralizzazmne =1 o -
|Si, 'Si, & molto efficace = 2 o - o
S| per una percenluale approsswnatuva vadel 50% =3 S o o
'Si, ma in minima parte = 4 - - |
No il nschl_o rimane | md:fferente 5 -
- - - - punteggto assegnato' 1
2,50

|0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




~ Autorizzazioni ex artt. 68 e 69 del TULPS (spettacoll anche wagglantl pubblici
intrattenimenti, feste da ballo, esposizioni, gare)

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale |mplegato nel singolo servizio (umta organizzativa semphce) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge ['attivita di pid
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fno acirca il 40% =

ffino a circa i160% = 3

fino a circa lo 80% =

'fno a circa il 10( il 100% =

thigigip assegnato 1

E}iteiigz: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

~ punteggio assegnato 1

Crtterlo 3: lmpatto reputaznonale

'Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su gmrnah o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?

No =0

'Non ne. abblamo memona =1

Sl sulla stampa |oca|e 2

SI sulla  stampa naznonale 3

Sl sulla stampa |ocale e nazmnale =

'Si sulla la stampa, Iocale nazmnale ed mternazmnale =5

_punteggio assegnato 0

:'Criterio 4:ln§gttg;.lll'irp7nagi;e

‘A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la

posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a a livello di addetto = 1

La Iwello di collaboratore o funzmnano 2

a livello di dirigente di ufficio non generale ovvero posizione aplcale 0 posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale L

{a Iwgllo di capo dtpaplmentolsegretaruo generale=5

~ punteggio assegnato 3

Valore stimato dell'impatto 1,25

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impattoi 3.13




Scheda20

' Rilascio del permesso di costruire convenzionato

‘ 1. Valutazione della probabilita

| Criteri Punteggi
(Criterio 1: discrezionalita i
Il processo & discrezionale? - - B )
No e del tutto vincolato=1 o -
E' parzialmente vmcolato dalla Iegge e da atti ammlmstratwl (regolamenti, dlrettwe circolari) =
E parz1a[mente vincolato solo dalla legge = 3 B
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, mrcolan) = ‘
[E® altamente discrezionale = 5 o N [
| - _ punteggio assegnato 3
'Cnteno 2: rilevanza esterna o
III processo produce effetti diretti all'esterno dell‘ammimstrazmne di rlfenmento'7
|No_ha_ come destinatario finale un ufficio interno = 2 )
[Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utentl esterni = 5 -
S punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo _ -
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni (eisclusi i i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? B |
No, il processo coinvolge una sola PA = 1 S
Si, il processo coinvolge piu di tre amministrazioni = 3 - -
|Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5 -
[ - o S __punteggio assegnato 1
[Criterio 4: valore economico -
Qual & l'impatto economico del processo?
'Ha rilevanza esclusivamente interna =1 S -
Eomporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse|
di studio) = {
_Comporta I'affidamento di considerevoli Etai@faaggnizﬁe?ni (es. appalto) = 5 o |
T - S ~ punteggio assegnato 5
|
Cr_!ggno 5: frazionabilita del processo - - =‘
Il risultato finale del processo pud essere ragglunto anche effettuando una plurahla dl operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.|
pluralita di affidamenti ridotti)? ‘
No =1 o - |
Si= B o |
- - punteggio assegnato | 1
1 |
LCntenoS controlli {
|Anche sulla base dell’ espenenza pregressa il tlpo di controllo appl:cato sul pro processo e adeguato aJ |
‘neutralizzare il rischio? | ‘
'Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = =1_ ] |
Si, & molto efficace = 2 _ S | '
'si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3 S o _ |
|Si, ma in minima parte = 4 B B 1
[No, il rischio rimane indifferente = 5 3
- - ) puntegglo assegnato | 3
|
Valore stimato della probablllta‘ t 3,00

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Rilascio del permesso di costruire convenzionato

2. Valutazione dell'impatto

|Criterio 1: impatto organizzativo

|Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita orgamzzatlva semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, |
|quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pinu
|servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei semzu
coinvolti)

fino a circa i1 20% = 1

fno a circa il 40% = 2

fino acirca il 60% =

fino a circa lo 80% =

fino a circa il 100% :_5

| - - punteggio assegnato 1
| . — R
ECriterio 2: impatto economico
‘ s
'Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
|dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No = 1 - - - B
Si=5 - - o )
N - - - ~_ punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazmnale ) - - B ' |
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbhcatl su glornall o riviste articoli aventi ad oggetto il mede5|mo|
evento o eventi analoghi? B -
No=0 - - -
'Non ne abbiamo memoria =1 - -
Si, sulla stampa locale = 2 - - B
Si, sulla stampa nazionale = 3 -
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 - -
|Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 - ) 1
B - punteggio assegnato 1
— — - |
(Criterio 4: impatto sull'immagme - - [
A quale livello pud collocarsi il nsch:o del! evento (livello apicale, mtermedio basso), ovvero la
posnzlonehl ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell’ organlzzazmne é elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 ) o S -
a livello di collaboratore o funzionario = 2 - -
|a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
‘a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 o - o a
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 - - |
S - punteggio assegnato| 3
| Valore stlmato dell'impatto 1,50
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
| e
! 3. Valutazione complessiva del rischio
[
I _ i
|
- 4,50

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto,




Scheda 21

‘ Pratiche anagrafiche

|
\
‘ 1 Valutazione della probabilita

2,17

Cnten B Punteggi
Crlterlo 1: discrezionalita -
Il processo & discrezionale? o -
No, & del tutto vincolato = 1 B B o
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti ammlmstrattw (regolameml direttive, circolari) =
E' parzialmente vincolato solo dalla !_eggs.-___:_s_____ - ' -
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenh direttive, cnrcolarl) =4
E' altamente discrezionale = 5 B - i
- _ punteggio assegnatcw 1
Criterio 2: rilevanza esterna - - -
'II processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
|No ha come destinatario finale un ufficio interno=2
|Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 -
f S punteggio assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo -
|Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pii amministrazioni (esclusi i
|controll|) in fasi successive per il consegunmento del risultato?
|No, il processo coinvolge una sola PA =1 - o
|Si, il processo coinvolge piu di tre ammnmslrazmm 3 -
'Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5 -
[ - - punteggio assegnato 1
|
|
Criterio 4: valore economico ) -
|Qual & limpatto economico del processo? o
|Ha rilevanza escluswamente interna = 1 a R
.Compor!a I‘attrlbuzmne  di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borsew
di studio) = ‘ |
Compoﬁa I" éﬁa’;nﬁt;ds considerevoli vantaggl a soggetti esterni (es. gg@ltol - | |
) - punteggio assegnato | | 3
\ |
Criterio 5: frazionabilita del processo |
Il risultato finale del processo pud essere raggmnto anche effettuando una pluralita di Operazmm  di entita |
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. |
pluralita di affidamenti ridotti)? |
@—1 , -
Si= - ) - - |
- - punteggio assegnato 1
\Crlterlo 6: controlli
rAnche sulla base dell‘espenenza pregressa il tipo di controllo applu:ato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio? B
'Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1 -
Si, & molto efficace = 2 - {
S| per una percentuale approssmatwa del 50% = 3 - o |
'Si, ma in minima parte = 4 B - '
'No, il rischio rimane indifferente =5 - _ T
L B ) - - ) punteggio assegnato 2
I Valore stimato della probabilita
|

|
|0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Pratiche anagrafiche

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo -
Rispetto al totale del personale amplegato nel smgolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
'quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di piu
'servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

'fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

_f“no acirca il 60% =

fino a circa lo 80% = 4

[fino a circa il 100% =5

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No =1

'Si=5

punteggio assegnato

\CFItEI'IO 3: impatto reputazaonale

'Nel corso degli ultimi anni sono stati pu_bbhcatl su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
‘evento o eventi analoghi?

‘No=0

'Non ne abbiamo memoria = 1

'Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

'Si sulla stampa, Ioca!e nazionale ed internazionale =5

puntegglo assegnato

I

\Crlterlo 4: impatto sull'immagine

\A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello aplcale intermedio, basso), ovvero la|
\pos:zuonehl ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell organlzzaznone & elevata, media o bassa?

alivello di addetto=1 -

‘a livello di collaboratore o funzionario=2

\a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

\_a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 -

‘a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
| punteggro assegnato‘

Valore stimato dell’ lmpatto‘
| - : -
‘0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

{ Valutazione complesswa del rischio = probabilita x |mpatto\
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Documenti di identita

1. Valutazione della probabilita

Criteri - - e Punteggi
Cnterlo LS d[screzmnalllé - - B |
Il processo & discrezionale? |
'No, & del tutto vincolato = 1 N |
E pamalmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = [
E‘fgarfzrlaﬂ'lggte 2 vincolato solo dalla legge = 3 5
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5 B i
» S m — I punteggio assegnato | 1
Criterio 2: rilevanza esterna R !
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento? |
|No, ha come destinatario finale un ufﬁcto interno = 2 | |
'Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni=5
- puntegglo assegnato | 5
|
|Criterio 3: complessita del processo !
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni (esclusi i
|controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA =1 - N -
Si, il processo comvolggpﬁ di tre amministrazioni = 3 N S
Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni=5 i
| - S ~ punteggio assegnato | 1
|Criterio 4: valore economlco ) |
Qual ¢ fimpatto economico del processo? . i
|Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 |
Comporta T'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievoe economico (es. borse ]
|distudio)=3 S |
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = i
| S ) - puntegglo assegnato‘ 3
Criterio 5: frazionabilita del processo N - - {
|1l risultato finale del processo pud essere ragglunto anche effettuando una pluralita di operazioni di enl:té‘ |
|economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. ‘ |
pluralita di affidamenti ridotti)? o |
No =1 - _ - !
Si=5 - B ‘ 1
o punteggio assegnato | 1
1 [
Criterio 6: controlli . |
‘Anche sulla base dell esperienza pregressa, il tlpo di controllo appllcato sul processo & adeguato al l
‘neutralizzare il rischio? . o . |
'Si, costituisce un efficace strumenlo di neutralizzazione = 1 o |
Si, & molto efficace = 2 - |
Si, -per—una percentuale approssimativa del 50% = 3 o - |
\Sl ma in minima parte = 4 - ) - ]
'No, il rischio rimane indifferente = 5 B o - | |
\_ S o R punteggio assegnato 1
Valore stimato della probabilita 2,00

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




: Documenti di identita

2. Valutazione dell'impatto

|Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel smgolo servizio (unlta orgamzzalwa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
|quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di piu
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi|
|coinvolti)

[fno acirca il 20% = 1

[fino a circa il 40% =

fino a circa i160% =

fino a circa lo 80% 4

fino a circa il 100% = 5

B - pl.!n_teg_gia agsggnato 1
Criterio 2: impatto economico - -
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
‘nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1 ' -
Si=5 o S . )
‘ - B B punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale ) =
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbllcatr su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? - - i
}No =0 o B - -
|Non ne abbiamo memoria=1 - -
Si, sulla stampa locale = 2 - o - -
Si, sulla stampa nazionale = 3 o -
|Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 o 7
S| sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5
- - punteggio assegnato| 0
Criterio 4: |mpatto sull'immagine B B - I
|A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, mtermedm basso) owero la|
|posmonel|l ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell’ orgamzzazuone & elevata, media o bassa? .
|a livello di anetto =1 - -
|a livello di collaboratore o funzionario = 2 B - -
|a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 o - -
a livello di capo ¢ dlpartlmento.'segretano generale =5 -
N ~ punt ntegglo assegnato 2
Valore stimato dell’ nmpatto‘ 1,00

|0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complesswa del rischio = probabilita x tmpattO\

2,00
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' Servizi per minori e famiglie

1. Valutazione della probabilita

Criteri

| Punteggi

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & dlscrezmnale‘?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla Iegge e da atti amministrativi (regolamentl direttive, circolari) =

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 -

E 'E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) =

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno | dell'ammlmslrazuone di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

'Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterm 5

punteggio assegnato

|Criterio 3: complessﬂé del processo

S| tratta di un processo complesso che comporta il comvolgnmento di pit amministrazioni (esclum i
(controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo comvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge piu di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge piu di gn)gue_ammumstrazuom 5

punteggio assegnato

Crlterlo 4: valore economico

Qual &l lmpatto economico del processo'-‘ -

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I‘attnbuzuone di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse|
di studio) =

Comporta I aﬁ" damento di consnderevoh vantaggi a soggem esterni (es. appaito)

puntegglo assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entité:
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)? ‘

‘No=1

Si=5

- punteggio assegniato

Criterio 6: controlli |

‘Anche sulla base dell'esperién_za Bregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adegl.rato ai
\neutralizzare il rischio?

\Sl oostltmsce un efficace strumento di neutrallzzazmne =9

'S, én molto efficace = 2

Si, per una percentuale approsslmauva del 50% =3

Si, ma in minima parte = 4 o - ) : ‘

No, il rischio rimane indifferente=5 ) \

) punteggio assegnato[

Valore stimato della probablllta

3,50

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Servizi per minori e famiglie

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo -

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unité organizzativa semplice) competente

a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, |

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pil
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

'fino a circa il 40% = 2

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% = 5

- _punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto econ_omigq B : - _7 ; -
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno.
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1 - B
Si=5 o ] il
! - - punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputaziona'le_ B o S 3
|Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
|evento o eventi analoghi? - - -
INo=0 - B
Non ne abbiamo memoria = 1 -
Si, sulla stampa locale = 2 - o -
Si, sulla stampa nazionale = 3 B B
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 o
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale =5 B
- B punteggio assegnato 0
|
Criterio 4: impatto sullimmagine , ) - |
A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? ‘
a livello di addetto = 1 - -
a livello di collaboratore o funzionario = 2 - - )
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a iivellaaiairigente d'ufficio generale=4 - a -
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 B -
- S punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,25

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

! 3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto

4,38
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Servizi assistenziali e socio-sanitari per anziani

1. Valutazione della probabilita

L . Criteri S Punteggi
(Criterio 1: discrezionalita ‘
Il processo é discrezionale? B B
'No, & del tutto vincolato = 1
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5 B -

L - - pqntggéibgssegnato 5
"(_Jlrigerio 2:rilevanzaesterna
1l processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento? o
'No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 o B
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti é_s_tg_rn_i =5
punteggio assegnato 5

Criterio 3: complessita del processo - )
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di piu amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1 - S
'Si, il processo coinvolge piu di tre amministrazioni = 3

'Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5

_punteggioassegnato 1

Criterio 4: valore economico

'Qual & l'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 B
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
distudio)=3 . . )
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5

punteggio assegnato 3

Criterio 5: frazionabilita del processo -

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
‘economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
‘pluralita di affidamenti ridotti)?
No=1

Si=5

‘ ] punteggio assegnato i 5
| |
'Criterio 6: controlli

‘Anche sulla base _deli'ééperienza pregressg. il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
'neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
'Si, & molto efficace = 2

Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3

Si, ma in minima parte = 4

'No. il rischio rimane indﬂ(_e_rente_i5 B

~ punteggio assegnato| 2

Valore stimato della probabilita [ 232,50

|0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Servizi assistenziali e socio-sanitari per anziani

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto aI totale del personale |mpiegato ne1 snngoio servizio (unita orgamzzatwa sempltce) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge lattivita di piu
servizi nelllambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% =

|fino a circa il 40% =

ﬁno acirca il 60% = 3

|fno acircalo 80% =

fno acirca il 100% =

L B punteggio as_segr_latc_:' 3
Criterio 2: impatto economico _7 - o j o o ]
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=t1 o I - )
Si=5 - .

B puntegglg gsgegnato 1
Criterio 3: lmpatto reputazmnale -
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
|evento o eventi analoghi? - o
No=0 [ -
\Non ne abbiamo memoria=1
Si, sulla stampa locale = 2 e e
Si, sulla stampa nazionale = 3 - -
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 B -
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 o
i B B B punteggio assegnato| 0
!Crlteno 4: impatto sull'immagine ) - :
A quale livello pué collocarsi il rischio dell evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la|
'posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione é elevata, media o bassa?
alivello di addetto =1 B - o
a livello di collaboratore o funzionario = 2 - B B
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione aplcale 0 posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 ‘ ) -
|a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5
| - B - ‘punteggio assegnatc\ 3

Valore stlmato deII |mpatto‘ 125
|0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
|
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complesswa del rischio = probabilita x lmpattol 4,38




Scheda 25

Servizi per disabili

\ 1. Valutazione della probablhta

. Cnterl ' Punteggi
Criterio 1: discrezionalita - =
I processoédlscrezwnale‘? - -
'No, & del tutto vincolato = 1 B - -
E' parziaimente vincolato dalla iegge e da atti ammmlstratlmgolamenh dsrettlve cncolan) =2 |
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 - |
E' parzialmente vmcolato solo da atti amrnmrstratiﬁ (regolamenll d:remve cwcolan) =
E' altamente discrezionale = 5 e
- - S punteggi_o_@gria_to 5
Cntenoz glg\(anza inza esterna o -
Il processo produce effetti dnrem all'esterno dell'amministrazione dl nfenmento'? - : |
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 - |
__Ml_sﬂa_gc_)_ del processo & rwolto dlrettamente ad utenti esterni = 5 :_: — o
e _Ppunteggio assegnato ‘ 5
Criterio 3: complessita del processo S a 1
'Si tratta di un processo complesso che comporta il comvo!glmento di plu amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1 B - -
Si, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni =3 - -
'Si, il processo coinvolge piii di cinque amministrazioni = 5 - -
e punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico - = aae
‘Qual & limpatto economico del processo? - o
Ha rilevanza esclusivamente interna =1 S
|Comporta I'attrlbuzmne di vantaggi a sogget‘tl esternl ma di non partlcolare rilievo economico (es borse
di studio) =
‘Co_rﬁﬁt;rt_a_l aff damento dl consnderevoh ‘vantaggi a soggetti esterni (es appallo) = -
.. S - puntegglo assegnato | 3
Criterio 5: frazionabilita del processo |
‘I[ risultato finale del processo puo essere ragglunto anche effettuando una plurallta di operazioni i di entita. \
‘economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es w i
\pluralita di affidamenti ridotti)? {
‘No=1 - — |
Si= . o . |
S - punteggio assegnato | 5
|
Cnteno 6: controlli ‘ ‘
Anche sulla base dell' espenenza pregressa il tlpo di controllo applicato sul processo & adeguato a\ :
neutrahzzare il rischio?
|Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1 o B -
'si, & molto efficace=2 -
'Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3 o R B ‘
wSl ma in minima parté_i - o - N
No, il rischio rimane indifferente =<5
. - o punteggio assegnatd 2
3,50

Valore stimato della probabilita

;0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Servizi per disabili

2. Valutazione dell'impatto
| —_—
(Criterio 1: impatto orgamzzatwo = -
'Rispetto al totale del personale impiegato nel smgolo servizio (un|té. orgamzzatwa semplice) competente
‘a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di piu|
|servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
\Fﬂ_a_clrc_;allZO%—1 - - -
fino a circa il 40% = 2 - - -
finoacircail 60%=3 - - -
Fno acircalo80% =4 - - N -
\Fnoacnrca il 100%— 5 - -
!l S S punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico o R
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1 - o
18i=s — e S - '
L - o - puntegglo assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale - -
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbllcan su glornall o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
|evento o eventi analoghi? - - - B
‘No=0 - ) S -
'Non ne abblamo memoria = 1 - B B I
'Si, sulla stampa locale = 2 - . o -
Si, sulla stampa na naz:onale 3 - -
Si, sulla stampa Ic locale e nazionale = 4 - -
81 sulla stampa, locale, nazionale ed mternazmnale =5 - N
A - - ~_ punteggio assegnato 0
\Cnterlo4 lmpattp sill'lgninagme o - - o __ __ - B B : .
A quale livello pud collocarsi il rischio dell evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero Ia
posmonehl ruolo che Ieventuale soggetto rlveste nell’ orgamzzaznone é elevata, medla o] bassa‘?
'a livello di addetto = 1 S
ua livello di collaboratore o funzionario = 2 - - - - -
|
|a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
i o e — — !
la 'a livello di dirigente d'ufficio gﬂwrale 4 - S
|a livello di capo dipartimento/segretario generale 5 - -
- - - ~ punteggio assegnato 3
| Valore stimato dell'lmpatto‘ 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
| - - - -
| 3. Valutazione complessiva del rischio *l
| B |
Valutazione complesswa del rischio = probabilita x :mpatto 4,38 J



Scheda 26

Servizi per adulti in difficolta

1. Valutazione della probabilita

- Criteri - Punteggi
Cnter_lo ﬂis_cLeg.lonallta
|l processo é discrezionale? o .
No, & del tutto vincolato =1~ - - -
E! parzualmente vincolato dalla legge e da attl ammlmstratlw (regolamentl dlreﬁlve cu_'EoTn)?__ o
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 -
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4 o
E'altamente discrezionale =5 - I
B S - - - N punggg;o assegnato 5
Cnteno 2 nlevanza esterna ) _— o ) B
IT processo produce effetti diretti ail estemo dell‘amm:mstraznone di r|fer|mento"
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 -
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni=5
I - o __ punteggio assegnato 5
(Criterio 3: complessita del processo B B .
'Si tratta di un processo complesso che comporta il comvolglmento di plu amministrazioni (esclusu i
controlll) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1 -
Si, il processo coinvolge piu di tre ammlnlstraZ|on| 3 7777 7; 7' - - }
'Si, il processo coinvolge piu di cinque ammlnlstraz:onl =5 - -
- punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economico - )
‘Qual & Ilmpatto economico del processo7 o o
'Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 o = - -
Ccomporta Iattnbuzmne di vantaggi a soggetti esterm ma di non particolare rilievo economico (es_borse
di studio) =
Compoﬂaﬁﬂ?mento di considerevoli vantaggl a soggettl esterm (es appalto) = -
B S - - 7 - punteggm assegnato 3 |
‘ |
Crlteno 82 frazmnabglﬁé del processo |
|l risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazmm di entlta r
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. |
pluralita di affidamenti ridotti)? |
No=1 o ) a ] |
si=s |25
7 . - L _punteggio assegnato ! 5
I |
Criterio 6: controlli i ?
.Anche sulla base dellespenenza preg_ressa il tlpo di controllo applrcato sul processo € adeguato a|
'neutrallzzare il rischio? - ) |
|Si, costituisce un efficace strumento di neutrahzzazuone =i - - ]
'Si, & molto efficace = 2 - - '
|Si, per una percentuale approssnmatwa del 50% = - - - o
Si, ma in minima parte = 4 - - B ] |
No il rischio rimane indifferente = 5 S | |
(. - - punteggio assegnato' | 2
3,50

Valore stimato della probablllta‘

|0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Servizi per adulti in difficolta

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto orgamzzatlvo - [
Rispetto al totale del personale impiegato nel smgolo sennz:o (umté organizzativa semphce) competenle
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,

quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge ['attivita di pru
|servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi|
coinvolti) | |
fino a circa il 20% = 1 - ' )

F no a circa il 40% =

ﬁno a circa il 60% =

[fino a circa lo 80% =

fno a circa il 100% =

~ punteggio assegnato 1

\Crlteno 2: |mpatto economlco

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

\No~1
[si=

~ punteggio assegnato 1

Cnterlo 3: |mpatto reputazuonale ] ] o
|Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbl:catl su glornah o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi?
No=0 B
'Non ne abbiamo no memoria = 1 i ) ' i
'Si, sulla stampa locale = 2 - - \
Sl sulla stampa nazionale = 3 |
Sl sulla stampa Iocale e nazionale = 4

81 sutla 2 stampa, | locale, nazsona!e ed mternazmnale 5

punteggio assegnato 0

Crrterlo 4: impatto ¢ sull'lmmagme N

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso) ovvero la
|posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell" orgamzzaznone é elevata, media o bassa'?

arlivello di addetto = 1
|a livello di collaboratore o funzmnano 2

|a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3 1
- . = ) B \
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

ﬂ;_e_llo_ di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 3

} Valore stimato dell'impatto 1,25

|0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

! 3. Valutazione complessiva del rischio

| Valutazione complessiva del rischio = probabilita x |mpatto 4,38 J




Scheda 27

Servizi di integrazione dei cittadini stranieri

1. Valutazione della probabilita

i ]  Criteri ] o _ Punteggi

?Criterio 1: discrezioﬁhlita B

Il processo & discrezionale? - N

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e dg atti amministrativi | (regolamenti, d|rettwe circolari) =

E’ parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenh direttive, c:rcolan) =

E' altamente discrezionale = 5

) punteggio assegnato | 5
Crlterlo 2: rilevanza esterna a a
1 processo produce effetti diretti all'esterno dell’ ammnmstraznone di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2
Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 B o i,,
_punteggio assegnato i 5

_Crlteno 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il comvolgumento di pit amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge piu di tre ammmrstraznom 3

/Si, il processo coinvolge piu di cinque gmmlmstrazlqnl =5

Criterio 4: valore economlco

Qual & l'impatto economico del processo'? B

'Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta Iattnbuznone di vantaggi a soggéttl esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse |
di studio) =

Comporta I‘aff damento di considerevoli v vantagg| a soggettl esterni (es appalto) =

puntegg:o assegnato | 3

Criterio 5: fraznonablllta del processo

|l risultato finale del processo puod essere raggmnto anche effettuando una pluralita di operaznonl di entita’
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
\pluralita di affidamenti ridotti)? ) B

No = 1 ) o - ) . |
.S] .

' o _ B punteggio assegnato 5

'Crlte_no-ﬁ controlli

Anche sulla base dellespenenza pregressa il tipo di controllo apphcato sul processo e adeguato a
neutralizzare il rischio?

‘Sl costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

Si, & molto efficace = 2 |

Si, per una percentuale approssnmatwa del 50% = “,, ) |

|Si, ma in minima parte = 4

No il rischio rimane indifferente = 5

__pgl ntegg_io assg_g_natm | 2

Valore stimato della probabilitéi 3,50

iO = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Servizi di integrazione dei cittadini stranieri

2. Valutazione dell'impatto

(Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale |mp|egalo nel singolo servizio (umta orgamzzatwa semplice) compelente;
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
wquale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge ['attivita di pIIJ|
'servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi,
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

finoacircail 40% =2 I S

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino acircail 100% =5

pqnté'ggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

|

'Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico dil
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

- lﬂ'lteggipiarssegrnato . 1

[Criterio 3: |mpatto reputaznonale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su glornall o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
‘evento o eventi analoghi?

No=0

'Non ne abblamo memorla =1

‘Sl sulla stampa locale =2 N - -

yS|, sulla stampa nazionale = 3

Si, sulla stampa locale e nazionale =4 __ o - -
_Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 ‘ ] [

___punteggio assegnato, 0

|Criterio 4: im;;atto sull'immagine_

|A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (hvello aplcale intermedio, basso), ovvero la|
|p0512|onelil ruolo che Ieventuale soggetlo rrveste nell'organizzazione ¢ elevata, media o bassa‘?

Ia livello di colllaboratore o funzionario = 2 )

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3 1
1

‘a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 -
a livello di capo dlpartrmentolsegretaﬂo generale =5 1

punteggao assegnatm 3

Valore stimato dell’ |mpatto 1,25

‘0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessuva del rischio = probablllta X |mpattol 4,38




Scheda 28

= T

Raccolta e smaltimento rifiuti

1. Valutazione della probabilita

Criteri ) _ ~ Punteggi

|Criterio 1: discrezionalita

|l processo & discrezionale?
|No & del tutto vmcolato =1
E pamalrnente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamentl direttive, circolari) =
E parzialmente vincolato solo dalla legge =3

'E' parzialmente vincolato solo da atti ammlnlstratnn (regolamenti, direttive, c1rcolar|) =

E' altamente ds_s_crezmnale 5

o - punteggio ass_égl_'lat_o 1
Crlterlo 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all' esterno dell' ammumstrazuone di nferlmento'?
'No, ha come destinatario Fna|e un ufficio interno = 2 o
'Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 o
B - pynteg_gio assegnato ‘ 5

Criterio 3: compless:té del processo ) ) ) |
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di piu amministrazioni (esclusi i |
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il progebso coinvolge una sola PA =1 )

'si, il processo coinvolge piu di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni=5

~ punteggio assegnato ' 1

Criterio 4: Qalo__;e;conomico
Qual & l'impatto economico del processo?
‘Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
Comporta Iatiﬂbuzuone di vantaggi a soggetti esteml ma di non particolare nllevo economico (es. borse
di studio) =

Comporta Iaff“ damento di considerevoli vantaggi a soggettu esterni (es. appalto) =

puntegglo assegnato 5

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere ragglunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita i
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. |
pluralita di affidamenti ridotti)? - ‘
No=1 ) . |
Si=5 7 - 3
punteggio assegnato | 5

Criterio 6: controlli |
‘Anche sulla base deil‘espérienza pregressa, il ﬁpo di controllo 'applicato sul processo & adeguato a |
‘neutralizzare il rischio? o B

Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1
Si, & molto efficace = 2

- i
|Si, peruna pggentuaie approssnmatwa del 50% = 3 |
SI ma in mlmma parte = 4 -
No, il rischio rimane indifferente = 5 - i - 1
‘ . - ‘punteggio assegnato, | 3
Valore stimato della probabilita 3,33

|0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.
|




! Raccolta e smaltimento rifiuti

2. Valutazione dell'impatto

(Criterio 1: impatto organizzativo - -
'Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita orgamzzatlva sempl:ce) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
|quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge ['attivita di pit
|servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
| coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% =

fino a circa il 60% =

fino a circa lo 80% =

fno acirca il 100% =

- punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico B o _—_ S ;
|Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
|nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No =1 - _ S - .
|Si=5 - - -
- - - punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale - - B -
\Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
‘evento o eventi analoghi? - o - -
No=0 ) - -
'Non ne abbiamo memoria=1 - - -
Si, sulla stampa locale = 2 B S
|Si, sulla stampa nazionale = 3 - B B -
|Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 -
[si sulla stampa, locale, nazionale ed |nternazmnale - 5 - -
- - puntegglo assegnato 1
Criterio 4: impatto sullimmagine B _ ]
A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero Ia‘
‘pos1z|onehl ruolo che I'eventuale soggetto rlveste nell'organizzazione & elevata media o bassa"
|a livello di addetto = 1 - -
a livello di gollaboratore ofunzionario=2 B -
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione aplcale 0 posizione organizzativa = 3
|a livello di dlrlgente d'ufficio generale =4 - a ) - -
a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 -
. S - S N puntegglo assegnato 3
Valore stimato dell’ lmpatto 1,50
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazmne complessuva del rischio = probablllta X |mpatt04 5,00




S_cheda 29

' Gestione del protocollo

| 1. Valutazione della probabilita

i - ~ Criteri

Punteggi

Crlteni! 1: discrezionalita -

II processo & discrezionale?

No , & del tutto vincolato =1

'E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamentu direttive, circolari) =

\E' pamalmente wncolato sclo dalla Iegge 3

E pamalrnente vincolato solo da atti amministrativi (regolamentl durettwe circolari) =

E' altamente dlscrezmnaie 5

punteggqo assegnato

Cnterlo 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti dlrettl all'esterno « de!l amministrazione di nfenmento'? ]

‘No ha come destinatario fi nale un ufficio interno = 2

S| il rlsultato del processo & rwolto direttamente ad utenti esterni = 5 -

_pTlnte_gE_io a_ésegﬁ_ato

Criterio 3: complessné del processo -

Si tratta di un processo complesso che comporta il comvolglmento di piu amministrazioni (esc!u5| il
\controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No il processo coinvolge una sola PA =1 - ) ' ' _ ) |

\Sn il processo coinvolge piu ch tre arnmlmstrazuom 3

'Si, il processo coinvolge pid di cinque amministrazioni = 5

' pun_teggic;lssegnato

\Crsterlo 4 valore economu:o

Qual & I:mpat‘lo economico del processo"

{Ha nlevanza esclusnvamente interna = 1

‘Comporta Iattnbuzmne di vantaggi a soggettl esterni, ma di non partlcolare rilievo economico (es. borseu
di studio) =

Comporta I" aff damento di considerevoli var vantaggl a soggetti ¢ esterm (es appalto)

puntegglo assegnato

Criterio 5: frazmnablllta del | processo |
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una plurahta di operazaom di entita
‘economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
‘pluralita di affidamenti ridotti)? |

_ punteggio assegnato\

-

Criterio 6: controlli

‘Anche sulla base dell'esperienza pregressa, |l tlpo di controllo applicato sul processo é adeguato ai
‘neutralizzare il rischio?

et | i

‘Sn costituisce un efficace strumento di neutra[nzzazlone = 1

'si, émoltoeffcace 2 e

\Sl per una percentuale approssimativa del 50% =3

‘Sn ma in minima parte = 4

\No il nschno rimane indifferente = 5

- puntegglo assegnato

Valore stimato della probablllta

o b

‘0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione del protocollo

| 2. Valutazione dell'impatto

|Cr|terro 1: impatto organizzativo |

Rispetto al totale del personale |mptegato nel singolo servizio (unlta organizzativa semplice) cornpetente
|a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, |
lquale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pil|
servizi nel'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi|
coinvolti) |

fino a circa il 20% = 1

(fino a circa il 40% =

fno a circa il 60% = 3

f_ no a circa lo 80% =

fino a circa il 100% =

- R S punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico - B
INel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico dil
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
|
No=1 - -~ ) ) -
Si=5 - - - ,
B - - - ) o puntegguo assegnato 1
Ege_@ 33 |mpatto reputazuonale _____ - - o
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbllcatr su glornah o riviste articoli aventi ad oggetto il medesmo|
\evento o eventi analoghi? - B B - -
|No=0 — I
|Non n@lzl@o memona =1 - - )
SI sulla stampa locale = =2 - B N -
'Si, sulla stampa nazionale = 3 - - - ]
[si, |Si, sulla stampa Iopalg e Esona[e 4 - B
Si sulla stampa, locale, nazionale ed mternazmnale 5 - -
] N S — punteggio assegnato, 0
Criterio 4: impatto sullimmagine - -
|A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owvero Ia
|posizionel/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nellorganizzazione é elevata, media o bassa? |
—_— —— = s — = — S — !
|a livello di addetto = 1 B |
a livello di collaborator funzmnano - - - |
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
al Iwello di diric cglggntj d'ufficio generale 4 - - ) t ____ - -
al livello di di capo dlpartlmento.'segrelarlo generale = & 5 ) .
| - o - ~ punteggio z assegnalo\ 1
| Valore stlmato dell'impatto 0,75
! - S - S = = S =
|0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia, 4 = serio; 5 = superiore
; 3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| 0,88
S — —— - - T —-— ! —_——




Scheda30

Gestione dell'archivio

1 1. Valutazione della probablhta

_Criteri ] _ ~ Punteggi

I

|Criterio 1: discrezmnallté

|r processo & discrezionale?

No e del lurto vincolato=1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E pamalmente vincolato solo dalla !egge 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolament: dlrettwe curcolan) =

E' altamente discrezionale =5 '

. _ - punteggio assegnato | 1

Criterio 2: rilevanzaesterna B

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'a ammmlstraznone dl riferimento? -

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 = D

Sn il nsultato del processo e rlvolto dlrettarnente ad ute utent] esterm 5 o - - |
punteggio assegnato | 2

\Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di piu amministrazioni (esclusi il
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo colnvolge je una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

_S| il _;Jﬁ:ce_s'sgvgg_zp\{olg_e_ply d@que amministrazioni =5

Crlteno 4: valore economlco

Qual & |'|mpatto economico del processo'?

Ha rilevanza esciusrvamente interna = 1 =N

Comporta Iattnbuzuone di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse.
di studio) = |

Comporta i‘aff fidamento di considerevoli vantaggi a soggem esterm (es appaito) = 5

wgeggio assegnato 1

Cnteno 5: frazlonablhta del processo S

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una pluralita dic operazioni di enma:
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.|
pluraluté di afhdamentn ndotn)?

No—1 ) - ] - ) B -

Si=5 |

- B _ punteggio assegnato| | 1

Crlteno 6: controlll 77777

|Anche sulla base deliespenenza pregressa il tipo di controllo appllcato sul processo & adeguato aI
neutralizzare il rischio? ) - !

Sl costituisce un efficace strumento o di neutralizzazione = 1 ]

Sl & molto efficace = 2 __ . i

Sl . per una percentuale approssnmatnva del 50% b =3 j

Sl . ma in minima parte = 4 T - - —

[No, il rischio rlmanelndlﬁerenle 5 ) . . S - i

Valore stimato della probablllta baclAd




Gestione dell'archivio

2. Valutazione dell'impatto

Crlterlo 1: impatto organizzativo -
Rispetto al totale del personale impiegato nel smgolo sennzlo (umté orgamzzatwa semplaoe) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge Iattivita di piu
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
comvo[tl)

fno acirca il 20% = 1

ﬁno acirca il 40% =2

ffino acirca il 60% =

fino a circa lo 80% =

fino a circa il 100% = 5

- o S o punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico = )
|Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=t [
Si= - - )

- - - punteggio assegnato| 1

Criterio 3: impatto reputazionale S .- -
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbhcatl su giornali o riviste articoli aventi \ti ad oggetto il medesimo
‘evento o eventi an_aloghn?_ - - o B
No=0 ——
‘Non n%o memorla - 1 - - -
‘Sl sulla stampa Iocale 2 - - -
'Si, sulla stampa 1 naZ|ona1e =3 - - - B -
S| sulla la stampa locale e nazwnale 4 o -
Sl sullaﬁslaﬁrfngr locale, nazmnale ed internazionale = 5 - o i i

- - - - punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sullimmagine o S
|A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
| posizionefil ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
alivello diaddetto=1 -
| livello di collaboratore o funzmnano =2 B o
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'uﬁ'cuo generaie 4 B N B _ B
a livello di capo dlpaﬂlmentojgegretarlo generale 5 - -
S ) - punteggio assegnato 1
|

Valore stlmato deII lmpatto‘ 0,75
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
, -
| - - : -
| 3. Valutazione complessiva del rischio
| i A 5 5
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto 0,88




Scheda 31

Gestione delle sepolture e dei loculi

1. Valutazione della probabilita

Criteri B Punteggi

Cnteno1 dlscrezmnallta ] ] -
Il processo & gilscrezlonale‘? ) {

No & del tutto vincolato = 1 ) - ~ - i

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3

E parzialmente vincolato solo da atti ammlmstratnw (regolamenti direttive, cnrcotan) =

E' altamente discrezionale = 5

- ) ) o __punteggio assegnato 2
|
Criterio 2: rilevanza esterna ) - _____ - : ) B
Il processo produce effettl diretti all’ esterno dell’ ammmlstrazmne di riferimento?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 ) o B )
Si, il risultato del processo & rivolto dwettamente ad | utenti esterm =5 -
punteggio assegnato ‘ 5

Crlteno 3: complessna del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di piu amministrazioni ( (esclusr i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo comvolge una sola PA =1 -
Si, il | processo coinvolge pid dl tre ammlmstraz:om 3

'Si, il processo coinvolge pit di cinque ammm;strazuom 5

. ~ punteggio assegnato 1

Criterio 4: v 4: valore economico

Qual & hmpatto economico del processo'?

Ha rilevanza esclusivamente intema=1
Comporta Iattnbuzuone di vantaggi a soggetti esterm “ma di non pamcolare rilievo economico (es borse
di studio) =

Compurta Iaff” damento di conmderevolyvantaggl a soggetti esterni (es. appalto)

|

- S - puntegglo assegnato | 3
o n o |
|
Cnterlo 5: frazmnablllté del pr processo |
II risultato f nale del processo puo essere ragglunto anche effettuando una plurallta dl operazuom di entita [
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.‘ |
pluralita di affidamenti ridotti)? : |
No=1 . . |
Si=5 o - | |

— e e . e . punteggio assegnato | 1
S ——— ! :
Criterio 6: controlli - B ' |
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a |
neutralizzare il rischio? - | .
Si, costituisce un 1 efficace strumento to di neutraltzzazlone =1 ' |
'Si, & molto efficace = 2 S - ﬁ
S| per una percentuale approssmatwa del 50% =3 - - . - | {
gﬁrﬁaﬁﬁlﬁimia parte = 4 - o . B I |
No ll rischio rimane indifferente = 5 ] o S [ |

7__ - - ~ punteggio assegnato T 1

Valore stimato della probablllta l 2,17

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.



Gestione delle sepolture e dei loculi

! 2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: |mpatto organizzativo S
|Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (umta organlzzatwa sempllce) compelente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,|
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di piu
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)
fino a circa il 20% =
fino a circa il 40% -?
f‘no acircail 60% = 3
fino a circa lo 80% =

_fno acircail 100% =

Bl

. pun_ti;io ais@tOQ 1

Cnterlo 2: impatto economn:_:o )

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|
‘nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

A |
No=1 - - - ]
Si=5 \
|
|

~ punteggio assegnato

Criterio 3: im| smpatto reputaznonale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbllcat| su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
‘evento o eventi analoghi?
No=0 -
Mmmmo memoria = 1
Si, sulla stampa locale = 2

'Si, sulla stampa na nazionale = 3

'Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, Iocale nazionale ed |nternazmonale 5

Crlteno 4: |mpatlo sull'lmmagme

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
|posizionelil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione é elevata, media o bassa?

'a livello di addetto = 1 . |

al Ilvello di collaboratore o funzuonano 2 - ) 1

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

'a livello di dirigente d'uffi icio generale = 4
a !wello  di capo dipartimento/segretario generale = 5

punteggio assegnato 2

Valore stlmato dell'impatto 1,00

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessnva del rischio = probablllta X lmpat’to 2,17




Scheda32

Gestione delle tombe di famiglia

1. Valutazione della probablllta

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

1l processo é discrezionale?

'No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, c1rcolan) =

E'p parzialmente v vmcolato solo dalla legge = =3

E' parzialmente vincolato solo da atti ammlmstra—tlw (regoiamentl direttive, cnrco!arl) =

E‘ altamente dnscrezuonale 5

phnteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza estqrna

Il processo produce effe_!‘tl diretti all'esterno dell arnrmnlslrazuone di r|fer|mento7 - ]

No, ha come destinatario finale un uff CiO | mterno 2 |

Si, il rlsultato del processo e rivolto durettamente ad utenti esterni = 5

) bﬁ;lte;;gio _a_s§ggn_a_!o:

Crlteno 3: complessuté del processo

Si tratta di un processo complesso che comporta il comvoignmento di piu " amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge piu di tre amministrazioni = 3

Si. il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

CI’IIGI‘IO 4: valore eCOl'IOlTIICO

_Qual é l'impatto economico del proceséo"

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Compor’ta Iattnbuzmne di vantaggi a soggettl esterni, ma di non pamcolare rilievo economico (es. borse
di studio) =

Comporta Iafﬁdamento di consuderevoll vantaggl a soggettl eslerm (es appalto)

puntegglo assegnato
|

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una plurallta dio operaziom di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridott)?

No=1_ . o |
Sifs I

_pﬁ Htéggio Vassegné'to

Criterio 6: controlli . o - : i

Anche sulla base dell'esperienza pregressa il tipo di controllo’ appllcato sul processo & adeguato al
neutralizzare il rischio? 1

Sl co_smmsce un efficace strumento di neutralizzazione = 1 ) |

S| per una percentuaie approssumatw; del 50% =

Sl ma in minima parte = 4 I

No il rischio rimane md:fferente 5

punteggao assegnato

' Valore stimato della probablllta‘

P T




Gestione delle tombe di famiglia

2. Valutazione dell'impatto

(Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel smgolo servizio (umté orgamzzatwa semphce) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge [attivita di plu
servizi nelllambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

Ifnoa circail 20% = 1

fino a circa il 40% =

fino a circa il 60% =

fino a circa lo 80% = 4

fno a circa il 100% =

- - - punteggio assegnato 1
Criteno 2: |mpat_to economico T - o __ -
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|
'nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
|
Nest
‘Si =5 . B o — |
- - R ) punteggio assegnato| 1
|
‘Criterlo 3: impatto repulazlonale - ] ' . |
'Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbhcatl su glornah o riviste articoli aventi ad o oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? - - B
No=0
'Non ne abblamo memoria = 1 - B
'Si, sulla s_ta_zm_pa locale=2 B
|Si, sulla stampa nazionale = 3 - -
SL 5,“,"3 stampa locale e nazionale = 4 - -
Si sulla stampa, locale, naznonale ed internazionale = 5 1
o . punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sullimmagine B
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero Ia;
1posizioneii| ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? i
‘a ivelo di addetio = 1 S o I
\a livello di collaboratore o funzionario = 2 S B
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
'a livello di diri dirigente d'ufficio generale 4 7_ - -
a Iwello di capo dipartimento/segretario generale = 5 - o -
L - - _punteggio assegnato‘ 2
| Valore stimato dell’ |mpatto 1,00
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
3. Valutazione complessiva del rischio
T
|
Valutazione complesswa del rischio = probabilita x |rnpatto 247




Scheda 33

Organizzazione eventi

1. Valutazione della probabilita !

| ‘ ] Criteri ] " Punteggi

Criterio 1: discrezionalita B B \

/Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2 i

E pamalmente vmcolato solo dalla legge =3

|E' pamalmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, dlremve C|rcolan) =

E' altamente dnscrezlonale 5

. B ~ punteggio assegnato | 3
Criterio 2: rilevanza esterna ) |
Il processo produce effetti diretti allesterno dell'amministrazione di r|ferarnento'? - i g
‘No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 - ) |
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 o |
' - B ~ punteggio assegnato 5

Cnterlo 3: complessita del processo

'Si tratta di un processo complesso che comporta il comvolglmenlo di piu amministrazioni (esclusu i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? B

INo, il processo coinvolge una sola PA = 1 - i
Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3 |

|Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato | 1

Crlteﬂo 4: valore economlco

‘Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta I‘attnbuzlone di vantaggi a soggettl esterm' ma di non partlcolare rilievo economico (es. borse
di stud1o)
Comporta I aﬂ' damento di considerevoli vanlaggu a soggetti esterni (es appalto) =

) punteggro assegnato 3

Criterio 5: frazionabilita del processo ?

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di ¢ entita, |
'economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. ‘
|pluralita di affi idamenti ridotti)?

No =1

si=5 7 - B ' |

L ) _punteggio assegnato | 1

?:riterio 6: controlli

'Anche sulla base dell'esperienza preg'ressa‘ il tipd di controlio épplicatb sul processo é adeguato a} |
\neutralizzare il rischio? ] | ;

'Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1 7 |
|Si, & molto ef‘ﬁcace 2 _ ) ] | |

Su per una percentuale approssnmattva del 50% = 3 ) ) _ |

§l ma in minima parte = 4 ) ‘
No, il rischio rimane indifferente = 5 - | |

~ punteggio assegnato 3 2

Valore stimato della probabilita 2,50

|
0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Organizzazione eventi

2. Valutazione dell'impatto

Cnterlo 1: impatto organizzativo -
Rispetto al totale del personale impiegato nel smgolo servizio (umté orgamzzatlva semplice) competentel
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA, |
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pid
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
counvoltl)

fino a circa il 20% =1

fino a circa il 40% = 2

ano acirca il 60% = 3
fino a circa lo 80% =

fino a circa il 100% =

- B punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico N - B B B
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico dil
|dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1 S ———
Si=5 —
B - - - punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale ) B ) S ) N
'Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
‘evento o eventi analoghi? -
No=0 ) - - . -
‘Non ne abbiamo memoria=1 S B
Si, sulla stampa locale =2 - - S -
Si, sulla stampa nazionale = 3 -
Si, sulla stampa locale e nazionale=4 —
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 B - B
- o _punteggio assegnato| 0
Criterio 4: impatto sull'immagine
Lol b L s L S e |
A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la|
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto = 1 - -
\a livello di collaboratore o funzionario = 2 ] ) - |
‘a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3 ‘
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 - 7
a livello di capo dipartimento/segretario generale 5 _ )
- ____ punteggio assegnato, 2
Valore stimato dell'im patto 1,00
. e B
|0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
| 3. Valutazione complessiva del rischio
\_ ¥ 3%
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impattoi 2,50




Schedad4

Rilascio di patrocini

1 Valutazione della probabilita

Punteggi

[ o Criteri
Criterio 1: discrezionalita I
Il processo & discrezionale? S - B
'No, & del tutto vincolato = 1 - B — = & e .
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenh direttive, circolari) =
E' parzialmente vincolato solo dalla legge =3 o
E' parzialmente vincolato solo da atti ammlnlstrétl\n (regolamentl direttive, cir&ilari)T‘d o
E' altamente discrezionale = 5 - - R
o - B - ) N S ~__punteggio assegnato 4
Criterio 2: rilevanza esterna R
n processo produce e effetti dlrettl all'esterno dell’ ammmlstrazmne diriferimento? o
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 B - o
'Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni=5
S - o puntegglo assegnato 5
Criterio 3: complessita del processo S
'Si tratta di un processo complesso che comporta il comvolglmento di p|u amministrazioni (esclusi i|
controlh) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1 ) - . R -
'Si, il processo coinvolge piu di tre amministrazioni = 3 N S
‘Si, il processo coinvolge pit di cinque amministrazioni=5
| o o  punteggio assegnato 1
Crij@gp 4: valore economico - - o
Qﬁal e limpatto economico del processo? S ) N
Ha rilevanza esclusw@egt@terna =1 -
Comporta Iattnbuzuone di vantaggi a soggettl esternl ma di non partlcolare rilievo economico (es. borse J
di studio) =
'Fmpbrt-é lafﬁdamento di considerevoli vantaggl a soggettl esteml (es appalto) n
- - B puntegglo assegnato 3
Crlteno §: fraz:onablllté del processo -
Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operaznonn  di entita| |
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.| ;
pluralita di affidamenti ridotti)? |
No=1 - S :
Si=5 f |
. [ punteggio assegnato, 1
Cnteno 6: controlll |
|Anche sulla base dell espertenza pregressa il tnpo di controllo appllcato sul processo & adeguato al
neutralizzare il rischio? - ]
31 costituisce En:ﬁga@rﬁeﬁto di neutraltzzaz&one =1 ) [
'Si, & molto o efficace=2 - - |
'Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3 -
Si, main minima parte =4 - S |
No, il rischio rimane indifferente =5 - S :
- o - ; S __punteggio assegnato 1] 2
Valore stimato della probabilita 4' 2,67

0 = nessuna probabilité; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.



Rilascio di patrocini

| 2. Valutazione dell'impatto

[Criterio 1: impatto organlzzatlvo B

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita orgamzzalwa sempllce) competenle
'a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge [attivita di pil|
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi|
coinvolli)

fno acirca i 20% = 1

f‘no acirca il 40% =

f'no a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4 T

fino a circail 100% =5

_ o - - ~ punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico - - -
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
|dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1 F S
si=5 - - -
| - - - punteggio assegnato 1
CrltMatto reputazuonale - - B - .
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su g|ornall o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? N o
No 0 - - N )
Non ne abblamo memoria = 1 - - -
Sl sulla stampa locale = 2 o - B 0
'Si, sulla stampa nazionale = 3 - - - _
Sl sulla stampa locale e nazmn_ale 4 - - -
Sl Suila a stampa, locale ‘nazionale ed mternaznonale =5 S
B N punteggio assegnato 0
|
Criterio 4: impatto sullimmagine i =
A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
‘alivello diaddetto=1 S -
a livello di collaboratore o funzionario = 2 - - i
a livello di dirigente di ufficio non generale ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3 ‘
a livello di d|r|ge_r_1_tt-.\_d_ufﬁcw_generale 4 - : . i __ B
a livello di capo dipartimento/segretario generale 5 ) - |
. - - puntegglo assegnato 2
Valore stimato dell |mpatto 1,00
|0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
|
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto|
r I

2,67




Scheda 35

Gara ad evidenza pubblica di vendita di beni

1. Valutazione della probabilita
- Criteri . Punteggi
Criterio 1: discrezionalita |
Il processo & discrezionale? a B 1
'No, & del tutto vincolato = 1 - -
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 | |
|E’ parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (r_egolamenti, direttive, circolari) = 4 |
E' altamente discrezionale = 5 - - ? |
o punteggio assegnato i 3
Criterio 2: rllevanza esterna . |
I processo ‘produce effetti diretti al'esterno dell'amministrazione di riferimento? i |
No ha come destinatario finale un ufficio interno=2
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5 o - |
- ) punteggio assegnato { 5
|
Criterio 3: complessita del processo ' . |
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pil amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? ‘
No, il processo coinvolge—una solaPA =1 |
Si, il processo coinvolge piu di tre amministrazioni = 3 :
Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5 - S - |
- - S punteggio assegnato ‘ 1
|
Criterio 4: valore economico B ) 1
Qual & I'mpatto economico del processo? - |
'Ha rilevanza esctu&vgnlegtg mterna =1 |
Compona Iattnbuzlone di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es borse ?
di studio) = - ) - )
Comporta I'afﬁdamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5 | i
o - B punteggio assegnato ? 5
Crlterioji frazionabilita del processo - - ]
|1l risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti rldottl)7 -
No = 1 - o - 5
SI - —— PP B — — |
| B - ~ punteggio assegnato | 1 !
Criterio 6: controlli . !
Anche sulla base dell'esperienza pregressa il tipo di controllo applicato sul processo e adeguato a| [
\neutrallzzare il rischio? B | |
'Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1 - ' [
Si, & molto efficace = 2 B !
Si, per una percentuale approssnmatwa del 50% = - i
\Sn ma in minima parte = 4 B - - i
No, il rischio rimane indifferente = 5 B ‘
- N punteggio assegnato | 1
Valore stimato della probabllltai 2,67

|
|
|0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.

| — : - -




Gara ad evidenza pubblica di vendita di beni

' 2. Valutazione dell'impatto

Cnter|o1 impatto organizzativo -

|Rispetto al totale del personale impiegato nel smgolo servizio (unita orgamzzatlva semphce) competente
|a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
|quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pid
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
|coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

[fino a circa il 60% = 3

[fino a circa lo 80% =

fino a circa il 100% =5

- B § punteggio assegnato 1
|
Crlterlo 2: impatto economico - B - - |
|Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di|
|dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
Inel confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe'P ‘
No=1 - W
Si=5 S
' o - ~ punteggio assegnato 1
Cnteno 3: lmpatto reputaznonale - B - —
'Nel corso degll ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghiz -
(No=0 R |
'Non ne abbiamo memoria = 1 - S 3
5[ sulla stampa locale =2 i - ]
Sl sulla stampa nazionale = 3 -
'S| sulla stampa locale e nazionale = 4 -
Si sulla stampa, locale, nazionale ed d internazionale = 5 o
. e punteggio assegnato 1!
Criterio 4: impatE sull'immagine o - _____ -
A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
‘posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell’ organrzzazmne e elevala media o bassa? ‘
alivello diaddetto=¢ ]
a livello di collaboratore o funzionario = 2 ] }
‘a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione aplcale 0 posizione organizzativa = 3 }
— NE— —
a livello di dmgente d'ufficio generale = 4 S i
Mammentolsegmtano generale 5 - o N
) punteggio assegnatoi 3
i |
Valore stimato dell' |mpatt0\ 1,50

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

r

Valutazione complessiva del rischio = probablllta X |mpattoL 4,00




Scheda 36

' Funzionamento degli organi collegiali

1. Valutazione della probabilita

Criterio 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

\No & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamentl dlret'hve cucolarl) =

E' pamalmente vincolato solo dalla legge = 3

E' parzialmente vincolato solo da atti ammlnlstratwl (regolamenti, dtrettlve cnrcolan) =4 '

E' altamente discrezionale =5

|Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'arﬁﬁinistrgzione di riferimento?

|No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

'Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che comport;a il coinvdigimeﬁto d'irbiil amministrazionr(escluisii i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? |

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pil di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5

Criteri : Punteggi
- punteggio assegnato 2
- - ) p_l{ntéggio assegnato| &
B . o punteggio assegnato 1

[Criterio 4: valore economico

'Qual & l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

'Comporta Iattnbuzaone di vantaggi a soggetti esterni, ma di non pamcolare rilievo economico (es. borse
(di studio) =

Comporta I‘afﬁdamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni. @_gjp_gé_lﬁ:)is

L N punteggio assegnato 1
‘Crlterlo 5: frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pIuraluta dio operazioni di enma‘
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es_‘
pluralita di affidamenti ridotti)?
No=1 -
\Sl =5 |
I - N ____ punteggio assegnato 1
Criterio 6: controlli
Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a
neutralizzare il rischio?
Si, coszltu.sgggnffﬁcace strumento di neutralizzazione = 1 S
S| & molto efficace = 2 .
'Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3 -
Si, ma in minima parte = 4 7 -
No, il rischio rimane indifferente = 5 S
o punteggio assegnato 1
Valore stimato della probablllta| 1,33

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Funzionamento degli organi collegiali

2. Valutazione dell'impatto

_Crlteno 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (umté orgamzzatn.-a semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'lambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di piu
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

[fino a circa il 40% = 2

|fino a circa il 60% = B

f no a circa lo 80% =

fino acirca it 100% =

- - pdntegg_io assegnato 1

Criterio 2: impatto economico - - -
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
'nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1 - B ) -
ISi=5 B ) B
| - - punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale B - o
'Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su glornall o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o eventi analoghi? ) o S B
No=0 i o . -
Non ne abbiamo memoria=1 - -
Si, sulla stampa locale = 2 - o -
Si, sulla stampa nazionale = 3 - B - S
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 -

_ e punteggio assegnato 0
Criterlo 4: impatto sull'i |mmag|ne S B -
A quale livello pué collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
‘posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto rlveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
a livello di addetto =1 B 77_ ;7 T |
‘a livello dl collaboratore o funzionario = o o - - - i
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3 ;
\ B R ]
a livello di dlngente d'ufficio generale = = 4 N -
‘a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 o ]
| - - o punteggio assegnato 5

Valore stimato dell'impatto’ 1,75
|0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
T . — o Rp———
; 3. Valutazione complessiva del rischio
2,33

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto




Scheda 37

Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti ed altri atti amministrativi

1. Valutazione della probablllta

. Punteggi

B - Criteri
Criterio 1: discrezionalita - ) -
Il processo & discrezionale? - - -
No, & del tutto vincolato = 1 - -
E parz;almente vincolato dalla legge e da atti ammuustratwn (regolamenn direttive, crrcolan) =
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 =
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = - |
E' altamente discrezionale =5 - - ' |
. S S . __ punteggio assegnato 2 |
1
: |
Criterio 2: rilevanza esterna - - B ‘
Il pre processo produce effetti diretti all estemo dell'ammmlstraznone diri nferlrnento‘?
No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2 - -
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni=5
e - ~ punteggio assegnato 2
Crlteno 3 complessnta del processo -
Si tratta di un processo complesso che ¢ comporta il comvoig:mento di p|u amministrazioni (esclum il
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
No, il processo coinvolge una sola PA = 1 ) D
Si, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni=3 - - ,
‘Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5 R !
I - - - - - Ltegg]o assegnato 1
| |
Criterio 4: valore economico i = e
Qual & l'mpatto economico del processo? - o
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 -
Comporta Iat‘tnbuzwne di vantaggi a soggetti esterni, ma di non partlcolare rilievo economico (es. borse
di studio) =
Comporta I aff damento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = I ,
e - - puntegglo assegnato | 1 I
| |
Cnterlo 5: frazmnablllta del processo i . D o |
Il risultato finale del processo puo essere ragglunto anche effettuando una pturahté di operazuom di entita. {
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.| |
pluralita di affidamenti ridotti)? | |
No—1 7 B - - B 7 __ | |
Si= ) - - - |
) - - - N punteggio assegnato| Jaely
|
Cnteno 6: controlli 5
Anche sulla base dell esperlenza pregressa il tipo > di controllo appllcato sul processo & adeguato a wr
neutrallzzare il rischio? - -
Si, costituisce un efficace strumento di neutrahzzazuone = - S } {
'Si, & molto efficace =2 - ]
'si, i, per una percentuale approssmatwa del 50% =3 - |
Si,main minima parte=4 - - ‘
No, il rischio rimane indifferente = 5 , |
S o _ punteggio assegnato| A
|| 1,38

Valore stimato della probabilita

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.



Formazione di determinazioni, ordinanze, decreti ed altri atti amministrativi

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo S
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa sempllce) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, |
'quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l‘attivita di piu|
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi|
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1 )
fino a circa il 40% =

fnoamrca li60%-3 o |

fino a circa lo 80% =

,fr'gac'fcawl)%-ﬁ - ; R e

- - - - punteggio assegnato 1
Eﬁferi_o 2; irﬁgatto economico - __ ; __ : - __ :___
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
|dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno |
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe'? ‘
No-1 S I
'St e
S __punteggio assegnato\ 1
Criterio 3: impatto reputaznonale o B S . B
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbllcatl su glornah o riviste articoli aventi ad oggetto il medesmo
evento o eventi analoghi? - -
No=0 - B
'Non ne abbiamo memoria = 1 e
Si, sulla stampa locale=2 S -
'Si, sulla stampa nazionale = 3 - - - o
Si, sulla stampa locale e nazlonale 4 B
S| sulla stampa, locale, naznonale ed |nternaz|onale 5 - S ‘
- - ~ punteggio assegnato 0
_Cr_:te_Q4 iimpatto sull unmag:ne - Sl : o - : f )
A quale livello pud collocarsi il rischio dell‘evento (livello aplcale |ntermed10 basso) ovvero la|
posizione/il ruolo che I'eventuale soggeho riveste nellorganlzzaz:one e elevata, media o bassa?
‘allvellodladdeno-1 '__": - ) 7_ I
alivello di collaboratore o funzionario = 2 -
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
‘:«i livello di dirigénte d'ufficio generalé =4 - - __ -
|a liv livello di capo d!@lm@ofsegrgtano generale = 5 - -
|_ S o - punteggio assegnato 3
| Valore stxmato dell'lmpatto 1,25
!0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
| 3. Valutazione complessiva del rischio
: ik
|
. 1,67

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto



—  scheda3s

Designazione dei rappresentati dell'ente presso enti, societa, fondazioni

1. Valutazione della probabilita

Criteri - ] ] . . Punteggi

Cnterlo1 “discrezionalita

I processo & dlscrezmnale’?

|No, & del tutto vincolato = 1

e parznalmente vincolato dalla Iegge e da atti ammmlstratwu (regolamentl dnrettuve cwcolan) =

|E' parzialmente vincolato solo dalla Iegge 3 B -

E' pamalmente vincolato solo da atti ammmlstratwl (regolamentl dlrettlve carcoiarl_) =4

.lﬂtimentg discrezionale =5 i B . |

- S punteggio assegnato 3
Cnter:o L gllanza estema - ; o |
i processo produce effetti dlrem all‘estemo dell ammlmstrazaone dl nferlmento'? - ‘
'No, ha come destmatanc finale un uchuo mlerno = 2 - - !
Si, il rrsultato del processo € rivolto dlrettamente ad utenti esterm 5 - 7 -
___ punteggio assegnato 508

Cnteno 3: complessrta del processo )

Si tratta di un processo complesso che comporta il comvolglmento di pio amministrazioni (esclusi i

‘No, il processo comvotge una sola PA =1

‘controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

|Si, il processo coinvolge pi ¢ dl tre amministrazioni = 3
i, il processo coinvolge piu drl cinque amministrazioni = 5 - -

[ - ) ~ punteggio assegnato 15

Crlterlo 4: valore economico

Qual el 1mpatto economico del processo'?

Ha rllevanza escluswamente interna=1

Comporta I'attnbuzmne di vantaggi a soggem esterni, ma di non pamcolare rilievo economico (es borse
di studio) =

Comporta | l'aﬁ' damento di conmderevorll vantaggn a soggettl esternl (es apparto) 5

B puntegglo assegnatd e

Criterio 5: frazmnabnhta de[ proce550 ' |

I risultato ﬁnale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una plurahté diof operazioni di entita’
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. ‘
pluralita di affidamenti ti ridotti)? |

No=1 -

Si=5_

Crlteﬂo 6: controlli |

|Anche sulla base dell' esperlenza pregressa il tipo di “controllo applicato sul processo o adeguato a
|neutralizzare il rischio?

Si, costituisce un efficace strumento di neutrallzzazmne =1

S! & molto eft’cac:e 2

S: per una percentuaie appr055|mat|va del 50% = - - - - {

Sl ma in minima pate=4

No |I nschlo rimane |nd|fferenfe 5 '_ - ) __ ‘ !

punteggio assegnato AR

L
[

Valore stimato della probabilité} 2,75

io = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.



Designazione dei rappresentati dell'ente presso enti, societa, fondazioni

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo R —— —
Rispetto al totale del personale impiegato nel smgolo servizio (unita organizzativa sernpllce) compeleme
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, .
‘quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge I'attivita di pid|
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi:
coinvolti) !
fnoacwca il 20%-1 _ ) ) |
ﬁno acirca il 40% =2
ﬁno a circa il 60% -_3_ S
fino a circa lo 80% = -

fino a circa il 100% = s o ]

. _ punteggio assegnato| 1

Criterio 2:@@&0 ecohgn‘iicoj ) - |

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di|
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del dannoI |
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No=1 :
\si=s5 o o |
_punteggio assegnato 1 '

[Criterio 3: |mpatto reputaznonafe - ‘
Nel corso degtl ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggeﬂo il medesimo
evento o eventi analoghi?
No=0

Non ne abbiamo memoria =1
|S| sulla stampa locale = 2
_Sl_ sulla stampa nazionale =3
|Si, sulla stampa locale e nazionale = 4
'S| sulla stampa, | !ocale nazuonale ed internazionale =5

‘punteggio assegnato 0
|

Criterio 4: _impatto sull'lmmaglne N

|A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, mtermedlo basso) ovvero la
|posxzmnehl ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata media o bassa‘?

a livello di addetto = 1 ) , I

|a livello di collaboratore o funzionario = 2

| i
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione orgamzzallva 3

a livello di dlrlgenle d'ufficio generale = 4

a ||vello di capo dlpartlmentoisegretano generale = 5 -
[ - puntegglo assegnato 4

Valore stlmato dell |mpatto‘ 1,50

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

; 3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complesswa del rischio = probablllta X 1mpatto 4,13




Scheda 39

| Gestione dei procedimenti di segnalazione e reclamo

1. Valutazione della probabilita

' Punteggi

~ Criteri )
Criterio 1: discrezionalita - ) i
Il processo & discrezionale? - - - i
No, & deltutto vincolato =1 . -
e pama|mente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamentl dlret‘lwe mrcolan) |
'E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3 - ' - |
E_j@rﬁﬁie wncolaaomaﬁf aTmrﬁstratnn (regolamentl d|rettwe crrcolar:) =4 I
E' altamente discrezionale =5 = S = = 7_"_ -
- S pﬂteg_gioisméto 2
Cntenq_g Manza egtgg_'_ta - ______ B
Il processo produce eff_ettl_du'ei _aE:EE_gn_Q d_eII ammﬂs@@ di riferimento? -
Eﬂa » come destinatario finale un ufficio interno = 2 B w
Si, il risultato del processo & rivolto du'ettinite ad utenti esterm =5 7 ] |
. S ~ punteggio assegnato P12
|
Criterio 3: complessita del processo - - w
Si tratta di un processo complesso che compmta il cmnvolglmento di p|u ammnmstraznonl (esclusu i !
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
'No, il processo coinvolge unasolaPA=1 S B
'Si, il processo coinvolge pii di tre amministrazioni = 3 B o i
|Si, il processo cc coinvolge piu di cinque ammumstrazuonl 5 - o
[ - S - puntegglo assegnato 1
Criterio 4: valore economico I I |
Qual & l'impatto economico del processo'? B
'Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 S - RN
Comporta Iattnbuzuone di vantaggl a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studio) =
\Comporta Iafﬂdamento di cons:derevoh vanlaggl a soggem esterm (es. appalto) 5 B
- - S puntegglo assegnato| Jai 1%
|
Cnterlo 5: frazlonablllté del | processo - |
Il risultato finale del processo puo essere ragguunto anche effettuando una pluralita di operazmnl di entita |
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. |
pluralita di affidamenti ridotti)? ‘ i
No—1 - - - |
si= B - ] - - ;

- - o j ; o - - puntegglo assegnato‘ | 1
Criterio 6: controlli |
‘Anche sulla base dell espenenza pregressa, il tipo di controllo appl:cato sul | prooesso e adeguato a 1
'neutralizzare il rischio? - N S - |
'Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1 _ - ‘

Si, emoltoeﬁ'cace =2 S - -
'Si, per una percentuale approssnmatlva tiva del 50% = 3 - S | |
'Si, ma in minima parte = 4 - - i - 1 |
|No il rig rischio rimane md:fferente 5 = |
- - - ~ punteggio a assegnato T
Valore stimato della probablllta\ L 1,50

!0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione dei procedimenti di segnalazione e reclamo

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servnzm (unita organizzativa sempllce) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, .
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di pid
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi|
coinvolti)

fino a circa il 20% = B
fino a circa il 40% = 2 B .
fino a circa il 60% = -_ - -
fnb acirca calo 80% =

f”no acircail 100% =5

punteggio_asst-a_gna_to ' 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di|
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno|
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Crlterlo 3: unpatto reputazionale - - B
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo|
evento o eventi analoghi?

No=0
|Non ne abbiamo memoria = 1

S| sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa 1 nazucmale 3
SI , sulla stampa locale e nazionale = 4

S| sulla stampa, locale, nazionale ed mtemazmnale 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sullimmagine -
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la|
.posizionelil ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

.a a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzionario = 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3 |

a livello di dlrlgente d'ufficio 0 generale = 4 - B ] R
|a Ilvello di capo dipartimento/segretario generale 5 ) |
_ punteggio assegnato‘ 5

Valore stlmato dell’ lmpatto 1,75

|0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

I Valutazione complesswa del rischio = probablllta X impatto 2,63

. 2




Scheda 40

Gestione della leva

. [ Valutazuone delia probablllta

~ Criteri - . Punteggi

Cr:ter|o1 discrezionalita

1l pre Il processo & & discrezionale?

'No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) =

E'p parzialmente vincolato solo dalla Iegge 3

E parzialmente vmcolato solo da atti ammlmstratwn (regolamentl dlrettwe curco_lan) =4

E' altamente dlscrez:onale 5

S - B o S o puntegglo assegnato 1
CrlterléT_rlleEnga gteﬁm}i - R
Il processo produce effetti diretti all esterno dell ammmlstrazuone di r|fer|rnento‘7 ; - _
No ha come destinatario fi nale un ufficio interno = 2 - - R '
'Si, il risultato del pr processo & rlvolto direttamente ad utentl esterm -5
| S - punteggio assegnato ; 2

Criterio 3: complessuta del processo

Si tratta di un processo complesso che cc compona il comvolglmento di pit amministrazioni (esclus: i
controlll) in fasi successwe per il conseguimento del risultato?

'No, il processo comvolge una sola PA =1

Si, il processo coinvolge pit di tre ammmnstrazuom 3

SI il processo coinvolge piu dic cinque . ammlmstrazwm =5

Criterio 4: valore economico

Qualel impatto | economico del processo‘>

'Ha rilevanza esclusivamente intema=1_

Comporta I'attnbuzuone di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo o economico (es (es. borse
di studio) =

Comporta i'aff damento di consuderevoh vantaggl a soggettl esterm (es appalto) =

puntegglo assegnato ; 1

Crtterlo o 5: frazionabilita del processo -

Il risultato finale del processo puo essere ragglunto  anche effettuando una pluralita di operaznom di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)? . - !

No=1 B

Si=

~ punteggio assegnato 1

Crlterlo 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa il ti tipo di controllo applucato ato sul p f)rocesso & adeguato al |
'neutralizzare il rischio? - | |

Si, costituisce un efficace strumento o di neutrahzzaznone =1 ; i

S| & molto eﬂ"cace 2

SI , per una percentuale approssmatwa del 50 del 50% = 3

Sl ‘ma in minima parte = 4

No il nschlo nmane mdlfferente 5

punteggio assegnato |1

Valore stlmato della probablllta | 447,

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.



Gestione della leva

2. Valutazione dell'impatto

e |

Criterio 1: impatto organizzativo o

Rispetto al totale del personale impiegato nel smgolo servizio (umta organlzzatlva semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA, |
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge ['attivita di pil
servizi nell'ambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi|
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% =2

fino a circa il 60% = 3'

ffino a circa lo 80% =

Fno acirca il 100% =

B - S punteggio assegnato 1 [
|

Criterio 2: impatto economico - S
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di|
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1_ o _ .
Si=5 . o S
S — __punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicatl su giornali o riviste articoll aventi ad oggetto il medesimo|
evento o eventi analoghi? o ) -
No=0 - - S -
Non ne abbiamo memoria=1 - !
Si, ‘sulla stampa locale = 2 - ) B
'Si, sulla 1 stampa nazuonale = 3 -
Si, sulla stampa locale e nazuonale 4 - S =
Sl sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 -

- - - - - punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine - . i
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizionef/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? [
a livello di addetto = 1 — ) - 77 ) - i j 7? - |
‘a livello di collaboratore o funzionaio=2 -
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d' ufficio generale 4 . ) B _; o o __
al livello dn | capo dlpart|mentolsegretar|o generale 5 - -

S S puntegglo assegnatoc 1
Valore stlmato dell'lmpattol 0,75

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
| 3. Valutazione complessiva del rischio
‘ o h T
‘ Valutazione complesswa del rischio = probablllta X |mpatto\ 0,88




| ~ Scheda 41

Gestione dell'elettorato

1. Valutazione della probabilita

___ Criteri

Punteggi

“CI’Itel;I-O‘I discrezionalita 7

Il processo é discrezionale?

Nd & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamentl direttive, mrcolarl) =

E‘ pamalmenle vincolato solo dalla legge = 3

E parzialmente vi vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) =

E' altamente discrezionale = =5

) puntegglo assegnato

Cnteno 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di | nfenmenlo'?

'No, ha come destinatario o finale un ufficio interno = 2

Sl |I risultato del processo é rivolto direttamente ad utenil esterni = 5

L S o o puntegEo assqgrj__agcr

Criterlo 3: complesstta del | processo

'Si tratta di un processo complesso che comporta il comvolglmento di p|u “amministrazioni (esclusn i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo co:nvolge una sola PA =1

Sl . il processo coinvolge pil d| tre amministrazioni = 3

S| il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5

‘punteggio assegnato

1,5

Criterio 4 valore economico |

Qual & I'!mpatto economico del prooesso" - -

Ha rilevanza escluswamente interna = 1

Comporta I' attnbuznone di vantaggi a soggettl esterni, ma di non particolare rilievo economico (es. borse
di studlo) =

Comporta I‘afﬁdamento di conssderevolu vantaggl a soggetti esternu (es. appalto) '

punteggno ‘assegnato

Cﬂteno 5: frazuonablllta del processo -

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralrta di operazmm di entita|
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.|
pluralita di affidamenti ridotti)?

No-1

lsi=s g - -

~ punteggio assegnato‘

Cnteno 6: controlli

'Anche sulla base dell' espenenza pregressa il tipo di controllo apphcato sul processo e adeguato ai
neutralizzare il rischio?

Si, costitmsce un efficace strumento di neutrahzzazmne =1

S| e mo|to o efficace = 2

Sl per una percemuale approssnmalwa del 50% =3

‘SI ma in minima parte = 4 - 7 - o
No il nschlo rimane mdrfferente 5 ] ) [

punteggio assegnato
|

1,75

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione dell'elettorato

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo .

Rispetto al totale del personale lmplegato nel singolo servizio (unita organizzativa sempluoe) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di piu
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino acirca il 20% = 1 1

fino ‘acirca 2 il 40% =

fno acirca il 60% =

fino a circa !o'ao% =

fino a circa il 100% = 5 -

- - S - - punteggio assegnato 1
Cnie_rlo_z impatto eao}lom_lco - - - _; -
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=t I
Si=5 - - -
- - - o B ~ punteggio assegnato 1
Cnterlo 3: impatto reputazionale o - o -
'Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
‘evento o eventi analoghi? - -
No=0 [
Non ne abblamo memoria=1 B - B
.§_§y_lla stampa locale = 2 - -
|Si, sulla stampa naz;onale 3 - - - o .
S| sulla stampa locale e nazlonale 4 - - -
'Sisulla a stampa, locale, namonale ed _ultﬂazmnale 5 -
- - - punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sullimmagine )
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa? ‘
la livello di addetto = 1 N N o o
|a llvello di collaboratore o funzionario = 2 -
|a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
\a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 - '
a Iwello di capo dipartimento/segretario generale = 5
S - B - puntegglo assegnatm 1
Valore stlmato dell |mpatto' 0,75
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
| 3. Valutazione complessiva del rischio
\ . . s N |
‘ Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto| 1,31
| - ) ) |




Scheda 42

Gestione degli alloggi pubblici

1. Valutazione della probabilita

Criteri

Criterio 1: discrezionalita

. Punteggi

Il processo é discrezionale?

No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamentl direttive, circolari) =

E' parzialmente vincolato solo dalla legge 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, clrcolan) =

E' altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

Criterio 2: rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell ammmlstrazmne di riferimento?

No, ha come destinatario finale un ufficio interno = 2

Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni = 5

~ punteggio assegnato

Crlteno 3: compiessué del processo

Sl tratta di un processo complesso che comporta il comvo!glmento di piu amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA = 1

Si, il processo coinvolge pil 1 di tre amministrazioni = 3

S_u_ il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5

punteggio assegnato

Criterio 4: valore economico

Qual & l'impatto economico del processo‘?

Ha rilevanza esclusivamente interna = 1

Comporta Iattrlbuzwne di vantagg[ a soggetti esterni, ma di non partrco1are rilievo economico (es. borse
di studlo)

Comporta I afF damento di considerevoli vantaggi a soggettn esterni (es. appalto) = -

puntegglo assegnatow

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entttai
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.
pluralita di affidamenti ridotti)?

|
No-1 ) 1]

e - PENS— e SIS

_punteggio asseg_r{ato;

'Criterio 6: controlli

‘Anche sulla base dell'esperienza ;iregressa. il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a

i
'neutralizzare il rischio?
'Si, costituisce un efficace strumento di neutrallzzaz:one =1 \

'Si, & molto efficace = 2

‘Sl per una percentuale approssimativa del 50% =3

s. ma in minima parte =4 o - —

|No, il rischio rimane indifferente =5 |

_punteggio assegnato

Valore stlmato della probabllntau

|

2,50

'0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione degli alloggi pubblici

2. Valutazione dell'impatto

Crlterao 1: impatto orgamzzatwo -

Rispetto al totale del personale impiegato nel smgolo servizio (um!a organizzativa semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge l'attivita di piu
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% =

Lfno a circa lo 80% = 4

‘ﬁno acirca il 100% =

punteggio assegnato. 1

Criterio 2: irppattg e_cgnomico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No = 1

[si=
' _punteggio assegnato 1

'Cnterlo 3: impatto reputazlonale

|Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
|evento o eventi analoghi?

L No 0 S

Non ne abbiamo memoria = 1

Si, sulla stampa locale =2

Si, sulla stampa nazionale = 3

'Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

‘Si sulla stampa, locale, nazmnale ed internazionale = 5

| - ] _ 7 ~ punteggio a'z,-.it'egin:at::»j 0

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto = 1

a livello di- collaboratore o funzionario = 2

|a livello di dirigénle d‘ufﬁci}) generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5

. - iﬁunteggio_as_segnatoi 1

Valore stimato dell'impatto 0,75

|
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

‘ Valutazione complesswa del rischio = probabilita x |mpatto 1,88




Scheda 43

Gestione del diritto allo studio

1. Valutazione della probabilita

- Criteri - | Punteggi
Criterio 1: discrezionalita - - - |
|l processo e discrezionale?
No, & del tutto vincolato=1 - 77 ;7 R
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
E;_pariia'!h;ente vincolato solo dalla legge = 3 - =
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, i:ircolari) =4 o
E' altamente discrezionale = 5 - o
- - punteggio assegnato 4
Criterio 2: rilevanza esterna o
1l Il processo produce effetti diretti all'esterno deII ‘amministrazione di riferimento? B
'No, ha come destinatario fi nale un ufficio interno = 2 )
Si, il risultato del processo & rivolto direttamente ad utenti esterni=5
| - - punteggio assegnato| 5
Cnterlo ' 3: complessita del processo——— -
Si tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di plu “amministrazioni (esclum il
controlli) in fa31 successive per il conseguimento del risultato? g
No, il processo comvolge una sola PA = 1 o a ' _____
Si, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3 N o
'Si, il processo coinvolge pi di cinque amministrazioni = 5 — -
punteggio assegnato 1
Criterio 4: valore economlco ) )
Qual ¢ l'impatto economico del prdc;esso'? - - o
Ha rilevanza escluswamente Wernai— 1 ' S
Comporta lattrlbuznone di vantaggi a soggetll esternl ma di non particolare rilievo economlco (es borse
di studio) =
Comporta I afﬁdamento di considerevoli vanlaggu a soggem esterm (es appalto) - -
S B - punteggm assegnato‘ | 3
| i
Criterio 5: frazionabilita del processo - 3 [
||I risultato finale del processo pud essere raggrunto anche effettuando una pIurallla di operaz:om di enmai ‘
leconomica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es [
pluralita di affidamenti ridotti)? |
No=1 o S Tk I
Si=5 B - , _ '
i B - _ B punteggio assegnato| | 1
— Sl I |
Crlterlo 6: controlli i }
Anche sulla base dellesperlenza pregressa, il t|po o di controllo applicato sul processo & adeguato a| |
\neutralizzare il rischio? |
S| costituisce un efficace strumento di neutrahzzazmne =1 - |
S| & molto efficace = 2 - -
Sl per una percentuale approssumatlva del 50% = 3 -
Si, ma in minima parte = 4 - ) - - ‘
NNo, il rischio rimane indifferente =5 - - o |
R o punteggio assegnato 2
| Valore stimato della probabilii::l.\i ; 2,67

|0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione del diritto allo studio

| 2. Valutazione dell'impatto

|Criterio 1: impatto organizzativo -

|Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) competente
|a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
|quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge ['attivita di pil
|servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
| coinvolti)

Ifino a circa il 20% = 1

ffino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% = 3

fino a circa lo 80% = 4

fino a circa il 100% =5

B - - punteggio assegnato 1
|Criterio 2: impatto eﬂ:qomict; o - N - )
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
|dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
‘nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe? |
No=1 - B i
Si=5 - - ) :
- - N - punteggio assegnatcﬂ 1
|
Criterio 3: impatto reputazionale - . -
|Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo ‘
|evento o eventi analoghi? | o S - f
No=0 i | |
|Non ne abbiamo memoria = 1 - !
'Si, sulla stampa locale = 2 -
Si, sulla stampa nazionale = 3 o
Si, sulla stampa locale e nazionale = 4 ) ] - -
|Si sulla stampa, locale, nazionale ed internazionale = 5 -
[ S __punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto s_dll'_imm_agi_ng B N 7: ;7 7777
A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
alivello di addetto =1 B B i - B
a livello di collaboratore o funzionario = 2 - B
‘ —
\a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
a livello di dirigente d'ufficio generale = 4 ) '
a livello di capo dipartimento/segretario generale=5
- _ punteggio assegnato 2
Valore stimato dell'impatto 1,00

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto

2,67




| ~ Scheda4d

b ~ — —

Vigilanza sulla circolazione e sulla sosta

1. Valutazione della probabilita

, o o Criteri | _Punteggi
[Criterio 1: dlscreitonalité i B o
Il processo ¢ discrezionale? ) - - i ) |
No & del tutto vincolato = 1 - [ |
E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2
e SN e |
E parzmlmente vincolato solo dalla legge = =3 N
E parzialmente vincolato solo da atti ammm:stratlw (regolamentl d|ret1|ve cnrcolan) =4
'E' altamente dlscrezwnale 5 - -
- - punteggio assegnato 1
1
Criterio 2: rilevanza esterna o ;
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell" ammlmstrazlone di r|fer|mento‘7 i
'No, ha come destinatario fi nale un ufficio mtemo 2 - B |
[si, il risultato del processo & rwolto dlrettamente ad utenh esterni = 5 ] ]
B punteggio assegnato| 2
Criterio 3: complessn:a del processo
Si tratta di un processo complesso che comporta il comvolg|mento di pit piu amministrazioni (esclusn il
_controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?
'No, il processo coinvolge una sola PA = 1 o
Si, il processo coinvolge pid di tre amministrazioni = 3 o . o
S| il processo coinvolge pil di cinque amministrazioni = 5 o B
- punteggio assegnato 1
1
Criterio 4: valore economico B - 7 - ‘
Qual & l'mpatto economico del processo? - B ;
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1 . '
‘Cornporta Iattnbuzmne di vantaggi a soggettl esternu ma di non pamcolare rilievo economico (es borse |
di studio) = {
Comporta Iaffdamento di consuderevoll vantaggl a soggettl esterni (es appa[to) =5 ' i
| puntegglo assegnam\ 3
Cmeno 5: frazionabilita del processo - B o |
|II risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralrté di operazioni di entlta ’
|economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.|
pluralita di affidamenti ridotti)? |
No =1 . o . ' |
|si= i B ]
— _ ~ _ .PM_SSG’Q“W{ | 1
Criterio 6: controlli |
|Anche sulla base dell espenenza pregressa il tlpo di controllo applicato sul processo & adeguato a |
|neutralizzare il rischio? B - . {
'Si, costituisce un efficace strumento di neutraluzzazmne =1 - ! |
'Si, & molto efficace = 2 B |
S| per una percentuale approssimativa del 50% = - - {
'Si, ma in minima parte = 4 e N }'
|No, il rischio rimane indifferente = 5 S \ |
{ ) - - ~ punteggio assegnato i 2
' Valore stlmato della prol::abllltza| | 1,87

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Vigilanza sulla circolazione e sulla sosta

2. Valutazione dell'impatto

(Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel smgolo serwzuo (unita organlzzatlva semplice) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale e impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge Iattivita di pit
|servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% = 27

fino a circa il 60% =

fino a circa lo 80% =

fino a circa il 100% =

punteggio assegnato 1

Criterio 2: impatto economico

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
'nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

\No-1

_S‘_;l 5

punteggio asse_grjato 1

Criterio 3: impattB ?eahtazionale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
|evento o eventi analoghi?

NoO

'Non ne abbiamo memoria = 1

'Si, sulla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

Sl sulla stampa locale e nazionale = 4

SI sulla stampa, locale, nazionale ed |nternaZ|onaIe 5

~ punteggio a§§egnato 0

(Criterio 4: impatto sull'immagine

|
A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la
posizione/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

‘a livello di addetto = 1

a livello di collaboratore o funzuonarlo 2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione aplcale 0 posizione organizzativa = 3

a livello di dirigente d'ufficio generale = 4

a livello di capo dipartimento/segretario generale = 5 -

punteggm assegnatol 2

Valore stimato dell' lmpatto 1,00

0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

Valutazione complessnva del rischio = probablhta X |mpatto 1,67




Scheda 45

Gestione del reticolo idrico minore

i 1. Valutazione della probabilita

Criteri

. Punteggi

Crlterlo1 dlscremonahta

Il processo & dlscrezlonaie"

‘No, & del tutto vnncolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamentl direttive, circolari) = 2

_E parzualmente wncolato solo dalla Iegge 3

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamentl dnrettlve curcolarl) =

'E' altamente discrezionale =5 o \

punteggio assegnato

Crlterlo 2 ﬂlevanza esterna

II processo produce effetti diretti all'esterno deII ammlmstraznone e di rlferlmento?

No ha come destlnatarlo finale un ufficio interno = 2 |

Sr il nsultatc del processo ¢ & rivolto dlreltamente ad utenli esterni =5 _ - |

puntegglo assegnato

Criterio 3: complessita del processo

Si tratta di un processo complesso che cT:fnporta il coinvolgimerﬁ di-Eu amministrazioni (esclusi i
controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola PA=1

Si, il processo coinvolge pit di tre amministrazioni = 3

Si, il processo coinvolge piu dici cinque amministrazioni =5

Criterio 4: valore economlco

‘Qual & l'impatto economico del processo7

Ha rilevanza esclusivamente |ntema =1

Comporta Iattnbuzmne di vanlaggl a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es borse |
di studio) =

Comporta | I‘afr damento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto)=5 |

_ punteggio assegnato

Criterio 5: frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere ragglunto anche effettuando una piuralnta di operazuom di entita|

economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es.|
pluralita di affidamenti ridotti)?

No =1

|Si=

_punteggio assegnato

Crlteno 6 controlll

iAnche sulla base dell egperiéﬁzg pragréésg, il tipo di controllo aﬁﬁiicaté_su! ﬁ:es;—é 7adeguato a
neutralizzare il rischio? ] - ) _ \

'Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione = 1

S1_ € molto efficace = 2

'Si, per una percentuale approssnmatlva del 50% = ;’.

|Si, ma in minima parte = 4

No il rischio rimane mdlfferente 5

punteggio assegnato

Valore stimato della probabllltal

2,58

0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Gestione del reticolo idrico minore

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo S

Rispetto al totale del personale |mp|egato nel singolo servizio (umta orgamzzatlva semphce) competenle
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nell'ambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge lattivita di piu
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino acirca il 20% = 1

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% =

fnoaczrcaioao%— b

fino a circa il 100% =5

;C[itirio 2: im;;attp ec_t_:noﬁo 3

Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

punteggio assegnato 1

Crlterlo 3: |mpatto reputazmnale

Nel corso degli ultimi anni sono stati pubbhcatl su glornah o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
‘evento o eventi analoghi?

NoO

Non ne abblamo memoria = 1

Si, sulla ¢ lla stampa locale = 2

Si, sulla stampa nazionale = 3

'Si, sulla stampa locale e nazionale = 4

Sl sulla stampa, locale, naz:onale ed mternaznonale 5

punteggio assegnato 0

Criterio 4: impatto sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la|
posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

a livello di addetto =1

a livello di collaboratore o funzionario =2

a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3

a livello di dlrigente d'ufficio generale =4

a Iwel[o di capo d|pammentolsegretano generale =5

~ punteggio assegnato 3

Valore stimato dell |mpattoI 1,25

|0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio

: Valutazione complessiva del rischio = probabilita x impatto‘ 323




I _ Scheda 46

\ Affidamenti "in house" .

i 1. Valutazione della probabilita
_ Criteri . B Punteggi

[riterio 1: discrezionalith

Il processo é discrezionale?
'No, & del tutto vincolato = 1

E' parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 2

|E' parzualmente vincolato solo dalla legge = 3

E =' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolarnentl d:rettwe cwcolarl) =
E altamente ¢ dlscrezmnale 5

B . punteggio assegnato 1
Criterio 2: rilevanza esterna_ B - :
II proggsiprﬂucggﬁeﬂl diretti aII esterno dell ammlnlstrazmne > di riferimento? ] o {
'No, ha come destinatario fi nale un L uff icio mterno 2 S | |
S| il rlsultato del processo & nvolto du‘ettamente ad utentn estemi=5
punteggio assegnato | 5

\Criterio 3: complesslta del processo -
|Si tratta di un processo complesso che comporta il comvolglrnento di piu amministrazioni (esclusn i
‘controlli) in fa51 successive per il conseguimento del rlsultato‘?
‘No il processo coinvolge una sola PA =1

S| il processo coinvolge piu di tre ammmlstrazmom 3

'§1 il processo coinvolge piu di cinque ammlmstrﬁlogl 5

) jurl:gio agsegrilato 1,5

Criterio 4: valore economico

Qual éTmEnB (;conomlco del processo'? ______ )
Ha rilevanza escruswamente interna =1 S |
Comporta Iattnbuzuone di vantaggi a soggettl esternu ma di non partucolare rilievo economico (es. borse |
di studio) = i
|Comporta laﬂ' damento di cons_lderevoh vantaggl a soggetti esterm (es appalto) 5 B |

- puntegglo assegnato | 5

| — —— —= ———— — a— —

|Criterio 5: fmzionablllta del processo . 7 B R - - !

|II risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una plurallta di operazioni di entita |
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. [
|pluralita di affidamenti ridotti)?

No = 1
[si=
S _ punteggio assegnato | 1

ICnteno 6: controlli

Anche sulla base dell'esperienza pregressa il tipo di controllo appllcato sul | processo é adeguato al
Ineutraﬂzzare il rischio?

Sl & molto eff"cace 2
|Si, per una percentuale approssumatwa del 50% 3

|S| ,ma in minima parte = 4

No il rISCI‘HO rimane mdlfferente 5 5

_punteggio assegnato, 2

Valore stimato della probablllta | 2,58

|0 = nessuna probabilita; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 = probabile; 4 = molto probabile; 5 = altamente probabile.




Affidamenti "in house"

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo .

Rispetto al totale del personale |mp|egato nel smgolo servizio (unita organlzzativa sempllce) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge [‘attivita di pit
servizi nell'lambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% = 1

fino a circa il 40% =

fino acirca il 60% = 3

f‘no  acirca lo 80% =

fino a circa il 100% =

- - - - punteggio assegnato 1
Criterio 2: impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
No=1 ] -
Si=s R S
| - - - _punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale - o - -
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su gaornah o riviste articoli aventi ad oggeﬁo il medesimo
‘evento o eventi analoghi? o - B -
No=0 S S, o R
'Non ne abbiamo memoria = 1 i [ S
Si, sulla stampa locale=2 - - N
'si, sulla stampa nazionale = 3 - - S B
Sl sulla stampa locale e nazionale = 4 - B -
fSl sulla stampa, }ocale nazmnale edir mternaznonale 5 - -
L B - B ____punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sullimmagine -
A quale livello pué collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, intermedio, basso), owvero la
posizionel/il ruolo che I'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
‘a livello di addetto = 1 - - o -
a livello di collaboratore Dfunznonano =2 o - B -
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
'a livello di dirigente d'ufficio generale =4 - B
a livello di capo dipa dnpammentolsegretano generale = 5 S
I__ I S ; S JeE————— _punteggio assegnato. 3
: Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore

3. Valutazione complessiva del rischio
=5 F=
Valutazione complessiva del rischio = probablllta X |mpatt01 323
|




- | Scheda 47

Controlli sull'uso del territorio

1. Valutazione della probabilita

~ Criteri Punteggi

Criterio 1: dlscrezmnallté ] S
‘Il processo é discrezionale? - e
'No, & del tutto vmcolato =1 B ) - ) R |
E' parzialmente vincolato dalla Iegge e da atti amministrativi (regolament: direttive, circolari) =
_E_p_a_r__z_l_almente vincolato solo dal_la_ Iegge 3 ) - -
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolament: durettlve c:rcolan) = -
E‘ altamente dlscrezmnale 5 - - o
L N B S - __punteggio assegnato 5
Crlteno 2: rilevanza este_r_g;_ - - - ) -
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell' ammlnlstrazmne  di nfenmento'> - B
No, ha come deshnatarloﬂa_le_ un ufficio interno = 2 - -
S| il risultato del processo e rivolto direttamente ad utentl esterni=5 ] I
. - S B ) o __punteggio assegnato 5
Cntel:lb 3 complessﬂé del processo - - B ]
'Si tratta di un processo complesso che comporta il coumrolglmenlo di pit pil amministrazioni (e (esclusi i
cqr_j_tro_ih') in fasi successive per |I consegunmento del nsultato”_ - -
'No, il processo com\_rolge una sola PA=1 o - -
Sl il processo coinvolge piu 1 di tre amministrazioni = 3 - ) -
Si, il processo coinvolge piu di cinque amministrazioni = 5 o

- - e - punteggio assegnato i1
Crlterlo 4£Io£pconom|co - __ __ - __' B B j - o
'Qual & limpatto economico del processo? B B -
|Ha rilevanza eEIqswgmenﬂlteE = -
Comporta 'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico = 3
Comporta I'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. mancata sanzione) = 5
_ e e punteggio assegnato 4
Criterio 5: frazionabilita del processo B
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita
economica ridotta che, considerate complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato?
No=1 I
si=s SRS — o .
. . _punteggio assegnato 1

s S B —— N—— —— PR - — - — —_— !
Criterio 6: controlh ) -
Anche sulla base deﬂ‘eSperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a|
‘neutralizzare il rischio? i - N -
Si, costituisce un efficace strumento di neutralizzazione=1 B
§aim9lto efficace=2 - - -
Si, per una percentuale approssimativa del 50% = 3 - S
Si, ma in minima parte = 4 - B -
No, il rischio rimane indifferente =5 - |
| - - N - punteggg gstsegnato‘ 3
3,17

! Valore stimato della probablllta




Controlli sull'uso del territorio

2. Valutazione dell'impatto

Criterio 1: impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (umté orgamzzatwa sempllce) competente
a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza della PA) nellambito della singola PA,
quale percentuale di personale & impiegata nel processo? (Se il processo coinvolge lattivita di piu
servizi nellambito della stessa PA occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

fino a circa il 20% =

fino a circa il 40% = 2

fino a circa il 60% =

fino a circa lo ) 80% =

fino a circa il 100% =5

| - - - - - Qu_nteg_gio as§eénato 1
'Crit_;io 2: impatto economico o 7_ - B - ___ - -
Nel corso degli ultimi cinque anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei Conti a carico di
dipendenti (dirigenti o dipendenti) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno
nei confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?
W=___ e —
Si=5 - . R B
| - - _ punteggio assegnato 1
Crlter:o.‘s |mpatto reputaznqniakei B B - o
Nel corso degli ultimi anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo
evento o ¢ eventi an@ghi - - - B
No=0 - - - -
‘Non ne abbramo memona =1 I o N -
Si, Sulla stampa locale=2 B - -
Si, sulla lla stampa naz:onaie 3 - B -
Si, sulla stampa | locale e nazionale =4 - - -
Si sulla stampa, locale, nazionale ed |nler_nazmnale -5 B N
| - - - punteggio assegnato 0
Criterio 4: impatto sull'immagine e - ]
A quale livello pud collocarsi il rischio dellevento (livello apicale, intermedio, basso), ovvero la|
posizionel/il ruolo che l'eventuale soggetto riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?
alvelodiaddetio=1 ——
a livello di collaboratore ofunzmnano 2 S o
a livello di dirigente di ufficio non generale, ovvero posizione apicale o posizione organizzativa = 3
‘a livello di dlngente d' ufﬁ:lq_@rale 4 ; o - i N B .
a livello di capo dipartimento/segretario generale =5 B - -
[ - . I S punteggio assegnato 3
Valore stimato dell'impatto 1,25
|0 = nessun impatto; 1 = marginale; 2 = minore; 3 = soglia; 4 = serio; 5 = superiore
| 3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complesswa del rischio = Probablllta X |mpatto| 3,96




