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Articolo 1 — Oggetto

1. Il presente regolamento disciplina i princigeemodalita degli interventi, delle prestazionies d
servizi sociali dei Comuni appartenenti all’Ambdastrettuale n. 8 - Bassa Bresciana Occidentale e
dell'ufficio di piano dell’ Ambito territoriale.

2. Per servizi sociali si intendono tutte le atéivielative alla predisposizione ed erogazione di
servizi gratuiti e/o a pagamento, o di prestazfmoifessionali destinate a rimuovere e superare le
situazioni di bisogno e di difficolta, che le pemsoincontrano nel corso della loro vita, escluse
guelle assicurate dal sistema previdenziale, ddagsanitario, nonché quelle assicurate in sede di
amministrazione di giustizia.

3. Il sistema integrato dei servizi sociali persegufinalita di tutelare la dignita e I'autonondealle
persone, sostenendole nel superamento delle sitiadiibisogno o difficolta, prevenendo gli stati
di disagio e promuovendo il benessere psicofidi@nite interventi personalizzati, concepiti nel
pieno rispetto delle differenze e delle scelte esge dai singoli.

4. 1 Comuni, in coordinamento e in collaboraziona €Unione dei Comuni della Bassa Bresciana
Occidentale o altre forme associative intercomurmterminano, tramite gli atti e gli strumenti di
programmazione previsti dalla legislazione naziereategionale, il sistema dei servizi sociali sulla
base dei propri bisogni e di quelli del’Ambito rigoriale.

Articolo 2 — Finalita
1. Nello spirito dei diritti di cittadinanza sanattalla Costituzione e nell’ambito del complesso e
articolato sistema integrato di interventi e sangaciali che competono agli Enti Locali, alle
Regioni e allo Stato, i Comuni dellAmbito Territale riconoscono un valore strategico alle
proprie competenze in materia di assistenza eatiepione sociale.
2. La finalita del presente regolamento €, pertagteella di assicurare ai cittadini residenti il
soddisfacimento dei livelli essenziali di assisterz protezione sociale, cosi come previsto dalla
normativa vigente e tenuto conto dei criteri dsparenza di cui alla legge 7 agosto 1990, n. 241 e
successive modificazioni, nel rispetto degli edpildi bilancio programmati.
3. Le prestazioni e i servizi normati dal presestgolamento si propongono altresi di promuovere il
benessere dei cittadini e la migliore qualita deita, prevenire i fenomeni di:

* emarginazione sociale,

» devianza,

* rischio per la salute e per l'integrita personatiela famiglia,
secondo principi di solidarieta, partecipazionessaliarieta e collaborazione con tutti i soggetti
pubblici e privati che hanno titolo a esserne pattiga.
4. Tali interventi devono garantire il rispetto ldetiignita della persona e la riservatezza sulle
informazioni che la riguardano.
5. Questi obiettivi saranno attuati secondo l'oeditelle priorita e dei bisogni, con particolare
attenzione alle categorie piu deboli e meno aut@ndei cittadini, secondo regole di equita e di
partecipazione alla spesa commisurate ai livelteddito e di patrimonio di ciascuno.
6. Gli aspetti relativi alla compartecipazione naede applicazione dell'ISEE non si applicano per
le prestazioni sociali agevolate che la legge d&fen come gratuite (ai sensi del decreto del
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali 8na@2013, n. 149).



Articolo 3 — Finalita dei servizi sociali

1. | Comuni, in coordinamento e in collaborazioren d’'Unione dei Comuni della Bassa
Bresciana Occidentale o altre forme associativer@éomunali, programmano, progettano e
realizzano la rete degli interventi e dei servagiali.

2. Ai sensi della legge 8 novembre 2000, n. 328ete di soggetti istituzionali che si occupa della
gestione e dell'offerta dei servizi sociali € com@oda soggetti pubblici nonché, in qualita di
soggetti attivi nella progettazione e nella reaizpone concertata degli interventi, da organisnm no
lucrativi di utilita sociale, organismi della compgione, organizzazioni di volontariato, associazio
ed enti di promozione sociale, fondazioni, engparonato e altri soggetti privati.

3. Gli obiettivi fondamentali che si intendono pEgsire sono i seguenti:

* prevenire e rimuovere le cause che possono impeadlaepersone di realizzarsi e di
integrarsi nellambito familiare e sociale e chesgmo condurre a fenomeni di
emarginazione nella vita quotidiana;

» garantire il diritto delle persone al pieno svilopgella propria personalita nellambito
della propria famiglia e della comunita locale;

» sostenere la famiglia, tutelare l'infanzia e i seifjgin eta evolutiva, con particolare
riferimento ai soggetti a rischio di emarginazione;

* promuovere e attuare gli interventi a favore dispae non autosufficienti finalizzati al
mantenimento o reinserimento stabile al proprio idoio;

» assicurare le prestazioni professionali di carattsociale, psicologico ed educativo,
secondo le proprie competenze, per prevenire ziniadi difficolta e sostenere le
persone fragili nella ricerca di risposte adegaataopri bisogni;

» evitare il cronicizzarsi della dipendenza assistdaz

» perseguire omogeneita nell’erogazione di prestasiociali agevolate su tutto il territorio.

Articolo 4 — La rete dell’'unita di offerta

1. La rete dell'unita di offerta sociale & costiduidall’insieme integrato dei servizi, delle
prestazioni, anche di sostegno economico, e dielldwe diurne, domiciliari, semi residenziali e
residenziali.

2. Tale rete si configura come un sistema apedmamico in grado di far fronte ai bisogni dei
cittadini.

3. | Comuni appartenenti alllambito territorialel@ stesso ambito territoriale riconoscono e
promuovono la sperimentazione di unita di offedaiali e di modelli gestionali innovativi e in
grado di rispondere a nuovi bisogni dei propriaaithi che si trovano in condizione di fragilita.

Articolo 5 — Destinatari degli interventi e dei sevizi

In conformita a quanto previsto dall’articolo 6 ldelegge regionale n. 3/2008, accedono alle rete

delle unita d'offerta sociali e socio-sanitarieeaéinte ai Comuni del’Ambito distrettuale n. 8 -

Bassa Bresciana Occidentale:

a) i cittadini residenti nei Comuni dell’Ambito e gdiltri cittadini italiani e di Stati appartenenti
all’'Unione Europea (UE) domiciliati e/o temporanesante presenti;

b) i cittadini di Stati diversi da quelli appartenemtia UE in regola con le disposizioni che
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disciplinano il soggiorno e residenti nei Comunill’'denbito, i profughi, i rifugiati, i
richiedenti asilo, gli stranieri con permesso urteio ai sensi del decreto legislativo 25 luglio
1998, n. 286 s.m.i. (testo unico delle disposizmmcernenti la disciplina dellimmigrazione e
norme sulle condizioni dello straniero), gli apglid rimpatriati e comunque coloro che
beneficiano di una forma di protezione personaenosciuta a livello internazionale;

c) le persone diverse da quelle indicate nelle letegre b), comunque presenti sul territorio
dell’Ambito, allorché si trovino in situazioni tatia esigere interventi non differibili e non sia
possibile indirizzarli ai corrispondenti servizild@omune o dello Stato di appartenenza. Sono
sempre garantite la tutela della maternita consapessdella gravidanza e la tutela delle condi-
zioni di salute e sociali del minore;

d) i minori italiani e stranieri residenti nei Comumpresenti in situazione di bisogno sul territorio
comunale.

Per le persone temporaneamente presenti, i ComelAmbito attivano interventi atti a

fronteggiare le situazioni di bisogno emergenzaafavore delle persone medesime, comunicandolo

preventivamente agli altri Comuni e agli stati catgmti e richiedendo a tali enti 'assunzione del
caso e gli oneri di assistenza corrispondenti ervadosi di promuovere azione di rivalsa per |l
recupero dei costi sostenuti.

Articolo 6 — Le priorita di accesso agli interventie ai servizi del sistema integrato
1. In attuazione dell’'articolo 13, lettera f), delegge regionale n. 3/2008 i parametri per I'asoes
prioritario alle prestazioni sono definiti per l@&sso ordinario, su domanda o per attivazione
d’'ufficio, e per I'accesso in emergenza per miglirgronto intervento assistenziale.
2. Sulla base degli indirizzi regionali, accedonmtariamente alla rete delle unita di offerta
sociali dei Comuni dell’Ambito le persone che siviano in condizione di poverta o con reddito
insufficiente, le persone totalmente o parzialmentapaci di provvedere a se stesse 0 esposte a
rischio di emarginazione.
3. Nel caso in cui I'Autorita Giudiziaria detti esstessa prescrizioni sufficientemente dettagliate
circa l'intervento sociale da eseguire, quest'ultisara eseguito conformemente alle medesime,
coinvolgendo, sin da subito e per quanto possibi&il beneficiario sia il rappresentante legadé d
medesimo.
4. | Comuni del’Ambito pongono particolare attemze, inoltre, all’accesso prioritario ai propri
interventi, nel rispetto delle risorse disponikainche a:

a) nuclei familiari monogenitoriali con figli minori earico,

b) nuclei familiari con almeno tre figli.
5. Sulla base degli indirizzi regionali e promuogeria necessaria collaborazione e integrazione
con I'Agenzia di Tutela della Salute, I'accessocaalkéte delle unita di offerta socio-sanitarie,
nell'ambito delle competenze in capo ai Comuni’detbito, avviene considerando e valutando le
situazioni di bisogno delle persone, secondo quparduisto dal presente regolamento, determinate
da:

a) non autosufficienza dovuta all’eta o a malattia;

b) inabilita o disabilita;

C) patologia psichiatrica stabilizzata;

d) patologie terminali e croniche invalidanti;
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f)
9)

h)

infezione da HIV e patologie correlate;

dipendenza;

condizioni di salute o sociali, nel'ambito dellatdla della gravidanza, della maternita,
dell'infanzia, della minore eta;

condizioni personali e familiari che necessitangpristazioni psicoterapeutiche e psico-
diagnostiche.
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Articolo 7 — L’accesso alla rete dei servizi
In attuazione della legge regionale n. 3 del 20018, 6, comma 4, i Comuni dellAmbito, in
coordinamento e in collaborazione con I'Unione @emuni della Bassa Bresciana Occidentale o
altre forme associative intercomunali, realizzalaocdesso ai servizi attraverso il Servizio Sociale
comunale, competente per:
a) garantire e facilitare 'accesso alla rete dellétaunli offerta sociali e socio-sanitarie dei
Comuni dell’Ambito;
b) orientare il cittadino all'interno della rete dellmita di offerta sociali e socio-sanitarie e
fornire adeguate informazioni sulle modalita diesso e sui relativi costi;
c) assicurare competenza nell’ascolto e nella valotezidei bisogni delle persone e delle
famiglie.

Articolo 8 — Attivazione su domanda

1. L'accesso ai servizi avviene tramite presentazidi apposita domanda presso il Comune di
residenza o domicilio da parte del soggetto ins&tEs 0 da suo delegato ovvero, in caso di persone
minori 0 comungue incapaci, della persona eserdamtssponsabilita genitoriale o tutoriale.

2. Al fine di promuovere la semplificazione ammirasiva e facilitare I'accesso agli interventi e ai
servizi, i Comuni assumono un modello unico di dodzaper le prestazioni in gestione associata a
livello di Ambito, da utilizzare per I'accesso aiifero sistema dei servizi. La documentazione
richiesta a corredo della domanda di accesso éalinalle certificazioni e informazioni che non
possono essere acquisite direttamente dall’entsnformita a quanto previsto dall’art. 18, comma
2, legge 241 del 1990

3. La domanda, debitamente sottoscritta, € ricedalaComune di residenza o domicilio, che
comunica all'interessato le informazioni relativi asvolgimento del procedimento e all’utilizzo
dei dati personali.

4. Il Comune ha facolta di richiedere ogni docuroeritienuto utile ai fini dell’istruttoria della
domanda. La documentazione, sussistendone le ¢oniliz’'intende prodotta anche mediante
autocertificazione, conformemente alla normativgenie. La domanda puo essere integrata con
tutte le notizie, i dati e la documentazione clitdressato ritiene utili ai fini della valutazione
della richiesta.

Articolo 9 — Attivazione d'ufficio
1. I servizi sociali comunali attivano d’ufficio [@ocedura di accesso nei casi di:
a) adempimento di provvedimenti giudiziari di affidamb@ ai servizi per la tutela di minori,
incapaci, vittime di violenza, ecc.;
b) presenza di minori privi di adulti di riferimento;

! T documenti attestanti atti, fatti, qualita e stati soggettivi, necessari per l'istruttoria del procedimento, sono acquisiti
d'ufficio quando sono in possesso dell'amministrazione procedente, ovvero sono detenuti, istituzionalmente, da altre
pubbliche amministrazioni. L'amministrazione procedente puo richiedere agli interessati i soli elementi necessari per la
ricerca dei documenti.
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c) situazioni di emergenza che richiedono la tutelmédiata e indifferibile dell'incolumita,
della salute e dignita personale, compresa I'exgatattivazione di forme di protezione
giuridica;

d) invio da parte di ospedali e strutture sanitarisoeio-sanitarie, finalizzati a garantire la
continuita assistenziale di pazienti/ospiti in disidne.

2. Lattivazione di ufficio pud seguire all’accemanto di situazioni di bisogno, in virtu di
segnalazione di soggetti esterni qualificati, qualititolo esemplificativo: medici di medicina
generale, forze dell’ordine, istituzioni scolast¢lorganizzazioni di volontariato, associazioni di
promozione sociale.

Articolo 10 — Istruttoria e valutazione del bisogno

1. Il Servizio Sociale comunale attiva l'istrut@mprocedendo alla valutazione della situazione di
bisogno.

2. Costituiscono oggetto della valutazione i setjuementi:

a) la condizione personale dell'interessato, comprendella situazione sanitaria, giudiziaria e
del rapporto pregresso e attuale con i servizi, pgesa la fruizione di altri servizi o
interventi erogati dal Comune o da altri Enti @itasenza di forme di copertura assistenziale
informale;

b) la situazione familiare;

c) il contesto abitativo e sociale;

d) la situazione lavorativa;

e) la capacita economica del nucleo familiare delieidbnte, basata sul valore ISEE e su altri
elementi identificativi del tenore di vita utilizado gli strumenti propri del Servizio Sociale;

f) la disponibilita di risorse da parte della famiglia

g) la disponibilita personale di risorse di rete;

h) la capacita di gestione di sé e del nucleo fanajiar

i) la capacita di assumere decisioni;

J) la capacita di aderire al progetto concordato.

La presenza di piu figli minori o di soggetti vutabili all'interno del nucleo familiare del
richiedente I'intervento & considerato elementaagante la condizione di bisogno.

3. La valutazione della situazione economica eizeata secondo quanto previsto dal presente
regolamento.

4. La valutazione e finalizzata a definire il plofidi bisogno, sulla base del quale trovano
applicazione i criteri di priorita di cui al pregemegolamento.

Articolo 11 — Esito del procedimento
1. In caso di accertamento della situazione didrep a seguito di presa in carico, il Servizio
Sociale predispone il programma personalizzato ntiervento, denominato “progetto/contratto
sociale”, concordato con l'interessato o con il sappresentante, ove possibile, o con la persona
che ha presentato la domanda.
2. Per la predisposizione del programma persorsbzzdi intervento viene adottata una
metodologia di lavoro per progetti che definisdérdérno del contratto sociale:

a) gli obiettivi del programma;
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b) le risorse professionali e sociali attivate;

c) gli interventi previsti;

d) la durata;

e) gli strumenti di valutazione;

f) le modalita di corresponsabilizzazione dell'intesas;

g) le eventuali modalita di compartecipazione al capservizi, determinata secondo quanto
previsto dal presente regolamento e dalle delii@mazomunali di determinazione dei
contributi/tariffe sulla base dell'ISEE;

h) itempi e le modalita di rivalutazione della siticaee di bisogno.

3. In caso di accoglimento della domanda, l'aceeitee del contratto sociale da parte
dell'interessato, o suo delegato, &€ condizione ssaréa all’avvio delle attivita previste da progett

4. Nel caso in cui l'accesso all'intervento sia aulinato a graduatoria, la comunicazione
dell'accoglimento della domanda contiene anchelcazione del richiedente nella lista di attesa
e i riferimenti da contattare per ricevere inforiazcirca gli aggiornamenti.

Articolo 12 — Accesso in situazioni di emergenza-genza e forme di istruttoria abbreviata

Nei casi di situazioni di emergenza che richiedolao tutela immediata e indifferibile

dell'incolumita, della salute e dignita personaleee casi di interventi di assistenza una tantuin e
modesta entita, il Servizio Sociale comunale, shiae delle informazioni disponibili accerta la
situazione di bisogno, cui segue l'immediata aftwaz dell'intervento, con convalida del
responsabile entro i successivi tre giorni laverabvvero previa autorizzazione preventiva
tracciabile, da parte del responsabile del servizio

Articolo 13 — Valutazione multiprofessionale sociganitaria

In caso di bisogni complessi, che richiedono peo lmatura una valutazione multiprofessionale di
carattere socio-sanitario, il Servizio Sociale coala invia richiesta di attivazione delle unita di
valutazione competenti e ne recepisce gli esitbiséo i protocolli di collaborazione esistenti con
'Agenzia di Tutela della Salute; tutto cio allacudi quanto previsto dai protocolli territoriali e
dalle intese conseguenti alle disposizioni regional

Articolo 14 — Cessazione presa in carico
Il Servizio Sociale comunale determina la cessazidella presa in carico della persone e/o del
nucleo familiare a seguito di:

a) raggiungimento degli obiettivi previsti e prograntma

b) interruzione della collaborazione prevista nel it personalizzato;

c) trasferimento della residenza.

d) decesso.

Articolo 15 — Forme di tutela

Al fine di garantire il buon andamento dellammingzione e la tutela dei diritti dei destinatari
degli interventi, in sede di accesso le persort@atenti sono informate ai sensi delle disposizioni
di Legge nazionali e regionali.
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Articolo 16 — Trattamento dei dati personali

1. | servizi sociali dei Comuni dell’Ambito operandrattamento di dati personali, anche di natura
sensibile, esclusivamente nellambito delle propaitivita istituzionali, nei termini e con le
modalita previste dall’apposito regolamento di oGeimune nonché dalla normativa nazionale di
riferimento.

2. Gli incaricati all’accesso sono tenuti a informa destinatari dei servizi delle modalita di
trattamento dei dati e dei diritti collegati.

Articolo 17 — Il rapporto con il cittadino
1. | rapporti con il cittadino sono improntati aspetto della trasparenza della procedura, della
efficacia dell'azione amministrativa e della tutelalla riservatezza delle informazioni che lo
riguardano.
2. Ogni Comune dell’Ambito ha attivo un ufficio 8ervizio Sociale che garantisce I'informazione
in merito al sistema dei servizi sociali e dei sarsocio-sanitari ed educativi.
3. Al fine di facilitare gli accessi le personedrdssate devono rivolgersi al Servizio Sociale del
proprio Comune di residenza. | Comuni dell’ Ambitgesolano I'accesso ai servizi alla persona da
parte dei richiedenti.
4. In particolare, i Comuni, in coordinamento ecoilaborazione con I'Unione dei Comuni della
Bassa Bresciana Occidentale o altre forme asseeietiercomunali, si pongono quali obiettivi, nei
limiti delle risorse disponibili, di:

» contribuire alla divulgazione di informazioni utdlla cittadinanza

» fornire a tutti gli operatori informazioni aggiorea

e contribuire, tramite il raccordo con I'Ufficio dii&o o con il singolo Comune, a

mantenere un raccordo efficace con i cittadini.

5. Le Carte dei Servizi sono lo strumento per imi@are gli interessati, tutelare i loro diritti,
assicurare la trasparenza dei procedimenti ammatiigte promuovere la partecipazione degli
stessi al miglioramento continuo del servizio. In@mi si impegnano a definire e adottare le
Carte dei Servizi Sociali gestiti a livello comuaal analoghi strumenti informativi.

Articolo 18 — Accesso agli atti

Il diritto di accesso e riconosciuto, nei limitisecondo le modalita disciplinate dalla Legge 7
agosto 1990, n. 241.
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PARTE TERZA
COMPARTECIPAZIONE ALLA SPESA
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Articolo 19 — Compartecipazione alla spesa degli farventi e dei servizi
1. Le prestazioni sociali, le prestazioni socigleeolate e la componente socio-assistenziale delle
prestazioni agevolate socio-sanitarie di natura pr@valentemente sanitaria sono erogate a titolo
gratuito o con compartecipazione alla spesa d& plitcittadini, fatti salvi gli equilibri di bilao
del soggetto erogatore.
2. Nei casi di compartecipazione al costo, i dritierdeterminazione sono definiti dal D.P.C.M. 5
dicembre 2013, n. 159 “Regolamento concernentev@ione delle modalita di determinazione e i
campi di applicazione dell'Indicatore della situam economica equivalente” e dalle successive
modifiche e integrazioni, dai relativi provvedimieattuativi e dalla normativa statale e regionale i
tema di ISEE, nonché dalle disposizioni previstgpdasente regolamento.
3. Nei casi in cui sia inadempiuto I'obbligo di cpamtecipazione, il Comune, previo formale messa
in mora:

* attiva I'eventuale interruzione delle prestaziomogate, nel rispetto delle disposizioni

vigenti e nel rispetto dei diritti costituzionalnterriconosciuti;
 agisce nel modi piu idonei e opportuni per il reeapdel credito nei confronti, prevedendo
forme di rateizzazione.

4. Sulla base dell’art. 2 del D.P.C.M. 159/2013]ééerminazione e I'applicazione dell’indicatore ai
fini dellaccesso alle prestazioni sociali agevelahonché della definizione del livello di
compartecipazione alla spesa delle medesime trdif®eE, costituisce livello essenziale delle
prestazioni, ai sensi dell'articolo 117, comma 2t.len), della Costituzione, fatte salve le
competenze regionali in materia di normazione, nognazione e gestione delle politiche sociali e
socio-sanitarie e ferme restando le prerogativeCoenuni.

Articolo 20 — Legenda
1. Per le finalita del presente regolamento sinidéeper:
» ISE: l'indicatore della situazione economica di alD.P.C.M. 159/2013;
* ISEE: l'indicatore della situazione economica ealéwte di cui alla predette disposizioni
legislative;
» Patrimonio mobiliare: i beni di cui all’art. 5, cona 4, del D.P.C.M. 159/2013;
* Nucleo familiare: il nucleo definito dall’art. 3 d&.P.C.M. 159/2013;
 Dichiarazione sostitutiva unica: la dichiaraziomew all'art. 10 del D.P.C.M. 159/2013;
» “Prestazioni sociali»: si intendono, ai sensi ddilcolo 128, del decreto legislativo 31
marzo 1998, n. 112, nonché dell'articolo 1, comimdella legge 8 novembre 2000, n. 328,
tutte le attivita relative alla predisposizione edogazione di servizi, gratuiti e a
pagamento, o di prestazioni economiche destinatew@overe e superare le situazioni di
bisogno e di difficolta che la persona umana in@mel corso della sua vita, escluse
soltanto quelle assicurate dal sistema previdemzata quello sanitario, nonché quelle
assicurate in sede di amministrazione della giastiz
» “Prestazioni sociali agevolate»: prestazioni sdciah destinate alla generalita dei soggetti,
ma limitate a coloro in possesso di particolariuisigi di natura economica, ovvero
prestazioni sociali non limitate dal possesso lirgguisiti, ma comunque collegate nella

misura 0 nel costo a determinate situazioni ecoobei fermo restando il diritto a
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usufruire delle prestazioni e dei servizi assiduaatutti dalla Costituzione e dalle altre
disposizioni vigenti;

» “Prestazioni agevolate di natura socio-sanitarjgeestazioni sociali agevolate assicurate
nell'ambito di percorsi assistenziali integratnditura socio-sanitaria rivolte a persone con
disabilita e limitazioni dell'autonomia, ovveroementi in favore di tali soggetti:

- di sostegno e di aiuto domestico familiare finadizza favorire l'autonomia e la
permanenza nel proprio domicilio;

- di ospitalita alberghiera presso strutture resiggnz semiresidenziali, incluse le
prestazioni strumentali e accessorie alla lorozfome, rivolte a persone non
assistibili a domicilio;

- atti a favorire l'inserimento sociale, inclusi ghterventi di natura economica o di
buoni spendibili per I'acquisto di servizi.

2. Nella determinazione della compartecipaziondfdmzione alla spesa, per le finalita del
presente regolamento si intende per:
. ISEE utenza: lindicatore della situazione econ@midel nucleo familiare di
riferimento, ai sensi del D.P.C.M. 5.12.2013, n91& delle successive modifiche e
integrazioni in forza della normativa statale;

. ISEE iniziale: € il valore al di sotto del qualenn® dovuta alcuna compartecipazione da
parte dell’'utenza.

. ISEE finale: € il valore al di sopra del quale éyista la compartecipazione massima da
parte dell’'utenza interessata

. Quota minima: é il valore di una quota da corrigiee indipendentemente dal valore
dell'Indicatore della Situazione Economica Equividedel nucleo familiare di riferimento

. Quota massima: e il valore massimo di compartempazalla spesa per I'intervento o

il servizio richiesto.

Articolo 21 — Dichiarazione sostitutiva unica

1. Come previsto dall’art. 10, comma 1, del citBt®.C.M. 159/2013, la dichiarazione sostitutiva
unica ha validita dal momento della presentazidrdé gennaio dell’anno successivo.

2. Ai fini del mantenimento delle agevolazioni,cittadini interessati presentano le nuove
dichiarazioni sostitutive uniche, salvo diversaedtinazione del Comune per specifici servizi.

Sino a quella data sono mantenute inalterate letesk agevolazioni concesse. La mancata
presentazione di nuova dichiarazione sostitutivacauncomporta la decadenza da qualsiasi
agevolazione.

Articolo 22 — Dichiarazione in caso di nucleo famiére rilevante ristretto

1. In caso di accesso alle prestazioni agevolateatlira socio-sanitaria, ovvero di accesso a
prestazioni in favore di disabili gravi, il dichearte puo compilare la dichiarazione sostitutivaani
secondo le regole di cui all’articolo 6 del D.P.C\$9/2013.

2. Qualora sia necessario reperire informazioralsiu soggetti ai fini del calcolo dell'ISEE per la
richiesta di ulteriori prestazioni sociali agevelail dichiarante e tenuto a integrare la dichiemae
sostitutiva unica in corso di validita mediantecampilazione dei soli fogli allegati relativi ai
componenti del nucleo non gia inclusi.
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Articolo 23 — Assenza o incompletezza della Dichiazione sostitutiva unica

1. Nel caso in cui la fruizione di una prestazi@oeporti una agevolazione legata all'lSEE e il
cittadino fruitore non presenti la dichiarazionstgativa unica ai fini ISEE, il Comune provvedera
ad applicare la compartecipazione massima prepestéa fruizione medesima.

2. Nel caso in cui la fruizione di una prestazi@moenporti una agevolazione legata all'lSEE e |l
cittadino fruitore presenti una dichiarazione gastia unica incompleta o carente degli elementi
previsti dal citato D.P.C.M. 159/2013, non si d@gw® alla richiesta di agevolazione, salvo
integrazione da parte del cittadino, a seguitactiiesta dei servizi comunali interessati.

Articolo 24 — Attivita di controllo delle Dichiarazioni sostitutive uniche

1. Ai sensi di quanto previsto dal D.P.R. 445/2000Comune in forma singola o associata
provvede ai controlli necessari delle dichiarazisaostitutive uniche presentate ai fini ISEE, nel
rispetto delle competenze e di ruoli previsti daP[@.M. 159/2013.

2. Nelle situazioni di dichiarazione non veritiemgcetto il caso di mero errore materiale, il
dichiarante decade dai benefici relativi allageazbne economica concessa ed e tenuto alla
restituzione delle somme indebitamente percepiliee @gli interessi previsti per legge e alle
eventuali spese. E comunque fatta salva I'attivezidei provvedimenti previsti a norma dell’art. 76
del D.P.R. 445/2000.

Articolo 25 — Effetti di una nuova dichiarazione satitutiva unica

1. A norma dell’art. 10 comma 2, del D.P.C.M. 188/2, qualora il cittadino presenti una nuova
dichiarazione sostitutiva unica al fine di rilevarenutamenti delle condizioni economiche e
familiari, gli effetti della nuova dichiarazione a@reranno dal primo giorno del mese successivo
alla presentazione.

2. A norma dell’art. 10, comma 2, del D.P.C.M. &®/3, qualora il Comune richieda una
dichiarazione sostitutiva unica aggiornata nel cdisoariazione del nucleo familiare, gli effetti
della nuova dichiarazione decorreranno dal tremesgiorno successivo alla data di effettiva
ricezione della richiesta da parte delle persoter@ssate.

Articolo 26 — Accertamento estraneita in termini afettivi ed economici
1. In assenza di documentazione emessa in seded@ionale, ai fini dell’accertamento della
situazioni di estraneita in termini affettivi edomomici, nelle fattispecie previste dall’art. 6 ao@a
3 lettera b) punto 2 (Prestazioni sociali di natsoaio-sanitaria) e dall'art. 7 comma 1 lettera e)
(Prestazioni agevolate a favore di minorenni) Cdmune, previa istanza formale delle persone
interessate e di adeguata istruttoria da partS&eelizio Sociale, provvede, nei casi di situazgai
in carico ai Servizi Sociali del Comune:

a) adichiarare il sussistere delle condizioni diastita, ovvero

b) a dichiarare il non sussistere delle condizioréstraneita ovvero

c) a esplicitare I'impossibilita a dichiarare la sg$sinza delle condizioni di estraneita.
2. Nei casi di situazioni non in carico ai Sen&aciali, il Comune, previa istanza formale delle
persone interessate, avvalendosi della collabanazategli operatori comunali e di altri servizi,
provvede alla raccolta di elementi e informazionifiai dell’accertamento delle condizioni di
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estraneita. L'istruttoria di che trattasi deve dadersi entro 90 giorni dalla istanza formale delle
persone interessate, con la dichiarazione da pait€omune della sussistenza ovvero della non
sussistenza delle condizioni di estraneita ovvelbimipossibilita a dichiarare la sussistenza delle
condizioni di estraneita.

Articolo 27 — Competenze dell’Assemblea dei Sindadi Ambito

1. L’Assemblea dei Sindaci di Ambito € composta 8aidaci, o da loro delegati, dei Comuni
dell’Ambito.

2. L’Assemblea assume tutte le decisioni previgepmesente regolamento volte a uniformare e
omogeneizzare |'offerta, I'accesso e la compareetgne ai costi da parte delle persone residenti o
domiciliate nei Comuni dell’Ambitdjmitatamente ai servizi e alle prestazioni in gest associata

di Ambito.

3. In particolare, perché si possano realizzarelgjéttivi e le finalita del presente regolamento,
’Assemblea di Ambito approva la struttura dellangartecipazione (per fasce differenziate delle
guote di compartecipazione ovvero per quota darpssipne lineare) e i livelli iniziali e finali
dellISEE per ogni intervento e servizio, limitatame ai servizi e alle prestazioni in gestione
associata di Ambito.

4. | Comuni, nella definizione degli atti programtong recepiscono le decisioni della Assemblea
dei Sindaci di Ambito, fatti salvi gli equilibri diilancio propri del Comune.

5. Nella fase di prima applicazione, i Comuni resepno i criteri stabiliti dal’Assemblea entro il
termine del nuovo Piano di Zona 2015 — 2017 (eihtesmine di un anno).

Articolo 28 — Definizione della compartecipazione l&a spesa del cittadino
1. Ai fini della determinazione della quota di ccamjecipazione alla spesa degli interventi e dei
servizi da parte del cittadino, tenuto conto chwdicatore della Situazione Economica Equivalente
differisce sulla base della tipologia di prestaei@ociale agevolata richiesta — come previsto dagli
artt. 6, 7 e 8 del citato D.P.C.M. 159/2013, il Gora definisce per ogni tipologia di intervento e/o
di servizio specifiche modalita di calcolo, tenatimto della necessita di salvaguardare gli equilibr
di bilancio.
2. La Giunta Comunale provvede annualmente, nafla tli determinazione del sistema tariffario e
nel rispetto del presente regolamento e degli #xjudi bilancio, a determinare:
a) il costo effettivo del servizio, secondo i critgnievisti dall'art. 6, comma 4, del D.L.
28.03.1983, n. 55, convertito dalla legge 26.043100 131;
b) la percentuale di copertura di ciascun servizifimidella determinazione della quota di
contribuzione;
c) la quota di contribuzione massima posta a caritacittadino;
d) I'eventuale quota minima di contribuzione
e) I'.S.E.E. iniziale
f) T'ISEE finale;
g) la struttura della contribuzione, secondo le setjueodalita:
« per fasce differenziate delle quote di compartetiqee;
» ovvero secondo il metodo della progressione lineare
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3. La contribuzione cosi definita deve in ogni cgacantire la sostenibilita degli oneri da parte de
cittadino e della sua famiglia.
4. In casi eccezionali e previa adeguata istr#tatiServizio Sociale puo proporre una riduzione
della quota a carico dei cittadini, da disporsi goovvedimento del dirigente/responsabile del
servizio, per le situazioni di particolare gravithe presentino un elevato rischio di esclusione
sociale e per le quali la prestazione sociale ¢eogastituisca condizione essenziale per la richezio
della vulnerabilita sociale, ovvero assuma funziorprescindibili di monitoraggio e controllo.
5. Nel caso di indifferibilita e urgenza di provueenti a protezione di persone incapaci di
provvedere da sé alla propria tutela, su proposiidvata del Servizio Sociale, vengono predisposti
gli opportuni provvedimenti.
6. Le tariffe dei servizi sono comunicate ai ciiteéll momento della presentazione della domanda
di accesso ovvero al momento della comunicaziorechglimento della domanda stessa.
7. La Giunta Comunale, nel rispetto del presentwleemento e degli equilibri di bilancio, pud
determinare, in alternativa alla contribuzione wii @ comma 2, una struttura di contribuzione alla
spesa sostenuta dal cittadino, prevedendo:

a) il budget di spesa, rispondente alle necessitéatiée posto a carico del bilancio comunale;

b) la contribuzione massima, sulla base dell'ISEE

c) la contribuzione minima, sulla base dell'lSEE

d) la struttura della contribuzione, secondo le setjueoadalita:

» per fasce differenziate delle quote di compartexgree;
* ovvero secondo il metodo della progressione lineare

Articolo 29 — Lista di attesa
1. Qualora il Servizio Sociale del Comune non sigyiado di far fronte alle istanze pervenute e
ritenute ammissibili, viene redatta una lista d'sdt graduata ai fini dell'accesso all'intervental o
servizio, formulata tenendo conto numerico degtiigatori di priorita di seguito individuati, in
relazione alla tipologia degli interventi e dei\ser.

* Rischio sociale elevato;

* Assenza di rete familiare e amicale

» Famiglie monogenitoriali

» Situazione di effettiva precarieta economica;

» Famiglie che stanno sostenendo un carico assiaterda molto tempo;

» Famiglie che non beneficiano di altri contributbaomici finalizzati alla prestazione di

cui si intende fruire.

2. Gli indicatori di priorita di cui al precedentemma 1 possono essere integrati o specificati da
altri indicatori, elaborati dal Servizio Socialel deomune e adeguatamente pubblicizzati in
relazione alla presentazione delle domande, al @inattualizzare i presupposti istruttori del
procedimento all'evoluzione del quadro sociale@emune.
3. Qualora siano presentate piu domande carateizdal medesimo grado di bisogno, la
discriminante per la scelta nella priorita allaresimne al servizio e rappresentata dalla data di
presentazione delle domande medesime.

23



Articolo 30 — ISEE corrente

1. Al verificarsi delle condizioni previste dalltar9 dal D.P.C.M. 159/2013, il cittadino puo

richiedere il calcolo dellISEE corrente con rifeento a un periodo di tempo piu vicino al

momento della richiesta della prestazione, al fineéener conto di eventuali rilevanti variazioni

nell'indicatore.

2. Le attestazioni ISEE, rilasciate secondo le gitedmodalita previste dall’art. 9 del D.P.C.M.

159/2013, mantengono la loro validita anche dogmeriodo di due mesi, sussistendo l'invarianza
delle condizioni, e comunque non oltre il periodongési sei.
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PARTE PRIMA
SERVIZI SOCIO-ASS STENZIALI IN GESTIONE ASSOCIATA DI AMBITO
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Articolo 31 — Gli interventi e i servizi distrettuali
1. Le prestazioni, gli interventi e i servizi dettuali sono quelli previsti all'interno della
programmazione territoriale e approvati dallAsséabdei Sindaci, e vengono erogati in
maniera omogenea in tutti i Comuni dell’ambito iterrale.
2. Gli interventi e i servizi distrettuali, rispetai servizi programmati e gestiti dai singoli comu
possono essere:
» Integrativi, in modo da garantire ai cittadini un aumentoalgliantita delle prestazioni o
delle fasce orarie di attivazione del servizio;
e Complementari agli interventi erogati dal Comune e in grado dragdéire un piano
assistenziale articolato e comprendente prestagamiali di diversa natura;
e Innovativi, in grado di sperimentare nuove modalita di atiimae dei servizi 0 nuove
modalita organizzative.
3. | criteri e le modalitd di erogazione degli menti distrettuali vengono approvati
dallAssemblea dei Sindaci, e devono essere gdramtimaniera uniforme a tutti i cittadini
residenti nei Comuni dell’ Ambito territoriale.

Articolo 32 — Informazione degli interventi e dei srvizi distrettuali

1. Ogni Comune si impegna a dare comunicazioner@prp cittadini degli interventi erogati
dall’'ambito territoriale.

2. L'ufficio di piano, se necessario, procede #lbmrazione del materiale informativo.

3. Le persone per conoscere i servizi distretjpadisono rivolgersi agli enti che svolgono funzioni
di segretariato sociale, all’assistente socialeptdeprio Comune di residenza o consultare il sito:
http://www.fondazionebbo.it/.

Articolo 33 — Modalita di accesso
1. Gli interventi e i servizi distrettuali possoessere erogati con le seguenti modalita:

a) tramite bando: viene previsto un determinato perimdcui presentare domanda. Il bando
di norma e pubblicato per almeno n. 20 giorni consei. Alla chiusura del bando viene
elaborata la graduatoria degli aventi diritto dirsanziano le domande fino a esaurimento
del budget disponibile.

b) con richieste a sportello: le persone possonoidarasta in qualsiasi momento dell’anno.
L’'accesso alla prestazione € subordinato oltre g@tasenza dei requisiti previsti
dall'intervento anche dalla disponibilita di fondi.

2. In entrambi i casi le persone, per presentaneamiola, devono rivolgersi unicamente al Servizio
Sociale del proprio Comune di residenza.

1. Servizio di Assistenza Domiciliare
Articolo 34 — Definizione
1. Il Servizio di Assistenza Domiciliare € finalap a favorire il permanere delle persone anziane

el/o persone con disabilita nel proprio ambito faarél e sociale, migliorando la loro qualita di yita
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nonché quella della famiglia d'appartenenza. L'gieto offerto e finalizzato altresi a evitare hisc
di ricoveri impropri in strutture sanitarie o irsidenze sanitarie-assistenziali.

2. | servizi di assistenza domiciliare si compormmat prestazioni di natura socio-assistenziale,
erogate in integrazione con i servizi socio-sangailuppati dall’Agenzia di Tutela della Salute,
nonché con le attivita e i servizi di varia natassistenziale prodotti da altri soggetti pubblici e
privati nell’ambito del sistema locale dei senspciali.

3. Il Servizio di Assistenza Domiciliare &€ erogatamite figure professionali qualificate.

4. La modalita, la tipologia delle prestazioni €riequenza degli accessi al domicilio sono definiti
nel progetto individualizzato di assistenza.

Articolo 35 — Modalita di accesso

1. La richiesta di accesso al servizio di assistedamiciliare deve essere segnalata all’Assistente
Sociale del Comune di residenza.

2. La segnalazione puo essere effettuata in gsalsiamento dall'interessato stesso, da parenti e
conoscenti o dal medico curante.

3. L'accesso al servizio e subordinato all'effetivae di una visita domiciliare da parte
dell'Assistente Sociale.

Articolo 36 — Compartecipazione al costo del seniz
1. Ferma restando la determinazione del nucleolitamidi riferimento e dellISEE sulla base
D.P.C.M. 159/2013 e successive modifiche e integnazin forza della normativa nazionale
vigente, con riferimento agli articoli 27 e 28 dalesente regolamento, la Giunta Comunale
stabilisce per il Servizio di Assistenza Domiciéianella fase di determinazione delle tariffe:

» la struttura della contribuzione,

* l'eventuale quota minima,

* [I'ISEE iniziale,

* ['ISEE finale,

» la quota di contribuzione massima posta a caridtutente,

» le fasce differenziate delle quote di compartedpae, che saranno attribuite ai richiedenti

il servizio di che trattasi,
* in alternativa alla fasce di contribuzione, la Gau@omunale potra optare per metodo della
progressione lineare, secondo la seguente formula:
(ISEE utente — ISEE iniziale) x contribuzione massi
(ISEE finale — ISEE iniziale)

2. La Giunta Comunale, nel rispetto del presengwleenento e degli equilibri di bilancio, pud
determinare, in alternativa alla contribuzione wii @ comma 1, una struttura di contribuzione alla
spesa sostenuta dal cittadino, prevedendo:
a) il budget di spesa, rispondente alle necesitzate, posto a carico del bilancio comunale;
b) la contribuzione massima a favore del cittaditente, sulla base dell'ISEE;
c) la struttura della contribuzione, secondo leusegj modalita:

« per fasce differenziate delle quote di compareigne

« ovvero secondo il metodo della progressione linsaoendo la seguente formula:

contribuzione = contributo massimo - % ISEE nudieBE finale
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2. Centro Diurno Disabili

Articolo 37 — Definizione

1. Il Centro Diurno Disabili € una struttura tesritlle rivolta a persone in situazione di disadilit
grave, di norma ultradiciottenni, con notevole coompissione dell'autonomia nelle funzioni
elementari, che abbiano assolto I'obbligo scolastiper le quali non € programmabile un percorso
di inserimento lavorativo o formativo.

2. Il Centro Diurno Disabili offre prestazioni genventi integrati di tipo educativo, riabilitativeodi
assistenza finalizzati a:

* migliorare la qualita della vita della persona,deendo linterazione e l'integrazione
sociale;

* mantenere e migliorare le abilitd cognitive e relaali e ridurre i comportamenti
problematici dei soggetti ospiti;

» sostenere le famiglie, supportandone il lavorowacriducendo l'isolamento, evitando o
ritardando il ricorso alle strutture residenziali;

* incrementare e mantenere i livelli di autonomiazionale contrastando i processi
involutivi e favorendo, quando € possibile, la freqza di strutture esterne, sportive e
sociali;

» favorire lo sviluppo di competenze globali, fina@ndo I'azione al raggiungimento di
obiettivi significativi mediante percorsi e proggtérsonalizzati.

Articolo 38 — Modalita di accesso

L’inserimento avviene su progetto concordato comipartimento competente del’Agenzia di
Tutela della Salute, con il quale sono in atto geotli di intesa che definiscono le modalita e i
rapporti economici tra Enti Gestori del servizi@nauni e famiglie.

Articolo 39 — Compartecipazione al costo del seniz
1. Ferma restando la determinazione del nucleolitamidi riferimento e dellISEE sulla base
D.P.C.M. 159/2013 e successive modifiche e integnazin forza della normativa nazionale
vigente, '’Assemblea dei sindaci annualmente gtaalper il Centro Diurno Disabili, nella fase di
determinazione delle tariffe:
» la struttura della contribuzione,
* [l'eventuale quota minima,
* ['ISEE iniziale,
* ['ISEE finale,
» la quota di contribuzione massima posta a caridtutente,
» le fasce differenziate delle quote di compartedpae, che saranno attribuite ai richiedenti
il servizio di che trattasi,
* in alternativa alla fasce di contribuzione, la Gau@omunale potra optare per metodo della
progressione lineare, secondo la seguente formula:
(ISEE utente — ISEE iniziale) x contribuzione massi
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(ISEE finale — ISEE iniziale)

Ciascun Comune recepisce le decisioni dell’Asseantiégs Sindaci.
2. L’Assemblea dei sindaci, nel rispetto del préseagolamento e degli equilibri di bilancio, puo
determinare, in alternativa alla contribuzione wii @ comma 1, una struttura di contribuzione alla
spesa sostenuta dal cittadino, prevedendo:
a) il budget di spesa, rispondente alle necestatzate, posto a carico del bilancio comunale;
b) la contribuzione massima a favore del cittaditente, sulla base dell’ISEE;
c) la struttura della contribuzione, secondo leusegj modalita:

« per fasce differenziate delle quote di compareigne

« ovvero secondo il metodo della progressione linsaoendo la seguente formula:

contribuzione = contributo massimo - % ISEE nudBBE finale

3. Centro Socio-Educativo

Articolo 40 — Definizione

1. Il Centro Socio-Educativo € una struttura diupadivalente a esclusivo carattere sociale in cui
vengono organizzati differenti moduli specifici pgpologia di intervento socio-educativo e/o
socio-animativo. Per la realizzazione di tali atéi\ci si avvale di personale qualificato e in nuone
idoneo: in particolare tutte le figure professiénalpiegate hanno i requisiti e la professionalita
richiesta per eseguire le mansioni affidate.

2. E’ un servizio sociale territoriale che intenq@temuovere la ricerca e lo sviluppo di percorsi di
integrazione all'interno di contesti normali di ajitattivando interventi mirati a favore di persone
disabili che possiedono sufficienti capacita redaali e di comunicazione.

Articolo 41 — Modalita di accesso

L’inserimento avviene su progetto concordato comipartimento competente dellAgenzia di
Tutela della Salute, con il quale sono in atto geotli di intesa che definiscono le modalita e i
rapporti economici tra Enti Gestori del servizi@nauni e famiglie.

Articolo 42 — Compartecipazione al costo del seniz
1. Ferma restando la determinazione del nucleolitamidi riferimento e dellISEE sulla base
D.P.C.M. 159/2013 e successive modifiche e intagnazin forza della normativa nazionale
vigente, 'Assemblea dei sindaci annualmente stglper il Centro Socio-Educativo, nella fase di
determinazione delle tariffe:
» la struttura della contribuzione,
* [l'eventuale quota minima,
* ['ISEE iniziale,
* ['ISEE finale,
» la quota di contribuzione massima posta a caridutinte,
» le fasce differenziate delle quote di compartedpaz, che saranno attribuite ai richiedenti
il servizio di che trattasi,
e in alternativa alla fasce di contribuzione, la Gau@omunale potra optare per metodo della
progressione lineare, secondo la seguente formula:
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(ISEE utente — ISEE iniziale) x contribuzione massi
(ISEE finale — ISEE iniziale)

2. L’Assemblea dei sindaci, nel rispetto del préseargolamento e degli equilibri di bilancio, pud
determinare, in alternativa alla contribuzione wii @ comma 1, una struttura di contribuzione alla
spesa sostenuta dal cittadino, prevedendo:
a) il budget di spesa, rispondente alle necestatzate, posto a carico del bilancio comunale;
b) la contribuzione massima a favore del cittaditente, sulla base dell’ISEE;
c) la struttura della contribuzione, secondo leusegj modalita:

« per fasce differenziate delle quote di compareigne

« ovvero secondo il metodo della progressione linsaoendo la seguente formula:

contribuzione = contributo massimo - % ISEE nudBBE finale

4. Assistenza Domiciliare Minori (ADM)

Articolo 43 — Definizione

1. L’'assistenza domiciliare ai minori e alle loenfiglie si connota come un complesso di interventi
volti a mantenere e sostenere il minore all'intedadla propria famiglia, qualora questa versi in
situazione di temporanea difficolta e manifestimedati di possibile rischio o pregiudizio per il
minore, in attuazione dell’articolo 22, comma 2tdea c) della legge 8 novembre 2000, n. 328.

2. Finalita del servizio e il recupero del nuclemfliare rispetto alle funzioni di autonomia
gestionale, educativa, affettiva e sociale.

3. Il servizio si rivolge a minori residenti o dimamti nel territorio del Comune, previa

informazione del Comune di Residenza e salvo reoupe costi eventualmente sostenuti.

Articolo 44 — Modalita di accesso

1. Il servizio e avviato su richiesta del Servigiaciale di Base del Comune di residenza o domicilio
del minore o dal Servizio Tutela Minori territomaénte competente su mandato dell’Autorita
Giudiziaria.

2. Il servizio sociale competente per la situazideeminore predispone uno specifico progetto di
intervento concordato col Comune di residenza.

Articolo 45 — Compartecipazione al costo del seniz
Ferma restando la determinazione del nucleo familda riferimento e dellISEE sulla base del
D.P.C.M. 159/2013 e successive modifiche e integnazin forza della normativa nazionale
vigente, la Giunta Comunalannualmente stabilisce per il servizio di AssisgerbDomiciliare
Minori, nella fase di determinazione delle tariffe:

» la struttura della contribuzione,

* [l'eventuale quota minima,

* [I'ISEE iniziale,

* ['ISEE finale,

* la quota di contribuzione massima posta a caridtutinte,

» le fasce differenziate delle quote di compartedpaz, che saranno attribuite ai richiedenti

il servizio di che trattasi,
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e in alternativa alla fasce di contribuzione, la Gau€omunale potra optare per metodo della
progressione lineare, secondo la seguente formula:
(ISEE utente — ISEE iniziale) x contribuzione massi
(ISEE finale — ISEE iniziale)

2. La Giunta Comunale, nel rispetto del presentgoRenento e degli equilibri di bilancio, pud
determinare, in alternativa alla contribuzione wii @ comma 1, una struttura di contribuzione alla
spesa sostenuta dal cittadino, prevedendo:
a) il budget di spesa, rispondente alle necesitzate, posto a carico del bilancio comunale;
b) la contribuzione massima a favore del cittaditente, sulla base dell'ISEE;
c) la struttura della contribuzione, secondo leusegj modalita:

« per fasce differenziate delle quote di compareigne

» ovvero secondo il metodo della progressione linsao®ndo la seguente formula:

contribuzione = contributo massimo - % ISEE nudiBE finale

5. Servizio Tutela Minori

Articolo 46 — Definizione
Il Servizio Tutela Minori viene svolto da un'equiipegrata, costituita dagli Assistenti Socialildel
Fondazione e da psicologi, coordinata da una figuodessionalmente qualificata (Coordinatore
dell’Area Minori) e si occupa di dare esecuzionenandati emessi dall’autorita giudiziaria a tutela
dei minori che vivono in una situazione familiafeecpotrebbe pregiudicare la loro evoluzione.
Offre:

» sostegno diretto al minore in condizioni di disagio disadattamento socio-ambientale;

» sostegno alla famiglia nello svolgimento delle Buezioni educative;

» coordinamento con I'Autorita Giudiziaria per la lese dei progetti.

Articolo 47 — Modalita di attivazione

L’attivazione del Servizio Tutela Minori avviene swandato dell’Autorita Giudiziaria competente
(Procura della Repubblica c/o T.M, Tribunale pktimorenni, Tribunale Ordinario).

Nel corso della presa in carico del nucleo famigli@el minore sottoposto a provvedimenti
dell’Autorita Giudiziaria competente, il Serviziauela Minori puo/deve attivare diverse tipologie
di interventi, quali: ADM (cfr. punto 4), incontpirotetti, inserimento in comunita educative minori.

Articolo 48 — Compartecipazione al costo del seniz
Il costo del Servizio Tutela Minori € a carico @muni dell’Ambito n. 8.

5.1 Incontri protetti
Articolo 49 — Definizione
Sono definiti “protetti” gli incontri, previsti dBAutorita Giudiziaria, che avvengono tra un minore

€ uno o piu dei suoi parenti alla presenza di wratpre professionale presso uno “spazio neutro”,
cioé un luogo che tuteli il minore nel suo dirifovisita e nel contempo verifichi se sussistono i
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presupposti per I'assunzione delle responsabiétiitgriali e faciliti e sostenga la relazione minor
— genitori.

Articolo 50 — Modalita di attivazione del servizio.

Il servizio e attivato dal Servizio Tutela Minoreertitorialmente competente su mandato
dell’Autorita Giudiziaria.

Articolo 51 — Compartecipazione al costo del seniz
Ferma restando la determinazione del nucleo familia riferimento e dellISEE sulla base del
D.P.C.M. 159/2013 e successive modifiche e integnazin forza della normativa nazionale
vigente, la Giunta Comunaleannualmente stabilisce per gli incontri protetiglla fase di
determinazione delle tariffe:
» la struttura della contribuzione,
* l'eventuale quota minima,
* ['ISEE iniziale,
* ['ISEE finale,
* la quota di contribuzione massima posta a caridtutinte,
» le fasce differenziate delle quote di compartedpaz, che saranno attribuite ai richiedenti
il servizio di che trattasi,
e in alternativa alla fasce di contribuzione, la Gau€omunale potra optare per metodo della
progressione lineare, secondo la seguente formula:
(ISEE utente — ISEE iniziale) x contribuzione massi
(ISEE finale — ISEE iniziale)

2. La Giunta Comunale, nel rispetto del presentgoRenento e degli equilibri di bilancio, puo
determinare, in alternativa alla contribuzione wii @ comma 1, una struttura di contribuzione alla
spesa sostenuta dal cittadino, prevedendo:
a) il budget di spesa, rispondente alle necesktzate, posto a carico del bilancio comunale;
b) la contribuzione massima a favore del cittaditemte, sulla base dell'ISEE;
c) la struttura della contribuzione, secondo leusegj modalita:

« per fasce differenziate delle quote di compareigne

» ovvero secondo il metodo della progressione linsao®ndo la seguente formula:

contribuzione = contributo massimo - % ISEE nudieBE finale

5.2 Comunita Educative Minori

Articolo 52 — Definizione

La Comunita Educativa Minori € una struttura ediweatesidenziale a carattere comunitario, che si
caratterizza per la convivenza di un gruppo di migon una équipe di operatori che svolgono la
funzione educativa come attivita di lavoro.

Articolo 53 — Modalita di attivazione del servizio.
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L’inserimento del minore presso una comunita edugahinori viene effettuato dal Servizio Tutela
Minori territorialmente competente su mandato @eitorita Giudiziaria.

Articolo 54 — Compartecipazione al costo del seniz
Il costo della comunita educativa minori € a caded’ Amministrazione Comunale di riferimento
in base alla normativa vigente.

Ferma restando la determinazione del nucleo fameilia riferimento e dellISEE sulla base del
D.P.C.M. 159/2013 e successive modifiche e integnazin forza della normativa nazionale
vigente, la Giunta Comunale annualmente stabilipee gli incontri protetti, nella fase di
determinazione delle tariffe:
» la struttura della contribuzione,
* l'eventuale quota minima,
* ['ISEE iniziale,
* ['ISEE finale,
* la quota di contribuzione massima posta a caridutinte,
» le fasce differenziate delle quote di compartedpaz, che saranno attribuite ai richiedenti
il servizio di che trattasi,
e in alternativa alla fasce di contribuzione, la Gau€omunale potra optare per metodo della
progressione lineare, secondo la seguente formula:
(ISEE utente — ISEE iniziale) x contribuzione massi
(ISEE finale — ISEE iniziale)

2. La Giunta Comunale, nel rispetto del presentgoRenento e degli equilibri di bilancio, puo
determinare, in alternativa alla contribuzione wii @ comma 1, una struttura di contribuzione alla
spesa sostenuta dal cittadino, prevedendo:
a) il budget di spesa, rispondente alle necesitzate, posto a carico del bilancio comunale;
b) la contribuzione massima a favore del cittaditemte, sulla base dell'|SEE;
c) la struttura della contribuzione, secondo leusegj modalita:

« per fasce differenziate delle quote di compareigne

» ovvero secondo il metodo della progressione linsao®ndo la seguente formula:

contribuzione = contributo massimo - % ISEE nudieBE finale

6. Assistenza educativa alunni disabili o assistemzscolastica ad personam (SAP)

Articolo 55 — Definizione
1. E un'unita di offerta rivolta agli alunni frequ@anti la scuola dellinfanzia e la scuola
dell’'obbligo con problemi cognitivi — comportamelntan situazioni di disabilita certificata. La
condizione di bisogno e riconosciuta dall’unita @wa di neuropsichiatria per linfanzia e
'adolescenza dellATS.
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2. Le modalita di erogazione vengono definite isealla lettura dei bisogni espressi dai singoli
casi e con l'individuazione di un progetto educatrivolto al minore. Il servizio svolge la propria
attivita fino al termine del percorso scolastico.

Articolo 56 — Modalita di accesso
Il servizio e attivato su richiesta dell’autoritzotastica competente e la necessita di questo sappo
deve essere certificata da parte dellATS.

Articolo 57 — Compartecipazione al costo del seniz

Il servizio riconosce il diritto del minore all'isizione e pertanto non é legato ad alcuna
contribuzione da parte dei beneficiari e dalla tedione della situazione economica della famiglia
dello stesso.

35



PARTE SECONDA
SERVIZI SPECIFICI EROGATI DA CIASCUN COMUNE
COMUNE DI BRANDICO
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COMUNE DI BRANDICO

Provincia di Brescia

CAP. 25030 P.IVA E C.F. 00956690176 tel. 030 975112/030 9975523

REGOLAMENTO PER LA DETERMINAZIONE E
APPLICAZIONE DEI CRITERI DISCIPLINANTI GLI
INTERVENTI NEL SETTORE DEI SERVIZI SOCIO-

ASSISTENZIALI

Si disciplinano, nel seguito, le attivita che il @ane di BRANDICO esplica nellambito delle
funzioni e dei compiti di assistenza sociale e bemmza pubblica, al fine di concorrere
all’eliminazione di situazioni che determinano hedlividuo uno stato di bisogno ed
emarginazione.

Facendo seguito al Regolamento di ambito (partdlldel presente documento), con il presente
regolamento il comune di Brandico intende speaqiicguei servizi socio assistenziali erogati
direttamente da codesto Ente.

ART. 58

SCOPO DEL REGOLAMENTO

Il presente Regolamento ha il compito di definiceiteri d’intervento e di compartecipazione ai
servizi socio-assistenziali del Comune con pardieoliferimento a:

1. Assistenza economica,;

2. Soggiorni di vacanze anziane e minori;

3. Assistenza domiciliare;

4. Integrazione retta per il ricovero presso dtretresidenziali

ART. 59

Possono accedere ai servizi e prestazioni socist@sziali tutti i cittadini residenti nel territior
comunale, in condizioni d’uguaglianza, senza alalisinzione di sesso, di razza, convinzione
religiosa e politica, né condizioni personali oiab@llorché si trovino in stato di bisogno neliso
limiti derivanti dalle risorse disponibili nel bil@io comunale, dalla capienza delle strutture Edal
capacita operativa dei servizi.
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ART. 60

DEFINIZIONI DI STATO DI BISOGNO

Lo stato di bisogno si determina quando sia presainteno uno dei seguenti elementi;

1. Insufficienza reddito familiare;

2. Presenza nel nucleo familiare di persone i wiin parte incapaci di badare a se stesse in
modo autonomo;

3. Esistenza di circostanze particolari anche tearge che comportino situazioni a rischio
d’emarginazione per i singoli e per i nuclei faimili

ART. 61

MODALITA’ PER L’ACCESSO Al SERVIZI

Per accedere alle prestazioni di cui al presemgf@aeento, i cittadini interessati devono compilare
(con l'ausilio dell’operatore incaricato) e firmana apposito modulo di domanda da ritirarsi e
riconsegnarsi presso gli uffici comunali.

Alla domanda devono essere allegati i seguentirdeati in carta semplice:

- Stato di famiglia;

- ISEE

- Eventuale CU in caso di pensione

- Eventuale contratto di affitto

- Ogni altro documento ritenuto utile allo scopo.

La non veridicita delle dichiarazioni rese o docathpresentati, oltre a non rendere nulla la
richiesta, pongono il dichiarante alle sanzionvst -art. 496 del Codice Penale.

ART. 62

SEGRETO D'UEFICIO

Tutti coloro, che per ragioni d’ufficio vengono anoscenza di notizie riguardanti i singoli
richiedenti, sono tenuti al rispetto del segreto.

ART. 63

ACCETTAZIONE DELLA DOMANDA

L’Amministrazione Comunale, previa verifica e temdell'eventuale relazione del Servizio Sociale
competente, entro 30 giorni dalla presentazionia delmanda, comunichera agli utenti
I'accettazione della domanda stessa.

ART. 64

MINIMO VITALE

Per "minimo vitale" si intende la soglia di nat@@onomica al di sotto della quale l'individuo ed il
suo nucleo familiare non dispongono di risorse rfiaarie per i piu elementari e fondamentali
bisogni del vivere quotidiano. Il Comune di Braradassume, quale valore economico del "minimo
vitale" per un nucleo familiare, I'importo dellsegno INPS.

ASSISTENZA ECONOMICA

ART.65
INTERVENTI DI SOSTEGNO ECONOMICO
Gli interventi di sostegno economico sono finaltzzasostenere le situazioni di cittadini residenti

nel Comune, i quali si trovino in particolare sitigmi di grave disagio economico, sociale e a
rischio di emarginazione.
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Gli interventi consistono in un’erogazione in denaro in beni materiali, ovvero un’esenzione dal
pagamento di determinati servizi ovvero una ridoeiaegli stessi, a seguito della definizione di
progetto personalizzato.

Gli interventi sono attuati nei limiti delle ris@sssegnate in bilancio.

ART.66

DEFINIZIONE DI CONTRIBUTO ECONOMICO

Il contributo & una misura di sostegno econominalizzata ad integrare il reddito familiare quando
ricorrono situazioni che compromettono I'equildosocioeconomico del nucleo o del singolo, puo
essere ordinario o straordinario.

ART.67
DEFINIZIONE DI CONTRIBUTO ECONOMICO ORDINARIO

Sono assistiti con sussidi ordinari temporaneigigogni vitali le persone o i nuclei familiari
temporaneamente sprovvisti di reddito sufficienteisogni vitali, in quanto non possono
momentaneamente accedere al lavoro o ne siano ieisiager cause non imputabili alla loro
volonta.

Detti sussidi sono pari alla differenza fra il reddaccertato al netto dell’affitto e il minimo aie,
individuato negli articoli precedenti. Tali susssdiranno erogati fino a quando sussiste lo stato di
necessita.

In relazione ai sussidi ordinari continui o tempwiesi potra decidere I'erogazione del contributo
sotto forma di generi alimentari o altri beni dnsamo.

ART.68

DEFINIZIONE DI CONTRIBUTO ECONOMICO STRAORDINARIO

Sono assistiti con contributo straordinario unauam le persone o i nuclei con bisogni di carattere
eccezionale e contingente dovuti a motivi sempeeeinti a necessita vitali, ma che per il loro
particolare alto grado di variabilita (da persor@eesona. Secondo il periodo dell’anno) siano
liquidati in un’unica soluzione.

ART. 69
SUSSIDI PER FARMACI

L’Amministrazione Comunale si impegna, compatibifiteecon le risorse di bilancio, a rimborsare

nella misura massima del 80% le spese sostenutdgoguisto dei farmaci indicati del SSN,

nonché sulle spese relative alla diagnostica stntetes laboristica e specialistica, purché tutte

eseguite presso strutture regolarmente convenamaak il citato SNN.

Al fine di facilitare i cittadini all’accesso allzontribuzione per le spese di medicinali le domatfide

richieste di rimborso vanno inoltrate agli Ufficio@unali, con i documenti comprovanti la

determinazione del reddito — ISEE , dagli sconricévute dei farmaci coperti da prescrizioni

mediche e dalle ricevute per la diagnostica, lacigfistica e la medicina riabilitativa presso

strutture convenzionate.

 La domanda di rimborso e/o la richiesta di contwbavverra previa valutazione delle

condizioni socio-economiche effettuate dall’Assiée Sociale facendo riferimento al
Regolamento Comunale per i servizi sociali.
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ART. 70
SOGGIORNI DI VACANZA PER ANZIANI

Il servizio e gestito per garantire occasioni digw, di socializzazione e aggregazione comunitaria
degli anziani al fine del mantenimento della prapondizione di salute psicofisica.

Il servizio si rivolge in particolare modo a peresamomprese nella fascia d’eta dai 60 anni in poi
per le donne, dai 65 anni in poi per gli uomingceindividui non compresi nelle suddette fasce che
per motivi di salute necessitano di cure climatiche

Al servizio si accede previa presentazione di wraahda sull’apposito modello con I'aggiunta dei
seguenti documenti:

- Certificato medico attestante 'idoneita al saygo per anziani;

- Certificato medico attestante la necessita aelta climatica per le persone non anziane.

I Comune eroga un contributo economico a favorendelei familiari con ISEE inferiore agli

8.500 euro, secondo le la seguente modalita:

ISEE > € 8.500 nessun diritto al contributo

ISEE da € 6.000 a € 8.500 20% delle spese sostdalligtente ed eventuale accompagnatore
ISEE da € 0 a € 5.999,99 40% delle spese sostdalltigente ed eventuale accompagnatore

ART. 71
SOGGIORNO DI VACANZE PER MINORI

Il servizio di soggiorno di vacanze e organizzatogducare il minore alla vita di comunita e
favorire lo sviluppo e I'espressione delle sue cépareative e la formazione culturale e spirgyal
integrando il ruolo della famiglia e della scuola.

Possono usufruire del servizio i minori compredienascia d’eta che va dai sei ai 12 anni.

Al servizio si accede previa presentazione di wraahda sull’apposito con I'aggiunta della scheda
sanitaria del minore vistata dall'Ufficiale Sanitar

I Comune eroga un contributo economico a favorendelei familiari con ISEE inferiore agli
8.500 euro, secondo le la seguente modalita:

ISEE > € 8.500 nessun diritto al contributo

ISEE da € 6.000 a € 8.500 20% delle spese sostdalligtente ed eventuale accompagnatore
ISEE da € 0 a € 5.999,99 40% delle spese sostdalltigente ed eventuale accompagnatore

ASSISTENZA DOMICILIARE

ART. 72
DEFINIZIONE

Complesso di prestazione di natura socio-assigkneisanitarie prestate al domicilio d’anziani,
minori e portatori di handicap e in genere di nufdmiliari comprendenti soggetti a rischio
d’emarginazione, al fine di consentire la permaaamd normale ambiente di vita e di ridurre le
esigenze di ricorso a strutture residenziali.

Le prestazioni socio-assistenziali consistonofinitd d’aiuto domestico, somministrazioni pasti e
altri interventi connessi alla vita quotidianaaitivita minute di segreterie e piu in generalegmi
attivita diretta al sostegno della personalita.

Il servizio puo essere integrato con prestaziotipdi educativo, in particolare a favore di soggett
minori e portatori di handicap. Le prestazioni ame, curative e riabilitative, erogate in forma
integrata con quelle socio-assistenziali sono assie dai competenti servizi del’ASST e i relativi
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oneri fanno carico al Fondo Sanitario.

ART. 73
INTEGRAZIONE TRA PRESTAZIONI SANITARIE E SOCIO-ASSI STENZIALI

Il servizio e organizzato in modo da garantiredispensabile integrazione tra le prestazioni
socioassistenziali e sanitarie erogate a livellddgtretto sociosanitario.

Ferma restando la determinazione del nucleo familda riferimento e dellISEE sulla base del
D.P.C.M. 159/2013 e successive modifiche e integnazin forza della normativa nazionale
vigente, con riferimento agli articoli 27 e 28 geésente Regolamento, la Giunta Comunale (vedasi
allegato 1 al presente regolamento) stabiliscel gervizio SAD, nella fase di determinazione delle
tariffe:
* la struttura della contribuzione,
* [l'eventuale quota minima,
* ['ISEE iniziale,
* [|'ISEE finale,
* la quota di contribuzione massima posta a caridtutinte,
La quota a carico dell’'utente sara determinatarsdmta seguente formula:
(ISEE utente — ISEE iniziale) x contribuzione niass
(ISEE finale — ISEE iniziale)

INTEGRAZIONE RETTE PER IL RICOVERO
IN STRUTTURE RESIDENZIALI

ART.74
DEFINIZIONE

Per assistenza economica per I'accoglienza intgteuresidenziali e semiresidenziali si intende
I'intervento di natura economica che il comune parg@rico del proprio bilancio a favore di coloro
che siano inseriti nella rete dei servizi sociosainaccreditati.

L’assistenza economica integrativa ha luogo solocaso in cui la persona, con i propri redditi e
patrimoni mobiliari ed immobiliari, non sia in g@dli provvedere autonomamente al pagamento
della retta

Nel caso in cui l'utente avesse in precedenza pidoea donazioni in favore di terzi si specifica
che, secondo quando disposto dall’art.437 C.CGlorlatario € tenuto, con precedenza su ogni altro
obbligato, a prestare gli alimenti al donante, femb un importo massimo, pari al valore della
donazione ricevuta.

ART.75
MODALITA’ DI ACCESSO
La domanda pu0 essere presentata all'Ufficio SeBoziali del Comune. Ricevuta la richiesta di

integrazione da parte dell'utente, di un parentettl o dellamministratore di sostegno/tutore,
I'ufficio avvia una procedura per valutare:
a. lo stato di bisogno dell’'utente cosi come dadidiall’art. 438 del Codice Civile;
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b. il reddito individuale complessivo, che comprandtte le entrate non IRPEF a qualsiasi titolo
percepite (invalidita civile, accompagnamento ecc);

c. 'ammontare del suo patrimonio mobiliare e imifiake;

d. 'attestazione ISEE.

A fronte dell’istanza scritta presentata dal cittagd della verifica dei requisiti e successivo
accoglimento della richiesta da parte del Comunt@apessere sottoscritto un accordo tra i familiari
e I'Ufficio Servizi Sociali al fine di definire lenodalita e le rispettive quote di contribuzione.

ART 76

DETERMINAZIONE DEL CONTRIBUTO PER L'INTEGRAZIONE DI  RETTE DI
SERVIZI RESIDENZIALI A CICLO CONTINUATIVO PER PERSO NE ANZIANE,
DISABILI E IN SITUAZIONI DI GRAVE EMARGINAZIONE

I Comune, nei limiti delle disponibilita di bilar garantisce un intervento economico integrativo
finalizzato alla copertura parziale della quotaiaecdella retta, esclusivamente per posti acagdit
(no ricoveri di sollievo) . Il Comune, a garanziallgquita distributiva delle risorse pubbliche
disponibili, impegna a proprio carico, in favore wh singolo utente, un’esclusiva integrazione
mensile, cumulativa per tutti i servizi residenzésemiresidenziali di cui € beneficiario.

I Comune assume quale entita massima di retta iteeasimissibile alla suddetta integrazione
'importo di euro 1.500,00 (derivato dal costo gialiero medio delle rette residenziali del terror
distrettuale moltiplicato per 365/12 arrotondator peccesso). Tale importo potra essere
periodicamente rivisto dalla Giunta Comunale.

La quota sostenuta e calcolata tenuto conto diéliazsone reddituale del richiedente, considerando

la natura e lo scopo delle indennita eventualmeeieepite e della prestazione erogata, delle
pensioni, rendite e indennita godute (inclusi ewalntperiodi arretrati), di cui si prevede il
versamento diretto alla struttura, mantenendo cauerra favore dell'utenza una quota per spese
personali.

I Comune procedera ad accordi con l'utenza, famik/o Amministratore di sostegno per I'utilizzo
delle somme e delle eventuali compartecipazionevgdendo anche I'alienazione/utilizzo di
eventuali beni, mobili o immobili, vincolando oppanamente il ricavato al pagamento della retta.
Pertanto, qualora a fronte di una illiquidita deténza si dovesse concretare un intervento
integrativo da parte del Comune, questo é da ietesnduale anticipazione con conseguente titolo a
rivalersi sui beni della persona ricoverata, anolsede successoria.
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Allegato 1

DETERMINAZIONE QUOTA SERVIZIO ASSISTENZA DOMICILIAR _ E

La giunta comunale, con delibera............. ,» ha appmvaiativamente alla compartecipazione
economica da parte dell’'utenza per il servizioggetto, per il biennio 2020/2021.:

- lisee iniziale

- lisee finale

quota di contribuzione minima
quota di contribuzione massima

‘ Costo orario del servizio | €19,28
Isee iniziale €0,00 Quota di contribuzione Minima €0
Isee finale € 22.000,00 Quota di contribuzione Massima €19,28
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CAPO Il
DISPOSIZIONI FINALI

Articolo 77 — Sviluppo del sistema informativo

Nell’ambito delle attivita di implementazione détema informativo previsto dal D.L. 78/2010,
i Comune pone in essere, in accordo con i Comatifgnbito territoriale, ogni azione diretta a
omogenizzare i criteri e le modalita di rilevazione

Articolo 78 — Riservatezza e trattamento dei dagpersonali
L’acquisizione e il trattamento dei dati persorsaliverra secondo il disposto di cui alla legge n.
675/1996 e il D. Lgs. n. 135/99.

Articolo 79 — Abrogazioni
A far data dall’entrata in vigore del presente tagwnto, € abrogata ogni altra disposizione con
esso incompatibile.

Articolo 80 — Pubblicita

1. A norma dell'articolo 22 della legge 7.8.1990, 241, copia del presente regolamento € a
disposizione del pubblico perché possa prendesieng e ottenerne copia, quando richiesta.

2. E’ fatto carico ai Servizi competenti della m@mpia informazione e diffusione della norma
regolamentare approvata nei modi e nelle formeritdiea opportune.

Articolo 81— Entrata in vigore

Il presente regolamento entra in vigore il quindio® giorno successivo all’avvenuta
pubblicazione della delibera approvativa.
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